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کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق ( مدل پنج عاملی شخصیت) شخصیتی های ویژگیبررسی نقش 

 بوشهراستان  وپرورش آموزش

 

  بهروزیمحمد ،  کبری ارشدی

 

 

 چکیده

يکي از  .باشد مي ها سازمان معنويت و کاهش فساد اداری دررشد  در مؤثر عوامل از کارکنان يکي ای حرفهاخلاق 

تعیین  باهدفاين پژوهش . باشد مي ها آنشخصیتي  های ويژگيدارد،  تأثیرکارکنان  ای حرفهعواملي که بر اخلاق 

بودن و  باوجدان، پذيری تطابقتجربه پذيری،  ،گرايي برون روان رنجوری،)رابطه بین ابعاد شخصیتي کارکنان 

، به ديگران، صادق بودن، احترام طلبي رقابتو  جويي برتری ،پذيری مسئولیت) ها آن ای حرفه بااخلاق( شناسي وظیفه

سازمان در ( و هنجارهای اجتماعي، عدالت و انصاف، همدردی با ديگران و وفاداری ها ارزشاحترام به 

به اين منظور دو پرسشنامه . است شده تدوين ، که بر اين اساس پنج فرضیهشده انجام بوشهراستان  وپرورش آموزش

در جامعه آماری  "ای حرفهپرسشنامه اخلاق "و  "( NEO)شخصیتي های ويژگيپرسشنامه پنج عاملي  "با عناوين

 از نفر از کارکنان توزيع شد، پس  5 بین  گیری نمونه، بر اساس باشد مينفر از کارکنان  7 9تحقیق که شامل 

 قرارگرفته وتحلیل تجزيه مورد SPSSو  Lisrelافزار نرم از استفاده با آماری و فنون از گیری بهره با شدن، تکمیل

برای رشد اخلاق  پیشنهادهايي، نتايجي حاصل شد که بر اساس آن شده طراحيضمن آزمون فرضیات  .است

 .است شده عنواندر سازمان در انتهای پژوهش  ای حرفه

بودن و  باوجدان، پذيری تطابقتجربه پذيری،  ،گرايي برون ، روان رنجوری،ای حرفهاخلاق  :واژگان کلیدی

 شناسي وظیفه
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 مقدمه 

شدن رفتارهای سازماني اهمیت اخلاق  تر پیچیدهدر سطوح مختلف و به طبع آن  ها سازمان روزافزونتوسعه و رشد 

فردی ما را  صورت بهکه اصول اخلاقي  طور همان. دوچندان ساخته است ها سازمانرا در حوزه مديريتي و توسعه 

، برای سازمان نیز نیازمند اصولي هستیم که بتوانیم بر آن اساس قوانین و کند ميخیر و سعادت هدايت  سوی به

اخلاقیات  توانند ميسازمان با ايجاد يك برنامه مديريت اخلاق . مقررات سازماني را با توجه به اخلاقیات وضع کنیم

اخلاق به سازمان در حفظ شرايط آشفته عملکرد اخلاقي خود کمك  های برنامه. حیط کار مديريت کندرا در م

اهمیت اخلاق در توسعه سازمان بدين سبب است که اخلاق ابزار کنترلي دقیقي است که اگر  طورکلي به. کند مي

، مانع از انحراف در مسیر موقع بهوني و با هشدارهای در کند مينهادينه شود، کارکنان را از درون کنترل  درستي به

 های ويژگيبرای اداره اين اصول اخلاقي در سازمان توجه به  راه يك. شود مياهدافش  سوی بهحرکت سازمان 

نوع  تأثیرکه تحت  رسد ميشناختي و ذهني به نظر  های جريانمانند ساير  ای حرفهاخلاق . شخصیتي کارکنان است

کارکنان  ای حرفهشخصیتي ممکن است بر اخلاق  های سبكهمین اساس توجه به  نگرش و تفکر فرد باشد، بر

در اخلاق مدار شدن فرد داشته و در سطح  بسزايي تأثیرشخصیتي کارکنان  های سبكبنابراين درک . باشد تأثیرگذار

بدين . مان شودساز شکوفاييسبب  تواند ميشخصیتي کارکنان  های سبكو  ای حرفهتطابق متناسب اخلاق  تر گسترده

کارکنان و  ارتباط بین  ای حرفهشخصیتي و اخلاق  های ويژگيمنظور هدف اصلي در اين پژوهش شناسايي و تبیین 

 های ويژگي :اصلي عبارت است از سؤالو . باشد ميمورد بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان 

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق ( طبق مدل پنج عاملي شخصیت)شخصیتي

 است؟ مؤثرتا چه حد 

 : و مبانی نظری پیشینه تحقیق

به  ای حرفهفاکتورهای شخصیتي بر رفتارهای اخلاقي  تأثیرخود با عنوان  در پژوهش( 5 1 )مونرو و همکاران 

نفر از دانشجويان پزشکي و  39 در بین  ای حرفهبررسي رابطه دو متغیر شخصیت شناسي و رفتارهای اخلاق 

 .شده است تائیداين رابطه  درنهايت. اند پرداختهپزشکان 

در پژوهشي با عنوان رفتار رهبری اخلاقي و فاکتورهای پنج عاملي شخصیت ، برای ( 1 1 )کالشون و همکاران

 .استفاده نمودند چندبعدیبررسي رفتار رهبری اخلاقي از مقیاس رهبری اخلاقي 

به "بر اخلاق کاری کارکنان مؤثر سازماني درونعوامل "با انجام پژوهشي با موضوع ( 371 )قرباني زاده و کريمان 

در اين پژوهش به مطالعه سه عامل  .دنبال ارتقای سطح اخلاق کاری کارکنان صفي و ستادی بانك ملت بوده است

بر ارتقای سطح اخلاق  سازماني درونعوامل  عنوان بهفرآيندهای کاری ( 3مديريت و (  اهداف و راهبردها (  :

کارکنان صفي و  ی حوزهبر اخلاق کاری در دو  مؤثرحاکي از اين است که میان عوامل  اند پرداختهکاری کارکنان 

 . ستادی تفاوت معنادار وجود دارد

سعي شده با پرداختن به "کارها راهاخلاق سازماني؛ مشکلات، موانع و "در اين پژوهش با عنوان( 371 )غلامي 

بر آن بررسي شود و در اين راستا با پرداختن به  مؤثراهمیت اخلاق در سازمان ناجا، برخي از عناصر و عوامل 

علمي و عملي مديريت  کارهای راهاخلاقي،  های برنامهاخلاق ،فوايد  گانه سهاسلامي و ديگر مکاتب  های ديدگاه
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حقیق در جستجوی موانع رشد اخلاقي سازمان ناجا بايد از الگوهای پژوهشي در اين ت.اند کردهاخلاقي را بیان 

  .تلفیقي از رويکردهای تجربي، تحلیلي و تطبیقي بهره گیرند

پي بردند  "کارکنان ای حرفهعوامل سازماني بر رشد اخلاق  تأثیر"در تحقیقي با عنوان ( 377 )بیك زاده و همکاران 

خود را  های نقشتا  کنند ميراهنمايي هستند که به اعضاء يك سازمان کمك  ایه نقشهمعیارهای اخلاقي همچون 

 . و وضوح کاملي ايفاء نمايند روشني به

به  "شناخت شخصیت مديران؛ لازمه مديريت رفتار سازماني"در تحقیقي با موضوع ( 377 )خنیفر و همکاران 

همه مديران به حکم آنکه مديرند به . قم پرداختند فرهنگیانمطالعه موردی مدل پنج عاملي شخصیت در دانشگاه 

 گیری تصمیممديران در مقايسه با افراد معمولي و ساير کارکنان از قدرت و حق  ازآنجاکه کنند مييك شیوه عمل ن

مديران  ديگر بیان به. باشد تأثیرگذار ها آن های روشدر تصمیمات و  تواند مي ها آنبیشتری برخوردارند، شخصیت 

و  ها آننسبت به مسائل مختلف سازمان و کارکنان، مسائل پیرامون  ها آنی فلسفه شخصي هستند که نگرش دارا

شخصیت و فرهنگ  تأثیرسبك و فلسفه مديريتي هر مديری تحت . دهد ميقرار  تأثیررا تحت  هايشان فعالیت

گرفتند و نتايج پژوهش نشان داد  نفر از مديران ستادی اين دانشگاه مورد ارزيابي قرار  3در اين پژوهش .اوست

، پذيرش تجربه، شناسي وظیفه مؤلفهاز حد متوسط آن و میانگین چهار  تر کممیانگین روان رنجوری در جامعه آماری 

در میان مديران بالاترين رتبه و بعد روان  شناسي وظیفهبعد . بالاتر از حد متوسط است گرايي برونو  پذيری تطابق

 . رتبه را داشته است ترين پايینرنجوری 

اخلاق  کنند ميبیان  "برای سازمان ضرورتي ای حرفهاخلاق "در پژوهشي با عنوان ( 371 )امیری و همکاران 

به  بستگي دلمانند  ای حرفهاخلاق  های ويژگيجامعه ما نیازمند آن است تا . يکي از مسائل مهم بشری است ای حرفه

در . صورت گیرد سازی فرهنگتعريف و برای تحقق آن ... کار، روحیه مشارکت و اعتماد، ايجاد تعامل با يکديگر و 

اخلاق  های ويژگيو ارائه تعاريف مربوط به آن به نقل از کادوزير  ای حرفهاين مقاله پس از بیان اهمیت اخلاق 

 :را به شرح ذيل بر شمرده است ای حرفه

و  ها ارزش،صادق بودن، احترام به ديگران، رعايت و احترام نسبت به طلبي رقابتو  جويي برتری، یپذير مسئولیت

 .هنجارهای اجتماعي، عدالت و انصاف، همدردی با ديگران، وفاداری
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 چارچوب مفهومی ادبیات پژوهش:1-1شکل 

 :روش تحقیق

 ای حرفهشخصیتي بر رشد اخلاق  های ويژگينقش توسعه دانش کاربردی در زمینه بررسي  باهدفتحقیق حاضر 

 .است قرارگرفتهو آزمون  موردبررسياز حیث نظری و هم در میدان عمل  هم آنو موضوع مذکور در  گرفته انجام کارکنان

 در اين.است( بر مبنای زمان)و حال نگر ( بر مبنای هدف تحقیق)، تحقیقي کاربردی شناختي روشلذا اين تحقیق از حیث 

 .است شده استفاده پیمايشي تحقیق دسته در توصیفي، تحقیق روش از تحقیق

 جامعه آماری

 .باشند ميبوشهر استان  وپرورش آموزشکارکنان نفر از  7 9در اين تحقیق جامعه آماری شامل 

 نمونه آماری

درصد کل جامعه را  35نفر برای نمونه انتخاب شدند، که   5  مورگان گیری نمونهجدول در اين تحقیق بر اساس 

تصادفي ساده  گیری نمونهتخصصي و همچنین از  های حوزه ازلحاظبه دلیل ناهمگن بودن جامعه . تشکیل داده است

 .است شده استفاده

 داده آوری جمع های روش

چارچوب مفهومی  
 ادبیات تحقیق

 ویژگی های شخصیتی

 شخصیت

شخصیت از دیدگاه  
 رفتاری

 نظریه های شخصیت  

افراد مهم در  
 روانشناسی شخصیت

انواع مدل های ویژگی  
 شخصیتی

 نظریه گوردون آلپورت  

عامل   16پرسشنامه 
 شخصیت ریموند کاتل  

سه بعد شخصیت  
 آیزنک  

 ابعاد تست شخصیت 

MBTI  

نظریه پنج عامل  
 شخصیت

 اخلاق حرفه ای

 اخلاق

  "ضرورت وجود
 در زندگی   "اخلاق

 مفهوم اخلاق حرفه ای

ویژگی های اخلاق  
 حرفه ای

اصول اخلاقی در  
 سازمان

کار و  )اهداف اخلاقی 
 (سازمان

عوامل تعیین کننده  
 رفتار اخلاقی در کار
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 ای حرفهو پرسشنامه اخلاق  سؤال 33شخصیتي  ایه ويژگياست که پرسشنامه  شده استفادهپرسشنامه   در اين پژوهش از 

 .بسته دارد سؤال 1 

 بر اساس نحوه اجرا  بندی طبقه

پرسش پاسخ  بهگروهي  صورت بهو فرد به تنهائي و يا  گیرد ميپرسشنامه در اختیار فرد يا گروه قرار : پرسشنامه خود ايفا 

 .دهند مي

 .است شده استفادهدر اين پژوهش از پرسشنامه خود ايفا 

ای، مقالات،  در اين پژوهش جهت گردآوری اطلاعات در زمینه مباني نظری و ادبیات تحقیق موضوع، از منابع کتابخانه

 وتحلیل تجزيهها و اطلاعات برای  آوری داده جمع منظور بهو  شده استفاده 3و نیز از شبکه جهاني اطلاعات موردنیاز های کتاب

 .از روش پرسشنامه استفاده گرديده است

روان رنجوری، )شخصیتي  های ويژگيبعد  5اين پرسشنامه : (NEO)شخصیتی های ویژگیپرسشنامه پنج عاملی 

کاستا و مك ) دهد ميرا مورد ارزيابي قرار ( بودن باوجدانو  شناسي وظیفه، پذيری تطابق،تجربه پذيری،  گرايي برون

 (کری

 گیری اندازهدر بخش ادبیات موضوع اين پرسشنامه برای  شده انجامبر اساس مطالعات  :ای حرفهپرسشنامه اخلاق 

قرار خواهد گرفت  موردسنجشو روايي آن از طريق اساتید  گیرد ميقرار  مورداستفادهبعد آن  1در  ای حرفهاخلاق 

اين  های مؤلفهزم به توضیح است که لا. گردد مينیز از طريق ضريب آلفای کرونباخ مورد آزمون واقع  و پايايي آن

 .است شده مطرح ای حرفهبه اخلاق  فهای افراد متخل ويژگي عنوان بهپرسشنامه توسط کادوزير 
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 مدل عملیاتی تحقیق 2-1شکل 

 و پایائی روایی

 5 کهه از ايهن میهان    . ضريب آلفای کرونباخ توزيع گرديد آزمون پیشپرسشنامه بین اعضای نمونه طي فرآيند  1 به اين منظور 

 .شد بازگرداندهپرسشنامه 

 ها داده وتحلیل تجزیه

 ،شود مياستفاده « تحلیل استنباطي»و« تحلیل توصیفي»در پرسشنامه از هر دو روش  شده مطرح های سؤالبا توجه به 

از آزمون . است شده استفادهاز میانگین، میانه، انحراف معیار، واريانس و مد  ها دادهکه به ترتیب برای توصیف 

و مدل  متغیرها، از آزمون همبستگي برای تعیین رابطه بین ها دادهاسمرينوف برای آزمودن نرمال بودن -کولموگروف

ویژگی های 

 شخصیتی

 اخلاق حرفه ای

 

وظیفه شناسی و 

 با وجدان بودن

 تطابق پذیری

 تجربه پذیری

 برون گرایی

 روان رنجوری

 صادق بودن

برتری جویی و 

 رقابت طلبی

 وفاداری

 همدردی با دیگران

 

 عدالت و انصاف

 

احترام به ارزشها و 

 هنجارهای اجتماعی

 

 مسئولیت پذیری

 

 احترام به دیگران
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تحلیل  افزار نرمبا استفاده از  شده آوری جمع های پرسشنامه. است هشد استفاده تأثیرمعادلات ساختاری برای سنجش 

 .است قرارگرفته وتحلیل تجزيهو  موردبررسي Lisrelو   SPSSآماری

:گیری نتیجهو  بحث  

بود که اطلاعات جمعیت شناختي از قبیل جنسیت، سن،  شده خواسته دهندگان پاسخدر قسمت اول پرسشنامه از 

و واحد سازماني خود را  تأهلتحصیلات، سابقه خدمت، رده سازماني، شهر محل خدمت، نوع استخدام، وضعیت 

 .دريافتي از اشخاص ارائه گرديده است های پرسشنامهاز  آمده دست بهدر اين بخش نتايج . در اختیار محقق قرار دهند

میانه، مد و میانگین . است شده ارائهمرکزی و پراکندگي در اين بخش  های شاخصآمار توصیفي نظیر  های شاخص

 . مرکزی هستند های شاخصجزء 

 های آمار توصیفی شاخص(1-1جدول
Descriptive Statistics 

 انحراف معیار میانگین ماکزيمم مینیمم تعداد 

ای حرفهاخلاق   234  1.00 3.06 1.9388 .39479 

 77787. 3.9129 3.78 1.67 241 روان رنجوری

گرايي برون  238 1.25 4.25 2.5147 .51434 

 47539. 2.3058 4.00 1.00 242 تجربه پذيری

پذيری تطابق  242 1.00 3.11 1.9605 .45309 

بودن باوجدانو  شناسي وظیفه  239 1.00 3.89 1.8536 .51343 

 

 
     

Valid N (listwise) 199     

 

 آمار استنباطی

 ها دادهآزمون توزیع 

ی هر فرضیه با استفاده از آزمون کولموگروف اسمیرنوف مشخص ها دادهقبل از انجام آزمون فرضیات، ابتدا توزيع 

 .گرديده است

 اسمرینوف متغیرهای تحقیق-آزمون کلموگروف2-1-جدول

Sig متغیر (داری معنیسطح )   α (مقدار خطا)   نتیجه آزمون 

شخصیتی های ویژگی  1891  15 /1 نرمال است ها داده   

1/ 15  1811 روان رنجوری است غیر نرمال ها داده   

گرایی برون  1813  15 /1 است غیر نرمالها  داده   

1/ 15 33 18 تجربه پذیری نرمال است ها داده   

پذیری تطابق  1833  15 /1 نرمال است ها داده   

بودن باوجدانو  شناسی وظیفه  18137 15 /1 است غیر نرمال ها داده   

ای حرفهاخلاق   181 5  15 /1 نرمال است ها داده   
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است، از  غیر نرمالبرای آزمون فرضیات بدين دلیل که برخي متغیر نرمال بوده و برخي : آزمون فرضیات(3-3

 است شده استفادهآزمون همبستگي اسپیرمن 

 تحقیق  های فرضیه

 فرضیه اصلی 

 .دارد مؤثرینقش بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهشخصیتي در رشد اخلاق  های ويژگي

 

 نتایج آزمون فرضیه اصلی: 3-1جدول 

ضریب  نام متغیرها

 همبستگی

داری  سطح معنی

(sig) 

α 
 (مقدار خطا)

دار رابطه معنی  

  شخصیتی های ویژگی

 

 ای حرفهرشد اخلاق 

داردوجود  00/0 000/0 984/0  

 

از  تر کوچك  3با توجه به اينکه سطح معناداری% 75که در سطح اطمینان  کند مينتايج آزمون فرضیه فوق عنوان 

در جامعه اصلي ( 1815)و بدين ترتیب با احتمال خطای  شود ميپذيرفته  H1رد و  H0میزان خطاست لذا فرض 

به دلیل کافي مبني بر رد نظريه محقق پیرامون فرضیه مذکور  ديگر عبارت بهگروه نمونه نیز قابل تائید خواهد بود و 

کارکنان رابطه مثبت  ای حرفهشخصیتي و رشد اخلاق  های ويژگيآيد و بايستي اذعان نمود که بین  نمي دست

 . وجود دارد( 317/1)به میزان  داری معني

 فرعی های فرضیه

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفه رشد اخلاقدر  "روان رنجوری"ويژگي شخصیتي .1

 .دارد مؤثرینقش 

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "گرايي برون"ويژگي شخصیتي . 

 .دارد مؤثرینقش 

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "تجربه پذيری"ويژگي شخصیتي .3

 .دارد مؤثرینقش 

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "پذيری تطابق"ويژگي شخصیتي .3

 .دارد مؤثرینقش 

 وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "بودن باوجدانو  شناسي وظیفه"ويژگي شخصیتي - 5

 .دارد مؤثرینقش بوشهر استان 

 مدل معادلات ساختاری

                                                           
1.Sig -value 
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جامع برای ارزيابي  ای شیوهاين روش، . استفاده شد ساختاری های معادلهبرای آزمون فرضیات اصلي پژوهش از مدل 

هدف اين مدل توضیح الگوهای میان (. 711 اندرسون و گربینگ، ) شود ميتئوريکي محسوب  های مدلو بهبود 

ديامان . )شوند ميسنجیده  شده مشاهدهمتغیر  که هرکدام توسط يك يا چند باشد مياز متغیرهای پنهان  ای مجموعه

اين مدل توانايي (  مزيت اين روش نسبت به رگرسیون چندگانه و تحلیل مسیر اين است که (. 773 توپولوس، 

متغیرهايي که  را در گیری اندازهاثر خطای  تواند مياين مدل (  دارد و  زمان هم طور بهسنجش چندين رابطه را 

میزان  طرف ازيكساختاری  های معادلهدر مدل  (.113 بیانز و لنگ فیلد اسمیت، )در نظر بگیرد  چندين بعد دارند،

ی پژوهش و مدل مفهومي پژوهش بررسي خواهد شد که آيا از برازش مناسب برخوردار است و از ها دادهانطباق 

 . شود ميطرف ديگر معناداری روابط در اين مدل برازش يافته آزمون 

برازش مناسب مدل شاملهای  شاخص
2 ،GFI (شاخص نکويي برازش) ،AGFI ( نیکويي  شده تعديلشاخص

که  صورت بدين. باشد مي( ريشه میانگین توان دوم باقیمانده) RMRو ( ای مقايسهشاخص برازش )  CFI،( برازش

مدلي از برازش مناسب برخوردار است که نسبت 
2  به درجه آزادی(df ) باشد، مقدار  3کمتر ازCFI  بیشتر از

(. 113 جاکوب و ديگران، )باشد 1819کمتر از  RMR درصد و مقدار 11بیشتر از AGFI، GFI درصد، مقدار 71

باشد، رابطه موجود در مدل پژوهش معنادار  - يا کمتر از   بیشتر از ( Tمقدار )همچنین چنانچه عدد معناداری 

 .است شده استفاده LISREL 185و SPSSهای آماری افزار نرمها از  برای انجام اين تحلیل. است

 ی اصلی پژوهشها ریمتغ نیب یمعنادار اعداد و یساختار مدل 3-1-شکل

 

 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.92 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.80 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.83 

Standardized RMR = 0.055 
 

و انجام اصلاحات مربوطه، اعداد معناداری و پارامترهای اصلي  185لیزرل  افزار نرمپس از اجرای مدل با استفاده از 

که در شکل آمده، رابطه  طور همان. آمده است   اعداد معناداری و پارامترهای اصلي مدل در نمودار. حاصل شد
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با مدل  شده مشاهدههای  داده ديگر عبارت به. ها، حاکي از برازش مناسب مدل دارد ین شاخصهمچن. شد تائیداصلي 

 .مفهومي پژوهش تناسب داشته است

 گیری نتیجه

 موردنظررا در جامعه ( 873 به میانگین ) امتیاز پايیني ای حرفه، اخلاق دهندگان پاسخنتیجه گرفت که از ديد  توان مي

بالاترين میانگین مربوط به ويژگي شخصیتي روان  موردنظرشخصیتي در جامعه  های ويژگيدارا بوده و از بین 

بالاترين (  85 ) گرايي برونسپس ويژگي . باشد ميعامل شخصیت  5، که ويژگي منفي در بین ( 387) رنجوری بوده

. است تر پايیننیز  3عدد  که از حد وسط يعني(  83 ) تجربه پذيری با میانگین بعدازآنمیانگین را داشته است و 

بودن با میانگین  باوجدانو  شناسي وظیفهو  پذيری تطابقمربوط به  موردنظرويژگي شخصیتي در سازمان  ترين پايین

ی تحقیق در وضعیت موجود سازمان مشاهده نشده ها دادهنتايج چندان مناسبي از . باشد مي 815 ، 871  به ترتیب

 ها آنشخصیتي و ارتباط  های ويژگي های میانگیندر سازمان بسیار پايین است که  ای حرفهمیزان رشد اخلاق . است

شخصیت غالب در سازمان . کند ميکارکنان را در سازمان توجیه  ای حرفهکه در بالا ذکر شد پايین بودن رشد اخلاق 

ه ذکر شد رشد اخلاق ک طور همانروان رنجوری نیز . وسط میانگین را دارد ازحد بیشکه  باشد ميروان رنجوری 

بود که میانگین  پذيری تطابقنیز  ای حرفهبیشترين ارتباط مثبت با رشد اخلاق . دهد ميرا در سازمان کاهش  ای حرفه

 3.داشته است که اين عامل نیز منجر به کاهش رشد اخلاقي کارکنان شده است موردنظربسیار کمي را در جامعه 

بودن نیز امتیاز کمي را در جامعه  باوجدانو  شناسي وظیفهو  گرايي برون ويژگي ديگر شخصیتي، تجربه پذيری،

 ها پیشنهادبر اساس . در سازمان منجر شده است ای حرفهکه اين موارد نیز به کاهش رشد اخلاق  اند داشته موردنظر

باشد و بر اساس ، سازمان دقت بیشتری داشته نفس تازهدر استخدام نیروهای  شود ميدر بالا پیشنهاد  شده مطرح

با استفاده از  سازماني فرهنگدر خصوص وضعیت فعلي سازمان نیز تغییر در . شده انجام شود تائیداصول علمي و 

برای افرادی که  هايي پاداش ات، رفتار شهروندی و در نظر گرفتن، اخلاقیگرايي معنويت آموزشي های دورهبرگزاری 

 .گردد ميپیشنهاد  دهند ميچنین رفتارهايي را از خود بروز 

ها پیشنهاد  

شخصیتي و رشد  های ويژگياين امر است که بین  دهنده نشان آمده دست بهاين تحقیق، نتايج  های يافتهبر اساس 

تائید  دهنده نشانوجود دارد که  داری معنيرابطه بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهاخلاق 

فرعي مرتبط با فرضیه اصلي که خود  های فرضیهتائید اين فرضیه بر مبنای تائید شدن . باشد ميفرضیه اصلي تحقیق 

به شرح ذيل  هايي پیشنهادلذا  .است آمده دست به، اند شدهپرسشنامه تائید  سؤالاتاز  آمده دست بهبر اساس نتايج 

 :شود ميارائه 

 مؤثرینقش بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهشخصیتي در رشد اخلاق  های ويژگي . 

 .به شخصیت کارکنان احترام بايسته و توجه شود شود ميلذا توصیه . دارد

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفه رشد اخلاقدر  "روان رنجوری "ويژگي شخصیتي . 

 . ايسته شودبه اين ويژگي شخصیتي کارکنان توجه ش شود ميلذا توصیه . دارد مؤثرینقش 
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بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "گرايي برون"ويژگي شخصیتي  .3

 . به اين ويژگي شخصیتي کارکنان توجه شايسته شود شود ميلذا توصیه . دارد مؤثرینقش 

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "تجربه پذيری "ويژگي شخصیتي .3

 . به  اين ويژگي شخصیتي کارکنان توجه شايسته شود شود ميلذا توصیه . دارد مؤثرینقش 

بوشهر استان  وپرورش آموزشسازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "پذيری تطابق "ويژگي شخصیتي  .5

 . به  اين ويژگي شخصیتي کارکنان توجه شايسته شود شود ميلذا توصیه . دارد مؤثرینقش 

سازمان کارکنان  ای حرفهدر رشد اخلاق  "بودن باوجدانو  شناسي وظیفه "ويژگي شخصیتي  -  .1

به اين ويژگي شخصیتي کارکنان توجه شايسته  شود ميلذا توصیه  .دارد مؤثرینقش  بوشهراستان  وپرورش آموزش

 . شود

 منابع 

های آستان  بنیاد پژوهش :مشهد، چاپ اول .ملا احمد نراقي :گزيده معراج السعاده .(1375) .ا ,احمدی بیرجندی

 .قدس رضوی

 .انتشارات مسجد مقدس جمکران :قم .فرهنگ اخلاق .(1382) .ع ,اسماعیلي يزدی

 .دانش مديريت .های اخلاقي و اجتماعي مديريت مسئولیت .(1371) .م ,نژاد پاريزی ايران

 .انتشارات صفار :تهران .رويکردی جامع :شناسي پژوهش کمي در مديريت روش .(1387) .ف .د ,آذر

 .جهان رايانه :تهران، .فرهنگ جامع پیشرو آريان پور، .(1385) .م ,آريانپور کاشاني، 

ترجمه .دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان :اصفهان .وپرورش رفتار سازماني در آموزش .(1382) .ج .ر ,آونز، 

 .ق و فروغي .ميسلی

 .مرکز آموزش مديريت دولتي :تهران، چاپ چهاردهم .اخلاق کارگزاران .(1381) .ع ,جوادی آملي ...آيت ا

 های تحقیق در علوم رفتاری، انتشارات آگاه، تهران  روش( 315 )حجازی، الهه، -عباس. بازرگان، سرمد، زهره

محمدجعفر : نشر آيیش، ترجمه: تهران .نظريه و پژوهشروانشناسي شخصیت (.  31 . )ا8 لارنس، &8 .ا8 پروين

 .جوادی و پروين کديور

 .سیمرغ  :تهران .حکمت عملي، :فلسفه اخلاق .(1355) .ت .ژ ,پور حسیني،

 .کمال مديريت :تهران .اخلاق تجاری و بازاريابي در اقتصاد اسلام .(1382) .چ ,جزني

 .کمال تربیت :تهران .ياخلاق در مشاوره و روانشناس .(1385) .حسینیان

 .انديشه حوزه :مشهد .فلسفه و سازوکار پاسخگويي در نظام جمهوری اسلامي .(1385) .م ,حمیدی

 مرکز تحقیقات علمي کشور. نامه نويسي روش تحقیق با رويکردی بر پايان(. 319 )خاکي، غلامرضا؛ 

 تهران.انتشارات صفار.رويکردی جامع: مديريتشناسي پژوهش کمي در  روش(. 319 )دانائي فرد، الواني و آذر

جلد چهارم، انتشارات : تهران .مباني و نظام اخلاقي: اخلاق و سلوک –( ع)دانشنامه امام علي (. 311 . )ا8 ديلمي

 .پژوهشگاه فرهنگ و انديشه اسلامي

 .نشر معارف :قم .اخلاق اسلامي .(1380) .م ,آذربايجاني & ,.ا ,ديلمي
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 .دانشگاه آزاد اسلامي .ها و راهکارها عصر اطلاعات و مديريت اسلامي، چالش(. 315 . )ب8 رشیدی

 –ماهنامه اطلاعات سیاسي  .سرشت دوگانه جامعه مدرن از ديدگاه سنت انتقادی راديکال .(1374) .م ,ساوجي

 .117-118سال يازدهم، ش  ,اقتصادی

 .25ش  ,مجله فرهنگ و توسعه .دين و توسعه .(1375) .ع ,سروش

موسسه عالي آموزش و :تهران."های تحقیق در مديريت روش"(:313 . )سکاران،اوما، ترجمه صائبي، شیرازی

 چاپ سوم.ريزی پژوهش مديريت و برنامه

 نشر قومس: روش تحقیق در علوم سیاسي، تهران(.  31 )ابوالقاسم ، . طاهری

: تهران .نامه جهت اخذ کارشناسي ارشد ، پايانای در اسلامبررسي مباني نظری اخلاق حرفه(.  31 . )م8 عاملي

 .موسسه پژوهشي حکمت و فلسفه ايران

 .مهر امیرالمؤمنین چاپ دوم :قم .اخلاق کارمندی .(1387) .ا ,فرحزادی

 تهران، پیام پويا. "(نامه نويسي با نگرشي بر پايان)های تحقیق در علوم انساني  روش "(:315 )فرهنگي، صفر زاده

 .، تهران47ش  ,فصلنامه مطالعات مديريت .اخلاق اداری .(1385) .ا ,رضايي منش & ,.ب ,فقیهي

 .تايمز نیويورک :اينترنت .مانیفیست کالونیستي در دنیای جهاني امروز .(2005) .ف ,فوکوياما

 .مجله انديشه حوزه .ای در مديريت علویاخلاق حرفه(.  31 . )ف8 قراملکي

 .تهران :تهران، .ایحرفهاخلاق  .(1382) .ف ,قراملکي

 .انديشه حوزه. ای هماهنگجامعه ديني، جامعه(. 313 . )ف8 قراملکي

 .موسسه بشری .های ايراني موانع رشد اخلاقي سازمان .(1386) .ف ,قراملکي

 .50و  49انديشه حوزه،شماره .«پذيری در سازمان شناسي مسئولیت روش» .(1383) .ف ,قراملکي

 .انتشارات حديث امروز: قم .دمات رفتار اداریمق(. 313 . )م8 کلهر

انتشارات آستان  :ترجمه حسن صبوری مقدم .شخصیت از ديدگاه رفتاری .(1375) .م ,اسپیلگر & ,.ر ,لیبرت

 قدس رضوی

 .جنگل :اصفهان .مباني و اصول اقتصاد آموزش و پرورش .(1383) .م ,سیادت & ,.ع ,مختاری پور

 .انتشارات صدرا :تهران، چاپ بیست و يکم .اخلاقفلسفه  .(1378) .م ,مطهری

 .انتشارات میر :تهران .مديريت استراتژيك منابع انساني و روابط کار .(1381) .ن ,میر سپاسي

سازمان مطالعه و تدوين کتب علوم : تهران."سازمان  شناختي تئوری های روش زمینه "(:311 )میرزايي اهرنجاني

 (سمت)ها  انساني دانشگاه

 ./http://thgig1.parsiblog.com/Posts .(13شهريور  ,1389) .ف ,ار زادهنج

 .انتشارات زمزم هدايت :قم .مديريت اسلامي .(1384) .ق ,واثقي

 .بوستان کتاب،ترجمه ابوالقاسم فنايي: قم .فلسفه اخلاق در قرن بیستم(. 311 . )م8 وارنوک

 .اخلاقیات يکپارچه در سازمانسوی نظام  اخلاق و مديريت به .(1381) .س ,الواني

 .ترجمه علي انصاری .داریاخلاق پروتستان و روح سرمايه .(1374) .م ,وبر

 .فرهنگ مديريت :مق .اخلاقیات و بازاريابي .(1384) .ج ,خاني جزني & ,.د ,ونوس
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Investigating the Role of Personality Traits (Five-Factor Model) in the 

Development of Professional Ethics among Employees of the Education 

Department in Bushehr Province 
 

 

Kobra Arshadi
5
, Mohammad Behroozi

6 
 

Abstract: 
 The professional ethics of employees is one of the influential factors in fostering 

spirituality and reducing administrative corruption within organizations. One of the 

elements that impacts the professional ethics of employees is their personality traits. 

This research aims to determine the relationship between the personality dimensions 

of employees (neuroticism, extraversion, openness to experience, agreeableness, 

conscientiousness, and duty orientation) and their professional ethics (responsibility, 

striving for excellence and competitiveness, honesty, respect for others, respect for 

social values and norms, justice and fairness, empathy toward others, and loyalty) 

within the Education Department of Bushehr Province. Based on this, five hypotheses 

were formulated. To achieve this, two questionnaires titled “NEO Five-Factor 

Personality Inventory” and “Professional Ethics Questionnaire” were distributed 

among a statistical population of 729 employees, with a sample size of 251 

participants. After completion, the data were analyzed using statistical techniques and 

the software Lisrel and SPSS. Testing the formulated hypotheses yielded results that 

led to recommendations for enhancing professional ethics within the organization, 

which are presented at the end of the research. 

Keywords: Professional Ethics, Neuroticism, Extraversion, Openness to Experience, 

Agreeableness, Conscientiousness. 
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