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 چکیده

 یاجتماع یبه خود گرفته است. رسانه ها یشکل تازه ا نترنتیروابط انسان ها در ا ،یمجاز یاجتماع یبا ظهور رسانه ها

تعامل افراد و  یها وهیادغام کرده و به تبع آن چشم انداز رسانه ها، ش گریکدیرا با  وترمحوریارتباطات کامپ گریاشکال د

را در قالب  یتالیجیاز امکان های د یعیتلفن های هوشمند، تجم در این میان .کاربران را دگرگون ساخته اند یازهاین نیتأم

به شبکه را به امری همه  یدسترس نترنت،یاتصال آن ها به ا تیقابل ن،یابزاری کوچک و قابل حمل فراهم و علاوه بر ا

گسترده ای از امکان ها شامل تماس هم زمان  فیکرده است. با استفاده از تلفن های هوشمند ط لیتبد یو همه زمان ییجا

 دیاع محتوا، خربه انو یدسترس دادها،یرو نیاطلاع از آخر ن،یآنلا یدر شبکه های اجتماع تیفعال ،یو صوت رییتصو ،یمتن

تلفن همراه هوشمند در  قیاز طر گریآموزش، انجام امور کاری و اداری و ده ها مورد د ،یانواع بازی و سرگرم ن،یآنلا

 .شهروندان خواهد بود اریاخت

 رسانه، رسانه اجتماعی، ژورنالیسم، ژورنالیسم موبایلی واژگان کلیدی:
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 مقدمه 

 گسترده در ارائه خدمات اطلاع یانقلاب نترنت،یدر ای از خدمات اطلاع رسان یکیوب، به عنوان  یبا ظهور شبکه جهان

 یوب قابل دسترس یشبکه جهان قیاطلاعات از طر از یعیکه هم اکنون، حجم وس یا کاربران رخ داد، به گونه به یرسان

 ایرو ساخته است. هر شرکت، سازمان  روبه تیبه نام وب سا یا دهیگستر، جهان را با پد وب جهان شیدایپ است.

، 1)سالیمون و همکاران خود باز کندی برا ییجا یمجاز یایدر دن ها تیبا استفاده از وب سا کندی می سع یا مؤسسه

، 2)مارتینز و همکاران رشد کرده استی اوستهیطور پهوشمند به یهایدر دهه گذشته، استفاده از گوشاز طرفی  (.2017

2017.)  

تغییرات  داده است. رییرا تغ ینگارکار روزنامه تیماه نیارسال آنلا یهابه روش یخبر یهاحرکت رسانهدر این میان 

سریع و جهانی که حضور تلفن های همراه در جامعه را تشدید کرده است، علاقه بسیاری از فعالیت ها از جمله روزنامه 

 یژگیو قیو سپس از طر عیتا توز دیتول هیز مراحل اولا یمتعدد راتییتغتلفن همراه توانسته  .نگاری را برانگیخته است

مداوم با  یآن در سازگار ییتوانا لیبه دل یا موبایلی اریس ینگارروزنامه شده است. جادیمصرف ا یمحتوا و الگوها یها

به  یبه طور مؤثرتر رایقرار گرفته است، ز دییاز دانش مورد تا یشده است و به عنوان شکل تریجامعه معاصر، جهان تمیر

 دهدیهستند، پاسخ م روزنامه نگاری و اخبارکه در حال دور شدن از  یجوانان ژهیوکنندگان، بهانتظارات مصرف

 . (2021، 3)کاناویلاس

درصد  44 ا،یتانیدر بر 2018تا  2013 سهم استفاده از تلفن همراه هوشمند در کسب اخبار از سال ترز،یاساس گزارش روبر

 34در کسب اخبار  وتریمدت سهم کامپ نیدر ا ییداشته است. از سو شیافزا درصد 16مدت  نیدر ا زیو سهم تبلت ها ن

تا  2013اخبار از سال  کاهش داشته است. در مجموع، سهم استفاده از تلفن همراه هوشمند و تبلت ها در کسب درصد

 (. 2018، 4نیومن) استدرصدی داشته  60رشد  ایتانیدر بر 2018

و  شتریاستقلال ب یعنینگاران، روزنامه یرا نه تنها برا دیاز امکانات جد یاتلفن همراه مجموعه یهادستگاه یریپذقیتطب

 فعالیت هایتوانند  یکه م ،کرده است لیکنندگان تسهمصرف یو انتشار، بلکه برا دادیرو نیکاهش زمان صرف شده ب

(، 2019) 5کیبه گفته پاول .(2021)کاناویلاس،  خود انجام دهند شیصفحه نما یشده را رو یساز یو شخص یلیموبا

دائما در حال  یشود تا فرصت ها یدر نظر گرفته م یهر روزنامه نگار یمنبع برا نیهوشمند به عنوان مهم تر یتلفن ها

 کند. تیریرا مد یچند رسانه ا ییگسترش داستان گو

ها ، چالشسیار اخبار دیو تول مصرف ندهیفزا تیکه ماه دهدیتلفن همراه نشان م ینگارروزنامه یسازنهیدر مورد به قیتحق

تلفن  یدر برنامه ها یگذار هیو کاهش سرما شیافزابه همراه دارد.  ینگارروزنامه یرا برا یمیو قد دیجد یهاو فرصت

مصرف توسط  رییتغ یصنعت را در کنار الگوها رییدر حال تغ یها تیبه طور مشابه اولو ی،خبر یهمراه توسط سازمان ها

                                                           
1 Salimon et al   
2 Martins et al  
3 Canavilhas 
4 Newman 
5 Pavlik 
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تلفن همراه  ینگارروزنامه یسازنهیها در بهها و چالشفرصت ن،یعلاوه بر ا کند. یمخاطبان اخبار تلفن همراه برجسته م

در مورد روزنامه  قاتیتحق (.2013، 1وستلند) شوندیآشکار م رییدر حال تغ یدهگزارش یو ابزارها هاکیدر تکن زین

 یدوگانگیک  یمنجر به تلق جهیپلتفرم ها و دستگاه ها شکست خورده است و در نت نیب زیاغلب در تما تالیجید ینگار

  .(2019، 2)بای و همکاران شده است نیو آفلا نیآنلاروزنامه نگاری  نیب

 یو در موارد گذاشته اند یقیعم راتیتاث یاصل انیجر یرسانه ها یامروز، رو رانیدر ا نینو یرسانه هادر این راستا 

تی کارکرد بر همین اساس مشاهده شده که روزنامه نگاری سن باعث شده اند که آن ها کارکرد خود را از دست بدهند.

بایل خود دنبال خود را از دست داده و بیشتر افراد تمایل دارند اخبار را از طریق رسانه های اجتماعی و گوشی های مو

یلی به عنوان یک ر همین اساس می توان گفت خبرنگاران و رسانه های خبری به ناچار باید به روزنامه نگاری موباکنند. ب

ضرورت هزاره  نبه عنوا یلیموبا سمیژورنالضرورت روی بیاورند. بر همین اساس در این مقاله به بررسی و مرور پدیدیه 

 پرداخته شده است.  یامروز یرسانه ها یسوم برا

 تاریخچه استفاده از اینترنت و رسانه های الکترونیکی در ایران و جهان

بر پروتکل  یو اساسا مبتن دگرد یو همزمان با جنگ سرد بازم کایمتحده آمر الاتیدر ا 1960دهه  لیبه اوا نترنتیا شیدایپ

همانطور . شده است یخود طراح یمحل یها هاتصال شبک یبرا یتوسط محققان دانشگاه 1970ت است که در دهه نترنیا

 نیبنابرا رد؛یگ یاز جامعه مدرن را دربرم یا هر جنبه بایتقر نترنتیشده است امروزه ا انیب نیشیپ یها شکه در پژوه

 یژگیو یدارا نترنتیدرواقع ا(. 2013، 3تراشر) داند یبشر م یحق اساس کیرا  نترنتیکه سازمان ملل اکنون ا است یهیبد

 جادیا قیارتباطات از طر کردن یها در امکان شخص رسانه گریآن با د زیتما یول باشد یها م رسانه ریبا سا یا مشابه یها

موجب  نترنتیمنحصر به فرد ا یها یژگید وان هاذعان داشت(  2013ن )و همکارا یزمان .تعامل است تیبازخور و قابل

که  باشد یم عیازامکانات وس یا همجموع نترنتیگفت ا توان یم نیشده است؛ بنابرا مردم در سراسر جهان میاستقبال عظ

 ی هطرف است و نحو یخود ب یبه خود نترنتیحال شبکه ا نیه سازد. در عافراد را برآورد قیعلا و قیدارد سلا یسع

 یابزارهانخست،  نترنت،یمطلوب ا. در استفاده نامطلوب آن خواهد بود ایکننده اثرات مطلوب  نییافراد از آن تع هاستفاد

ه کنندگان از درصد استفاد نیشتریه و بکار جوان بود جامعه تیاکثر یبا کاربران مأنوس است چرا که هرم سن یارتباطات

 اریرا در اخت یابزار مناسب نترنتیا یبه شبکه جهان میاتصال مستق گرید و از طرف دهند یم لیرا تشک انهیو را نترنتیا

مختلف در جهت  یها تیو سا نترنتیشبکه ا یمنابع مرجع بر رو یریبتوانند با به کارگ تا آنها دهد یکارکنان قرار م

 . م بردارندخود گا یها یآگاه ش وارتقاء دان

 واسطه و تاکنون به 2003خود تا سال  ی، در روند تکامل90ی  مجازی از زمان ظهور در اواخر دهه یهای اجتماع شبکه

ی آن  از اطلاعات و انتشار گسترده ادییبه حجم ز یهمزمان، دسترس ریهمزمان و غ عیامکان برقراری ارتباط سر جادیی ا

کاربر را از  ها ونیلیزده و توجه م رقم دیجهان جد نیرا در ا ارییبس یو اجتماع یاسیس ،یاقتصادی، فرهنگ کاربردهای

                                                           
1 Westlund 
2 Bui et al  
3 Thrasher  
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مخاطبان  نیرا در ب یامکان تعاملات اجتماع یروان کیتحر قیها از طر رسانه نیاند. ا جلب نموده به خود ایسراسر دن

ها و هنجارهای  کردن ارزش نهینقش مؤثری در نهاد ری،یپذ از عوامل جامعه یکیعنوان  به نروی. ازادهند یم شیخود افزا

و  رییادگی یو اثربخش جیدر ترو یهای اجتماع رسانه (.2016، 1و همکاران بالاجی) مخاطبان خود دارند نیاعتماد در ب

 شیدر حال افزا یهای اجتماع استفاده از رسانه نرویمؤثر بوده و از ا( 2010، 2و چو چو) در کاربران زهیانگ جادیا نیهمچن

 گذاری محتوا در جامعه هستند ای از اطلاعات و به اشتراك گسترده فیط عیقادر به توز یهای اجتماع است. رسانه

 (. 2014، 3و همکاران هاکوار)

 نیسوم رانیا کا،یو آمر لیکه پس از برز یاورکات آغاز شد؛ به گونه ا گاهیاز پا یاجتماع یشبکه ها از انیرانیقبال استا

گفتمان  یو تالارها اهوی یگفت وگو یتوان در اتاق ها یها رام شیگرا نیا یاورکات بود؛ هرچند ردپا کشور حاضر در

 یکیبه  یرفت که فارس شیپ یدر اورکات، به حد انیرانیا تیعضوروند  .افتی یو گفتارفارس یمانند ابزار فارس ،یعموم

 یها گاهینوع از پا نیبه سراغ ا یرانیاز کاربران ا یتعداد اهو،یشد.با گسترش  لیتبد گاهیپا نیازپنج زبان پراستفاده در ا

و  یمجاز یامر، سبب شد جامعه ها نیهم(. 2017، 4جافاروا و راشورث دی) کردند دایپ شیگرا یاجتماع یشبکه ها

کلوب در  یاجتماع ۀشبک گاهیپا .شبکه هاست لیقب نی. کلوب از اشود یراه انداز رانیدر ا ینترنتیا یاجتماع یشبکه ها

 به منظور ارتباط یگاهیپا ۀشد تا به مثاب یراه انداز یرانیا ینترنتیکاربران ا یامروز یازهاین یۀ، برپا1383ماه  ید کمی خیتار

و  یمیهمکاران، دوستان قد داکردنی،کالا و خدمات، پ ازهایتبادل اطلاعات، ن یزبانان جهان، بتواند برا یو فارس انیرانیا

 . مناسب را به وجود آورد یبستر ...

فارغ  ان،یرا دانشجو شیاعضا است که معمولاً ییها گاهیپا گریاز د زیدوره ن یعنی ران،یا انیدانشگاه یاجتماع ۀشبک

و کتابخانه  ییدئویو یتوان به آموزش ها یم گاه،یپا نیا یها یژگیاز و دهند. یم لیدانشگاه تشک و استادان لانیالتحص

 زیها ن یهمکلاس ۀدر صفح ماًیمطالب وبلاگ خود را مستق. دیوار دهند شینما دوستان توانند یاشاره کرد.کاربران دوره م

، 5و همکاران خامیس) کند یم یاری شانیها یهمکلاس افتنی را در شیاست که اعضا یرانیا یاجتماع ۀشبک گاهیپا گرید

2016 .) 

 ویژگی های رسانه های اجتماعی

 یکاهش م گذاری آنان را اشتراك وجوی اطلاعات و موانع به زمان جست گریید زیاز هر چ شتریب یهای اجتماع رسانه

 کرد افتیدر اننیمورداطم اطلاعات را از منابع معتبر و توان یاست که م نیها ا رسانه نیا گرید های یژگی. از ودهند

 .(1397)اخگری، 

                                                           
1 Balaji et al  
2 Chu & Chu 
3 Hocevar et al  
4 Djafarova  & Rushworth  
5 Khamis et al  
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افراد با استفاده از  کننده آن است. بخش سرگرم یهای اجتماع استفاده از رسانه لیاز دلا گرید یکی :1یارزش سرگرم

از احساسات  مختلف عاتیشا دنیکننده و د مطالب سرگرم گران،ید یزندگ اتیتجرب دنیبا د توانند یم یهای اجتماع شبکه

 خود فرار کنند. یو مشکلات واقع یمنف

 دیافراد جد تبادل افکار و ملاقات با ،یبرای حفظ روابط اجتماع یاصل عادگاهیم یهای اجتماع رسانه: 2یتعامل اجتماع

 های به اشتراك بگذارند. در گروه گریکدیمطالب مورد نظر خود را با  ایمحتوا  توانند یها م رسانه نیهستند. کاربران ا

ارتباط با  شیمشترك به افزا های نهیی زم منظور توسعه به یهای اجتماع موجود، مردم با استفاده از رسانه یاجتماع

 .پردازند یم گریکدی

به اشتراك  گرانید خود را با قیدر مورد خود و علا یاطلاعات یهای اجتماع مردم با استفاده از رسانه: 3خود کشف ارزش

فرد در ارتباط  یبا ساخت خودپنداره و خودشناس نیخود است و ا تیشخص انیبرای ب ییرفتارها نیچن زهی. انگگذارند یم

 است.

اطلاعات  گران،ید با تصور مثبت از یهای اجتماع نشان داده است که کاربران رسانه ییها پژوهش جهینت: 4یارتقاء اجتماع

خود  یاجتماع برای توسعه روابط یهای اجتماع از کاربران رسانه ی. برخگذارند یخود را با آنان به اشتراك م یشخص

، 5و فنگ گائو) شود ینفس فرد م ارتباط و عزت تیموجب حفظ و تقو ییرفتارها نی. چنکنندیم انیخود را ب تیوضع

2016 .) 

 نظریه های مرتبط با رسانه ها 

 اجتماعینظریه تبادل  -

 نیمذاکره شده ب تبادلات ندیبعنوان فرآ یو ثبات اجتماع رییتغ دهنده حیتوض یشناخت جامعه دگاهید یتبادل اجتماع هینظر

 سهیو مقا انیز-سود یدرون و یذهن لیتحل کیبا استفاده  یتمام ارتباطات انسان دارد یم انیباین نظریه  است. نیطرف

در چهارچوب  یو روانشناخت یاقتصاد یها افتهیاز  یقیتلف هینظر نی. اردیگ یشکل م نیگزیمختلف جا یها نهیگز

 یانتخاب عقلان هیو نظر ییساختارگرا یها هیاز فرض یاریبس یتجلنطریه تبادل اجتماعی  است. یشناخت قدرتمند جامعه

 (. 2018، 6و همکاران هوآنگ) است

 یاجتماع یروانشناس یبررس یبرا( 1959) 7یو کل لباوتیدارد که توسط ت یاقتصاد هیدر نظر شهیر یتبادل اجتماع هینظر

از  تیرضا یآنها برا یروابط با افراد و کارکردها یها انیبا سود و ز بر ادارکات مرتبط هینظر نیشد. ا یها دستکار گروه

نحوه قضاوت در مورد روابط  یرا برا ییاست و استانداردها یمهم از تبادل اجتماع یا مولفه سهیارتباط متمرکز است. مقا

                                                           
1 Entertainment value 
2 Social interaction 
3 Self-discovery value 
4 Social enhancement 
5 Gao & Feng 
6 Huang et al  
7 Thibaut & Kelley 
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 یفرد برا کیدر ذهن  یها و حت افراد و گروه نیبوده و ب یو ذهن یکاملاً فرد یا سهیمقا یاستانداردها  آورد. یفراهم م

 (. 2018، 1و همکاران پالاردی) افراد مختلف، متفاوت است

پردازند که در روابط  یم ییها یگذار هیپنهان به محاسبه سرما ایافراد به شکل آشکار و  یتبادل اجتماع هیبر اساس نظر

تبادل ادارك  یروابط را به شکل سه الگو نیو ا آورند یکه از آنها بدست م یخود انجام داده اند نسبت به منافع یفرد نیب

منابع  که در آن ،یتقابل-شیب (2شود؛  یم افتیو در یگذار هیاز منابع سرما یبرابر ریکه در آن مقاد ،یتقابل (1: ندینما یم

از  شیشده ب یگذار -هیکه در آن منابع سرما ،یتقابل-کم (3شده است؛  یگذار هیاز آن است که سرما شیبدست آمده ب

 یالگوها نیکه ا یدر مورد نقش دگاهیبه سه د تگرانهیدر حوزه تبادلات حما ریاخ یها پژوهش. منافع بدست آمده است

 (. 2017، 2و جیان یان) اند دهیبر عهده دارند، رس یتیدر روابط حما یتبادل

 نظریه نفوذ اجتماعی  -

رابطه  کیشروع شده و به  یسطح یارتباط وندیکه برحسب آن روابط افراد از پ شود یاطلاق م ندییبه فرآ ،ینفوذ اجتماع

 یاحساسات خود را به اشتراك م و ها تیارتباط شامل ابعادی است که افراد ذهن نی. ارسد یتر م و مستحکم یمیصم

، 3و گو ژو) است گرید ( در واکنش به افراددهیفرد )نگرش، رفتار و عق یاشاره به پاسخ اصلاح ی. نفوذ اجتماعگذارند

. قدرت نفوذ ابدی یم رییتغ و ردیگ یقرار م گرانید ریدارد که رفتار افراد تحت تأث یتیاشاره به وضع ینفوذ اجتماع(. 2017

ارتباط  نیدارد. در ا یها و افراد بستگ شبکه های یژگیافراد، فاصله شبکه، زمانبندی، و انیبه رابطه م یبستگ یاجتماع

و  پنگ) ها هستند و نوآوری ها دهیا ات،یبرای انتشار اطلاعات، تجرب ییبالا اریبس لیدارای پتانس یهای اجتماع شبکه

 (. 2017، 4همکاران

س استدلال اسا بر یاست. نفوذ اطلاعات شده ییو نفوذ هنجاری شناسا یشامل نفوذ اطلاعات یدو شکل از نفوذ اجتماع

 رسانه(. 2017و گو،  ژو) دارد یاجتماع نهیزم کینفوذ هنجاری اشاره به  کهی. درحالدیآ یافراد از اطلاعات به دست م

موجب  وانندت یم یابزار آموزش کیعنوان  ها به رسانه نیدارند. ا یدر تحولات نظام اجتماع ینقش مهم یهای اجتماع

  گردند. یدر دانش، نگرش و مهارت کنشگران مختلف اجتماع رییتغ

. نفوذ شود یم فیگروه تعر کی ایها، رفتار و تعاملات فرد  در افکار، احساسات، نگرش رییعنوان تغ به ینفوذ اجتماع

 گرانیاست که افراد ظاهراً با د یمعن نیاست. انطباق به ا تیهو صیو تشخ سازی یدرون، دارای سه بعد انطباق یاجتماع

دارد که افراد باور و  یبر زمان سازی دلالت ی. دروندارند ینگه م یباورهای مخالفشان را خصوص یول ندینما یموافقت م

 ریتأث افراد تحتاست که  شکل نیبه ا زین تیهو صیموافق آن هستند. بعد تشخ رونیو در درون و ب رندیپذ یرفتاری را م

 یم جادیا یاجتماع های شبکه قیاز طر یمانند آنها باشند. نفوذ اجتماع کنند یو تلاش م رندیگ یافراد صاحبنام قرار م

                                                           
1 Palardy et al  
2 Yan & Jian 
3 Zhou & Guo 
4 Peng et al  
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 یامروز یرسانه ها یضرورت هزاره سوم برا یلیموبا سمیژورنال

 

افراد را  یعموم اطلاعات شیافزا ییتوانا یهای اجتماع و شبکه ها تیقوی بر رفتار فردی افراد دارد. وبسا ریو تأث شود

 (. 2017و گو،  ژو) شود یم یراری تعاملات اجتماعبرق شیداشته و موجب افزا

 استفاده و رضامندی هینظر -

 یمحسوب م یهای اجتماع رسانه رفتار مخاطبان در برابر نییکارآمد برای تب اتیاز نظر یکی، استفاده و رضامندی هینظر

انجام شد و سپس  ییویارتباطات راد توسعه قاتیتحق ی نهیدر زم 1940بار در سال  نیاستفاده و رضامندی اول هی. نظرشود

است که  یشناخت جامعه هینظر کیاستفاده و رضامندی (. 2015، 1و همکاران لی) کرد دایگسترش پ گرید های نهیدر زم

خودآگاه  ازهایین که افراد از شود یفرض م هینظر نی. در ادهد یطور فعال نشان م افراد را به ازهایین یو چگونگ ییچرا

انتخاب لذت  از آن دهند یرا انجام م یکه انتخاب خاص یو زمان باشند یها م بوده و قادر به قضاوت در محتوای رسانه

 هیاست. نظر کننده افتیدر کانون توجه از مقاصد ارتباطگر به مقاصد رییاستفاده و رضامندی متضمن تغ کردیرو. برند یم

کاربران  یو روان یاجتماع ازهاییبه ن هینظر نی. اپردازد یم یهای اجتماع ه از رسانهاستفاد لیاستفاده و رضامندی به دلا

که  دهد یم حیتوض هینظر نی. اشود یم یهای خاص انتخاب و استفاده آنان از رسانه یو چگونگ ییکه منجر به چرا

محتوای  و شود یتوسط آنان مهای خاص  کاربران موجب انتخاب کانال های زهیو انگ یروانشناخت ،یاجتماع لاتیتما

 نیا هینظر نیا یفرض اساس(. 2015، 2و همکاران ها) شوند یو رفتاری م ی( نگرشامدهایی)پ جیها موجب نتا کانال نیا

ها احساس  هنگام استفاده از رسانه نیو همچن کنند یخود را دنبال م یروح ازهاییها ن که کاربران با استفاده از رسانه است

 دهند یم شیکاربران را افزا رییادگی یهای اجتماع نشان داده است که رسانه جینتا(. 2018، 3و لی گان) کنند یم تیرضا

را دارند  تیقابل نیا یهای اجتماع رسانه(. 2016، 4و همکاران هانگ) زنند یای مثبت برای کاربر را رقم م تجربه جهیدر نت

 (.2016، 5و همکاران عمر) انتقال دهندروز را به مخاطبان خود  که دانش و اطلاعات

 یرسانه ا یغنانظریه  -

 نیا یمطرح شده است. موضوع اصل 1987لنگل و همکارانشان در سال  نو،یترو یرسانه، از سو یتوانمند ایغنا  هینظر

 امیپ یبر محتوا یمتفاوت راتیتأث یارتباط یها یمختلف فنّاور رسانه در انتقال اطلاعات است. انواع کی ییتوانا ه،ینظر

دهد،  یرسانه انتقال م کیکه  یتراکم اطلاعات زانیرسانه، م یغنا هیطبق نظر گذارند. یم یجا کنند، بر یکه منتقل م ییها

کرده اند:  فیتعر نیچن رسانه را یغنا هینظر 1988و شاور در سال  کیفردر ز،یدارد. اوه یآن بستگ تیو ظرفیی به توانا

ی م هینظر نیا ب،یترت نی. به اامیپ کیموجود در  یمعنا انتقال ایدر جابه جا کردن اطلاعات  یکانال ارتباط کی ییتوانا

 یغنا هیبر اساس نظر گوناگون برخوردار است. یها مایانتقال پ یبرا یمشخص تیظرف و ییاز توانا یا که هر رسانه دیگو

صورت  امیپ یمحتوا تیخاص رسانه و ماه یها تیقابل ها و یژگیبر اساس و دیبا امیانتقال پ یرسانه، انتخاب رسانه برا

 رسانه ه،ینظر نیطبق ا نیکند. همچن لیمخاطب تسه یقادر است، درك اطلاعات را برا رسانه زانیتا چه م نکهیو ا ردیگ

                                                           
1 Li et al  
2 Ha et al  
3 Gan & Li 
4 Hong et al  
5 Omar et al  
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از صدا  یریگه بهر ع،یسر بازخورد افتیو ... در یحرکت ،ییآوا ینشانه ها ریچندجانبه نظ یانتقال نشانه ها تیکه ظرفی ا

به شمار  امیانتقال پ یرسانه برا نیتر یتواند غن یباشد، م را داشته یو استفاده از تعاملات و ارتباطات شخص ریو تصو

 (. 1397، بختیاری) رود

انتقال اطلاعات  ییک رسانه برا یبه عنوان توانای (1984، 1و لنگل دفت)از محققان  یبرخ یها از سو بودن رسانه یغن

 یها تا موثرترین روش دهند، یم حیاستفاده ترج یرا برا یرسانه ارتباط ترین یآنها اظهار داشتند که مردم غن مطرح شد.

 یها در ارتباطات تکنولوژیک رسانه یغنا. باشد تریباشد، رسانه باید قو تر دهیچیسازند. هر چه ارتباط پ ایفهم یکدیگر را مه

 :گردد یبا عوامل زیر مشخص م

متداول در  یها ه واژهباند از جمل یپهنا ریتاخ زانیباند و م یمختلف: پهنا یانتقال محتواها یباند یا توانای یپهنا (1

. این نماید یم است که به نرخ انتقال داده توسط یک اتصال شبکه و یا یک رابط، اشاره یوتریکامپ یها شبکه یایدن

اصله و یا فباند نشان دهنده مجموع  یاست. در این شاخه از علوم، پهنا برق اقتباس شده یدسمهن واژه از رشته

 ینجش اندازه پهناباند است. که به منظور س یمخابرات یها کانال یبر رو گنالیس ترین نیپائ بالاترین و نیمحدوده ب

 .شود یاستفاده م از واحد هرتز گنالیباند س

 یارسال بازخورد فور یآن برا ییتوانا (2

 و مکالمه یعیزبان طب یاز استفاده تیحما یآن برا ییتوانا (3

 . آن یتمرکز شخص (4

. ردیگ یرسانه مورد نظر قرار م یغنا یحمل نماد به عنوان دو مؤلفه برا تیها و ظرف حمل داده تیبر این اساس ظرف

 یحمل نماد اشاره به توانای تیکه ظرف یانتقال اطلاعات دارد؛ در حال یرسانه برا یها اشاره به توانای داده حمل تیظرف

بودن رسانه، گمان بر این  یغن یدر تئور. ارتباط مؤثر است ندارد یکه در برقرار یو یا افراد انتقال اطلاعات یرسانه برا

 که رسانه دارد یعنوان م یاست. این تئور تیدر نهایت شفاف کردن ابهام و کاهش عدم قطع یارتباط است که هدف هر

 یمتفاوتند. بنابراین برخ یابند، یمشخص اجازه انتقال م یکه در یک بازه زمان یاطلاعات زانیم یبودن، یعن یها از نظر غن

بزنند،  وندیرا به هم پ یشتریمتفاوت ب یها چهارچوب توانند یها م رسانه(. 2010، 2نیو هنل کاپلان)ها موثرترند  رسانه

 .باشند تر یکنند و شخص ریرا درگ یشتریکنند، حواس ب را ارائه یشتریب یابهام را کاهش دهند، راهنمای

 افتیدر هینظر -

اثر استوارت هال  یونیزیتلو در گفتمان ییو رمزگشا یرا به مقاله رمزگذار یدر مطالعات ارتباط افتیدر هینظر شیدایپ

کند.  یم ریآورد و آن را تفس یم یرو ینیمع یچگونه به محتوا رندهیموضوع که گ نیبا ا افتیدر هیدهند. نظر ینسبت م

 یبرا را ییمشترك اند: افراد چارچوب ها لیذ یها یژگیکه در و یجهات گوناگون یاست برای عبارت کل هینظر نیا

مشترك  گرانید یچارچوب ها با شیوب چارچوب ها ممکن است کم نیدهند؛ ا یم لیتشک یرسانه ا یمحتوا ریتفس

                                                           
1 Daft & lengel  
2 Kaplan  & Haenlein 
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 یامروز یرسانه ها یضرورت هزاره سوم برا یلیموبا سمیژورنال

 

شوند. چارچو  یم یو تجارب افراد ناش ازهایاز ن ای دهندی م کنند و آموزش یباشند. چارچوب ها را رسانه ها مطرح م

که هال  افتیدر میپارادا کنند. ریو تفس ریگوناگون تعب یها را به شکل کسانی یشوند که افراد مختلف محتوا یبها سبب م

برداشت،  نیهاست. در ا امینسبت به پ ینشانه شناخت کردیرو به یفن کردیانتقال از رو یعکرد، دربردارنده نو جادیآن را ا

از  امیکه پ شهیاند نیشود. ا ینم یکند، تلق یکننده پرتاب م افتیدر یکه فرستنده برا یتوپ ایمنزله بسته  به گرید امیپ

معناست  نیشود، مستلزم ا یمعنادار م و ییکنندگان رمزگشا افتیدر یو سپس از سو یبرنامه، رمزگذار دکنندهیتول یسو

 یمتفاوت یها وهیبرنامه را به ش کیمخاطبان مختلف ممکن است  و ستندین کسانیلزوماً  یافتیو در یارسال یها مایکه پ

 شودی منتسب به متن که فرض م یکند؛ نه معنا یم فایاست که خواننده متن ا ینقش افتیدر هینظر کنند. کانون ییرمزگشا

 (. 1397، بختیاری) در آن وجود دارد

 نامحدود ریتأث ای یقیتزر هینظر -

مورد  ریتأث که یکرد که در ذهن و قلب مخاطب اثر بگذارد در حد زیتجو یرا به نحو امیپ توانی م هینظر نیبر اساس ا

شود،  قیتزر ماریبه ب یوقت که ماندی مثل ماده داخل سرنگ م امی: پدیگوی م هینظر نیشود. ا جادیدر او ا امینظر فرستنده پ

 هیتک یعناصر ارتباط نیهستند. در ب یعموم ها سازنده تمام و کمال افکار . پس رسانهشودی م جادیمورد نظر در او ا ریتأث

 حکومت مه وخودکا یو در کشورها یمردمسالار آشکار و علنی در کشورها یافکار عموم یاست که خوب طراح امیپ بر

ی به عرصه ظهور م یزمانی دارد. درواقع افکار عموم انیجر یدر گوش یها زمزمه پنهان و به شکل شیوب مطلقه کم یها

ی مخاطب م یو اثر خود را رو شودی م دهدی از خود مقاومت نشان م یمهم اجتماع دهیپد کیکه جامعه نسبت به  رسد

 و دیمطرح گرد نیاول و دوم از طرف کافل یجهان در زمان جنگ هینظر نیا. ندارد یمنفعل است و نقش . مخاطبگذارد

 .(1396 ،یزاده و تفنگ چ کرم) بودند هینظر نیاز طرفداران ا ینیو موسول تلری. هافتیکاربرد 

 نظریه حضور اجتماعی -

شد. آنها بر این مطرح  1976در سال  یو کریست امیبار توسط شورت ویل نیاول یبرا یمفهوم یا نظریه حضور اجتماع

است. بر این اساس، انواع گوناگون ارتباط  یاز حضور اجتماع یبودندکه اشکال متفاوت ارتباط شامل سطوح متفاوت دهیعق

و  یشخص گرم یا سرد و، زییا احساس بر انگ زیاحساس برانگ ریغ، ییا اجتماع یاجتماع ریغتوجه به اینکه  با تواند یم

که در  یتیمیو احساس صم یفرد انیبه سطوح تماس م یشوند. بنابراین حضور اجتماع یبند باشد، طبقه یشخص ریغ

. خوردیم "فوریت"برچسب  یگاه یروان ی. در نظریه ارتباطات این نوع از نزدیکگردد یم باز شود، یارتباط تجربه م

و  (یها، و تماس چشم ژست ،یا چهره اناتیب) یکلام ریمانند ارتباطات غ یبصر یها از طریق سرنخ یحضور اجتماع

بر  یمبتن یارتباط یها طیاین نظریه در ابتدا اساساً در مح. شود یم منتقل( تیسن و جنس ،یپایگاه اجتماع) ینشانه هویت

 اندرسون دهی. به عقشود یدر این مورد بحث و تبادل نظر م یقیآنلاین و تلف یها طیامروزه در مح رایانه کاربرد داشت اما

است که به  یو عاطف یبه صورت اجتماع ،یتوسط خود و رنده،یمدیریت کردن یادگ یتوانائ یو همکاران حضور اجتماع

از نظریات  یاریبس ساز نهیدر واقع این رویکرد، زم باشد یاثربخش م یرییادگ و کلاً یرییادگ یها طیمنظور درك بهتر مح

از حضور  یناش یاجتماع یها در رسانه یاجتماع راتیاصولاً تأث اس،. بر این اسباشد یها م در مورد آثار جدید رسانه
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 19-1، صص 1401 بهار ، پنجمسال ، سومدوره ، 35شماره 

 

 یم دایاز برقرار کردن ارتباط در تعامل مشترك معنا پ یآگاه یک حس یکاربران است. از طریق حضور اجتماع یاجتماع

 یهمزمان)هنگام بودن  و به (طریق رسانه واسط فرد به فرد یا از) تیمیدو عامل صم ریتحت تأث ی. حضور اجتماعکند

 یم یشتریب ریکنندگان از آن، بر هم تأث استفاده باشد، شتریب یی رسانه یحضوراجتماع زانیدارد. هرچه م یبستگ (ارتباط

کشورها  یداخل تیوضع ،یزندگ تیفیک ها، یها در مورد یکدیگر و در رابطه با ویژگ . در این فرآیند انسان(گذارند

 در واقع این همان تعریفی خواهد شد. طیبنابراین افزایش حضور، باعث درك بهتر مح آورند؛ یبدست م یاریاطلاعات بس

 رامونیاجتماع پ فرد از یآگاه زانیکه آن عبارت است از م دهد یقرار م یریگ را مورد اندازه یست که حضور اجتماع

 یواقع یکارای یالبته این تعریف صرفاً زمان(. 2004، 1و فلهایمر کونتز)در آن اجتماع حضور دارند  که یویژه مردم خود به

 مشخص که غالباً از طریق به اشتراك ی اش را ایفا خواهد کرد که مردم به طور فعال حضورشان را در درون یک جامعه

 پذیرد با یکدیگر حفظ کنند. یانجام م افتد یهایشان اتفاق م یکه در زندگ یگذاردن و تبادل وقایع

 یظهارخود انظریه  -

از ملزومات ارتباط  یو یک شود یارتباط مطرح م یبرقرار هیاست که در مراحل اول یمهارت ،ییا خود اظهار یخود ابراز

که دیگران با ما  میانتظار داشته باش میتوان یکه ما احساسات و یا افکار خود را آشکار نسازیم نم یتا زمان ییعن مؤثر است

 داریب یارتباطات دریافت، که ما قسمت اعظم زندگ یاز محققان مشهور جهان( 1959) 2کنند. گافمن یو همکار یهمراه

 یمداوم برا یاثر گذاشتن بر دیگران و تلاش ییعن شوید یم دهینام "یمدیریت اثرگذار"که  میکن یم یخود را صرف کار

آن دسته از  یحت میول این کار هستبگذاریم. در واقع ما تمام این مدت مشغ ریخودمان تاث آنکه بر احساس آنها در مورد

 یاست که برقرار لیدل نی. به همستینظرات دیگران در مورد آنها، برایشان مهم ن -دوست دارند بگویند که  کهیمردم

 یم یریگ میو تصم میرا درباره مردم بدان یزهاییتا چ میکوش یهمواره م است زیرا "یاطلاعات یباز"ارتباط مانند یک 

است، به هر حال مدیریت اطلاعات  از یبدانند. این کار شکل اندازه در مورد ما را به چه یزهاییکه آنها باید چه چ میکن

مشترك به  یها در واقع اگر این مؤلفه نباشد هدف .حفظ روابطمان با مردم است یکسب اطلاعات تنها برا یتلاش برا

بدان  یمفهوم خودابراز ،ی. از بُعد اجتماعنماید یم یریگیا پجداگانه هدفش ر یو در این صورت هرکس آید یوجود نم

 ی. این مطلب از سویدهد یدارد که از خود بروز م یکنترل تصویر انسان تمایل به ،یمفهوم است که در هر کنش اجتماع

که شخص  پردازد یاز خود م یدیگر، به ارائه تصویر یسو مثبت و دریافت پاداش بعد از آن است و از ریایجاد تأث یبرا

ابراز  یمجاز یاست که فرد بتواند خود را در فضا آن یبرا ،یایجاد وب صفحه شخص لیدر ذهن خود دارد. مهمترین دل

است که  یخودآگاه یا ناخودآگاه اطلاعات یکه همان افشا ردیگ یصورت م یخوداظهار معمولاً این کار از طریق. کند

 یخوداظهار (مثال افکار، احساسات، علائق و موضوعات مورد تنفر یبرا) ندک یم ساختن تصویر خود، منتشر یشخص برا

مانند گفتگو درباره  افتدیاتفاق ب زیدوغریبه ن نیدر زمان کوتاه ب تواند یم است اما تیمیدر ایجاد صم یمعمولاً گام بزرگ

 (. 2010، نیهنل و کاپلان) مایمشکلات با همسفرتان در هواپ

 

                                                           
1 Counts & Fellheimer 
2 Goffman  
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 یامروز یرسانه ها یضرورت هزاره سوم برا یلیموبا سمیژورنال

 

 یلیموبا سمیژورنال

 ژورنالسیم یا روزنامه نگاری انواع مختلفی دارد که به شرح زیر است:

ه شامل کو کاغذ است  روزنامه نگاری بر بستر چاپ ،یمنظور از روزنامه نگاری چاپ :یچاپ سمیژورنال -

 (. 1390ی، فصلنامه است )توکل روزنامه، دوروزنامه، سه روزنامه، هفته نامه، دوهفته نامه، ماهنامه و

ه های و رسان یچاپ اگر مبنای طبقه بندی رسانه ها را به دو گروه رسانه های :نیآنلا ژورنالیسم -

 اییکه در دن ی. اتفاقمیشدن رسانه ها بود یتالیجیشاهد د جیبه تدر ستمیقرن ب لیدر اوا م،یریبپذ یکیالکترون

شود که  یم گفتهآنلاین  به رسانه ای یشد. زمان لیتبد کیصفر و  به محتوای یرخ داد، محتوای چاپ یتالیجید

 (. 1393، کتابدار) ردیگ یوب قرار م طیشده بر روی مح کی اطلاعات صفر و

ای از  پخش شاخه روزنامه نگاری ای یونیزیتلو ویروزنامه نگاری راد :یونیزیتلو ویراد ژورنالیسم -

 وهیه جای شب  کیهای الکترون وهیاز شاستفاده  با ونیزیو تلو ویراد قیروزنامه نگاری است که پخش آن از طر

ا و صد ریی)متحرك و ثبت( متن های تصو ریرسانه باعث رواج تصو نی. اردیگ یتر  صورت م یمیهای قد

 (. 1390)توکلی،  شده است

 ندیآ یر مبه شما یارتباطات جمع لیاز چهار قرن در زمان معاصر همچنان جزء وسا شیب یا نهیشیبا پ یمطبوعات چاپ

 نما،یو س ونیزیتلو و،یهمچون راد یارتباط دیجد لیآمدن وسا دیارتباطات و پد شرفتیپ لیگذشته به دل انیسال یکه در ط

 ییاز توانا یربه واسطه برخوردا کیرسانه ها هر  نیشده است. ا اندهبه چالش فراخو یبارها به طور جد یروزنامه نگار

 جادیت توانسته اند با ارا از آن خود ساخته اند. اما مطبوعا یاز بازار اطلاع رسان یارتباط، سهم یقابل توجه در برقرار یها

سترش روزافزون و گ شرفتیپ بداع،خود هموار سازند. اکنون که با ا اتیادامه ح یبرا یقیرا به طر ریلازم، مس راتییتغ

 دهیپد نید. اروبه رو شده ان دیجد دهیپد کیمطبوعات با  گریدگرگون شده، بار د یبه طور کل زیارتباطات ن نترنت،یا

 (. 1399)گودرزی و محمدی،  کیالکترون یجز روزنامه نگار ستین یزیچ

و  لیشود )ه یدر حال رشد در نظر گرفته م یروزنامه نگار یحوزه ها نیتر عیاز سر یکی یلیموبا یروزنامه نگار

 شود. یم تعریف یو فناور یروزنامه نگار نیب کینزد یدگی( و با درهم تن2018 ،2لدی؛ پررو و استنف2019 ،1برادشاو

( 2016) 4مباروکنند و  یم فیتوص یروزنامه نگار ندیفرآ کیرا به عنوان  اریس یروزنامه نگار (2018) 3وستلند و کوین

داستان  یروزنامه نگار حرفه ا کیکند که به موجب آن  یم ادی "یچند رسانه ا ییشکل جامع داستان گو"از آن به عنوان 

 کند. یکند و منتشر م یم شیرایکند، و یم یلمبرداریف سد،ینو یرا م یخبر یها

توان  یاشاره دارد که مای  یتالیجید یتلفن همراه به محتوا ی، روزنامه نگاراستآن مشخص  ینامگذار ازهمانطور که 

مانند اپل « هوشمند» یها یفناور ریتبلت و سا یها انهیهوشمند، را یها یعمدتاً گوش ،«لیموبا» یها یفناور قیاز طر

                                                           
1 Hill & Bradshaw  
2 Perreault & Stanfield  
3 Westlund & Quinn 
4 Burum 
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 19-1، صص 1401 بهار ، پنجمسال ، سومدوره ، 35شماره 

 

 ییها یفناور نیچن یبرا یا ندهیکه رسانه ها به طور فزا ییاز آنجا کرد. دایپ یبه آن دسترس ی،دنیپوش یها یواچ و فناور

معرفی شده است )وستلند  "لیموبا" یبه عنوان روزنامه نگار یبه طور کل باًیتقر تالیجید یشوند، روزنامه نگار یم نهیبه

 (. 2018و کوین، 

 نترنت،یرعت اپرس طیتلفن هوشمند در مح ،ییداده است؛ از سو رییتلفن همراه هوشمند از دو جهت روزنامه نگاری را تغ

برند. از  یو مسسو و آن  نیکنند که به همراه خود، ا نهیهز ییبرای محتواها شتریکرده است هر چه ب بیمخاطبان را ترغ

 نیود را با اخحرفه ای  فرصت را داده است که عملکرد کار نیتلفن همراه هوشمند به روزنامه نگاران ا ز،ین گریسوی د

 (. 1393، زدییزاده  ارکانابزار قدرتمند بالا ببرند )

 تلفن همراه به عنوان ابزار تولید محتوای روزنامه نگاری

 جادیا زیهمراه را ن روزنامه نگاری تلفن روزنامه نگاری به نام یشده که نوع لیرسانه تبد کیتلفن همراه هوشمند عملاً به 

د از مردم درص 37 نیانگیانجام داده، به طور م لادییم 2014در سال  ترزیکه موسسه رو یقیکرده است. بر اساس تحق

 (. 2014، نیومن) کردند یاخبار از تلفن هوشمند خود استفاده م دنید جهان هر هفته برای

و  یلیفقدان مطالعات تحلاما وجود دارد،  اریس یروزنامه نگار نهیجالب در زم یعلم دیتول کیاگرچه در حال حاضر 

به عناون یک  تلفن همراه همچنان یدر دستگاه ها یروزنامه نگار یمحتوا افتیو در عیتوز د،یدر مورد مراحل تول یعمل

 . (2020، 1)لوپز گارسیا و همکاران وجود دارد مشکل

( 2015، 2)آندراد و همکارانتولید محتوا  دیابزار جد کیبه عنوان  ،هوشمند یاستفاده از تلفن ها ،یروزنامه نگار حوزهدر 

به وجود  لیدل نیمجموعه مطالعات به ا نی(. ا2016 ،3پی)بلانکنش هستند مطرحبه دست آمده  اتیتجرب لیو تحل هیتجز ای

کشند  یرا به چالش م یروزنامه نگار یها وهیهمراه ش یکه تلفن ها مشخص شدآمده است که از همان لحظه اول 

 یمدل ها برخلاف بود که تلفن همراه یمربوط به ظاهر دستگاه ها ایجاد شده، راتییتغ نیاز اول یکی (.2013، 4ملنیزوك)

ارائه  یمکان ها ازکه اطلاعات را  وجود دارد یاتاق خبر و خبرنگار یامکان تماس دائم نترنت،یبدون اتصال به ا هیاول

به اتاق  شود،یم لیهمراه تسه یهاکه توسط تلفن اریارتباطات ساین  کند. یم یجمع آور شده به صورت فیلم و صدا

و  کندیباز م قیتحق یرا برا یگرید یاهنگار ارسال کند که راهروزنامه یرا برا یدیتا اطلاعات جد دهدیخبر اجازه م

مهم  رییتغدی که شاهد ماجرا هستند بتوانند اطلاعات را با افرادی که حضور ندارند به اشتراك بگذارند. افرا دهدیاجازه م

  هوشمند بود. یها گوشی با –یلمبرداریف یها نیها و دورب ندوربی –ریضبط تصو زاتیتجه ینیگزیجا ،گرید

و حمل راحت آنها، به دلیل اینکه خبرنگاران اغلب در فضاهایی حضور پیدا می کنند که  زاتیتجه یسازکوچکعلاوه بر 

 از حضور در آنها منع می شوند، وجود دستگاه های کوچک و کم حجم مزایای زیادی را برای آنها به همراه دارد )ماسیس

 نیا رای، زیک مزیت اساسی است اپلیکیشن های موبایلیها، توسعه تکامل خود دستگاه علاوه بر (.2017، 5و همکاران

                                                           
1 López-García et al  
2 Andrade et al  
3 Blankenship 
4 Mielniczuk 
5 Maccise et al  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ri
hs

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
19

 ]
 

                            12 / 19

https://jnrihs.ir/article-1-553-fa.html


 
 

 یامروز یرسانه ها یضرورت هزاره سوم برا یلیموبا سمیژورنال

 

که بهبود  یتیبا توجه به اهمرسیدگی و تجزیه و تحلیل بهتر و بیشتر محتوا را ایجاد می کند.  است که امکان  یرییتغ

 دهیتوان ناد یها را نم شنیکیش اپلداشته است، نق نترنتیبه ا یو اتصال دائم زاتیتجه یساز رهیپردازش و ذخ تیظرف

گرفتن و  یدستگاه برا کیاز  شیب یزیهوشمند اجازه داده اند چ یها یها بوده اند که به گوش شنیکیاپل نیا رایگرفت، ز

 (. 2018، 1گولدی) باشد نشده شیرایو یارسال محتوا

که این دستگاه ها می توانند محتوای چندرسانه  محتواست تیمربوط به ماه بعدی که تلفن های همراه ایجاد کردند رییتغ

(. این امر موجب می شود فرد روزنامه نگار بتواند موقعیت ها را به شیوه ای واقعی تر به 2014، 2)سالاوریا ای ایجاد کنند

 افرادی که اخبار را می شنوند (. همچنین این ویژگی گوشی های هوشمند باعث می شود2019، 3نمایش بکشد )زلیزر

درجه استفاده کنند  360بتوانند از ویژگی های چندجانبه همچون تصویر و صدا و واقعیت های مجازی به صورت 

 (. 2020، 4)آیتامورتو و همکاران

 تاثیرات ژورنالیسم موبایلی بر اقتصاد

حل  اخیرسال  25است که در  یهمچنان مشکل یرسانه ا یبر شرکت ها تالیجید یروزنامه نگار یمنف یاقتصاد ریتأث

را به بازار اطلاعات وارد  بوكسیمانند گوگل و ف یدیجد گرانیباز کیانقلاب تکنولوژ (.2019سالاوریا، نشده است )

سرعت  اب ،یاصل یهاو به دردسر انداختن رسانه یسنت ینگاروکار روزنامهکسب یهابا مقابله با مدل هاپلتفرماین کرد، 

 نیبه ا زین هاکروبلاگیها و موبلاگ گان،یرا یتالیجید اتینشر(. 2012، 5)پائولز گرفتندرا به دست  غاتیبازار تبل شتریب

رسانه  یفضا ستمیتهاجم عناصر خارج از اکوس .کشندیبه چالش م زیرا ن یسنت یهارسانه تیکه مرکز اندوستهیها پپلتفرم

از  دیجد یهانسلبه همین دلیل، کرده است.  جادیا یدیجد یو عادات مصرف تغییر دادهمخاطبان را ذائقه  ،یسنت یها

 دیدر گرو تجد یهر شرکت ندهیآ نکهی( و با علم به ا2010، 6بریتساند )دور شده یسنت یهامصرف اطلاعات در رسانه

شانس  یکه از دست دادن مصرف کنندگان جوان به طور قابل ملاحظه ا شودیم یریگجهینت، کننده آن استجامعه مصرف

در جذب جوانان به خواندن اخبار، همراه با فرار  یسنت یهارسانه یناتوان دهد. یمدت کاهش م انیها را در م نهرسا یبقا

هوشمند  یهایگوشدر  کندیرا مجبور م ینگارروزنامه یهاشرکت، تلفن همراه یهامخاطبان به سمت مصرف پلتفرم

 نیا نکهیبا علم به ا .(2020، 7)استینسن هستند مردمباشد که عموم  ییجا دیبا ینگارروزنامه رایحضور داشته باشند، ز

ها تلفن همراه را با استفاده از قالب ینگارروزنامه دیها بااند، شرکتشده لیجوانان تبد یواجب برا یها به همراهدستگاه

امکان  که است قیطر نیتنها از ا رایز. قرار دهند تیدر اولو کند،یرا برآورده م دیجد یهاکه انتظارات نسل ییهاو زبان

(. بر همین اساس بسیاری از افراد فعال در زمینه روزنامه نگاری 2009، 8فراهم می شود )هوآنگ خواننده گاهیپا دیتمد
                                                           
1 Goeldi 
2 Salaverría 
3 Zelizer 
4 Aitamurto et al  
5 Pauwels 
6 Brites 
7 Steensen 
8 Huang 
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به اقتصاد شرکت های روزنامه نگاری سنتی وارد می کند، می تواند  معتقدند روزنامه نگاری موبایلی علاوه بر صدماتی که

بر اعتماد عمومی نیز تاثیرات منفی داشته باشد. زیرا با انتشار بدورن مرز اخبار در موبایل ها ممکن است اعتماد افراد به 

 روزنامه ها خدشه دار شود. 

 جمع بندی

با توجه به  حاضرشده است. روزنامه نگاران در عصر تیاز فعال یبه بخش لیاستفاده از ابزارهای تلفن همراه هوشمند تبد

به  یمندی مطلوب تیهستند تا رضا یرسانه ای خاص استفاده و رضامندی که مخاطبان به دنبال استفاده از محتوای هینظر

 یمبتن ،یهای شخص انهیخبر در حال حاضر علاوه بر را عیاز بسترهای انتشار و توز ارییبس رسد یدست آورند، به نظر م

 نکهیروزنامه نگاران است. ضمن ا ریسا از شتریاستفاده آن ها ب زانیم تیبر ابزارهای تلفن همراه هوشمند هستند، در نها

قادر به  یونیزیتلو ویراد ای یهای رسانه های چاپ هیریثابت همچون تحر به فضای کاری ازیبدون ن نیروزنامه نگاران آنلا

 هستند. زیتلفن همراه هوشمند ن قیرسانه ای کامل و انتشار آن از طر محصول هیته

. فعالان رندیگ یکار خود بهره م یتر به عنوان ابزار اصل یمیرسانه های قد هنوز از یونیزیتلو ویو راد یرسانه های چاپ

رسد  یباشند، اما به نظر متلفن همراه هوشمند داشته  نسبت به ابزارهای فراوان ینگرش مثبت دیرسانه ها هرچند شا نیا

نگرفته  را یینها میهای حرفه ای روزمره است، هنوز تصم تیآموزش لازم برای اجرا در فعال برای استفاده از آن که مستلزم

بارگذاری مطالب  یو هم زمان یاطلاع رسان است که استفاده از نرم افزارهای تلفن های همراه هوشمند در یدر حال نیاند. ا

  کرده است. شیازپ شیب نیرا در روزنامه نگاران آنلا نیرسانه نو نیاستفاده از ا زانیها، م تیوب سا ایها  شنیکیدر اپل

همگذاری رسانه ها با  قیو تلف بیحاضر و ترک رسانه ها در قرن شیازپ شیب ییبا توجه به همگرا دیرسد با یبه نظر م

 شیب ریو انتشار صدا و تصو نیتدو افت،یبه مهارت های در نیو آنلا یرسانه های چاپ روزنامه نگاران فعال در گر،یکدی

رسانه  نیا دهیچیپ یساختار بوروکراس های تیبا غلبه بر محدود زین یونیزیتلو ویمجهز شوند و روزنامه نگاران راد شیازپ

نرم افزارهای اطلاع رسان  و اطلاعات داشته باشند و حضور خود را در واسطه اخبار یو ب عیدر انتشار سر یسع ران،یدر ا

  کنند. تیتقو یشبکه های اجتماع تلفن همراه و
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Mobile journalism, the necessity of the third millennium for today's media 

 

Zahra Jafar1, Ali Fallah*2 

 

Abstract: 

With the advent of virtual social media, human relationships on the Internet have taken on 

a new form. Social media has integrated other forms of computer-based communication, 

transforming the media landscape, the way people interact, and meet the needs of users. 

Smartphones, meanwhile, provide a combination of digital capabilities in the form of a 

small, portable device, and in addition, their ability to connect to the Internet has made 

network access ubiquitous and ubiquitous. Using smartphones, a wide range of possibilities 

including simultaneous text, video and voice calls, activity in online social networks, 

notification of the latest events, access to a variety of content, online shopping, a variety of 

games and entertainment, education, performance Business and administrative affairs and 

dozens of other cases will be available to citizens via smart phones. 

Keywords: media, social media, journalism, mobile journalism 
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