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  چكيده

در جهان امروز كه جهان وابستگي متقابل است و با توجه سرعت چشمگير پيشرفت فناوري اطلاعات و 

كند قدرت يعني قدرت نرم جايگاهي ويژه پيدا كرده است. قدرت نرم تلاش ميارتباطات، وجه ديگر 

بدون بهره بردن از وجوه سخت قدرت دولت و جامعه هدف را وادار كند كاري انجام بدهد كه مطابق ميل 

تواند در خدمت شما شماست و اين عمل را با رضايت خود انجام بدهد. اين تيغ دو دم قدرت نرم هم مي

و اقتصادي شما را به اهداف مورد نظرتان برساند و هم هاي گزاف نظاميو بدون صرف هزينهدرآيد 

  تواند برعليه شما و در خدمت رقباي شما بوده و شما را در تنگنا قرار بدهد. مي

هاي پيشين مبني بر ايجاد بازدارندگي مناسب و توانمند طبيعي است كه در چنين شرايطي علاوه بر دغدغه

اي جديد هم ايجاد شده دهند دغدغهكه امنيت كشور را تحت تأثير قرار ميهاي نظاميابر تهديددر بر

است، دغدغه توان مقاومت و ايجاد يك بازدارندگي مطلوب در برابر تهديدهاي نوين بر پايه قدرت نرم يا 

درت نرم امري هوشمندانه اي در حوزه قهمان تهديدهاي نرم. براي اين منظور بهره بردن از هر امكان بالقوه

است كه هم بتواند دولت را به منظور ايستادگي در برابر تهديدهاي نرم و ايجاد يك بازدارندگي نرم مهيا و 

  آماده كند و هم امكاني در جهت دستيابي به اهداف با بهره بردن از قدرت نرم را فراهم كند. 
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٣٢٣ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

رم از آن بهره ببرد صنعت گردشگري است. صنعت تواند در حوزه قدرت نيكي از ابزارهايي كه ايران مي

تواند يك برگ برنده در دست و قدرت نرم ميگردشگري با توجه به جايگاهش در ديپلماسي عمومي

هاي مختلف گردشگري از هاي گسترده در حوزهايران باشد، مضاف بر اينكه ايران با دارا بودن امكان

مت و مذهبي قدرت مانور بالايي در اين صنعت دارد. گردشگري فرهنگي و تاريخي تا گردشگري سلا

اند تا ايران از مزاياي چشمگير صنعت گردشگري اي كه هنوز آنگونه كه بايد بالفعل نشدههاي بالقوهامكان

  محروم بماند. 

در اين پژوهش تلاش شده تا با فهم جايگاه صنعت گردشگري در قدرت نرم، پلي بزنيم بين اين صنعت و 

  زدارندگي ايران در عصر حاضر، عصر وابستگي متقابل و فناوري ارتباطات و اطلاعات. توان با

صنعت گردشگري، وابستگي متقابل، قدرت نرم، ديپلماسي عمومي، قدرت هوشمند،  كليدي:هايهواژ

  بازدارندگي، بازدارندگي نرم

  

  مقدمه
اي و در مواجهه با دشمنان رقباي منطقه قرار گرفتن ايران در منطقه پر مناقشه و حساس خاورميانه در كنار

هاي دولتمردان جمهوري صدر اولويته تا مسئله تأمين امنيت هميشه دراي باعث شداي و فرامنطقهمنطقه

هاي مختلفي وابسته است از جمله ايران قرار داشته باشد. داشتن يك بازدارندگي با ثبات به مؤلفه اسلامي

ها، (كالينز، استراتژي بزرگ اصول و رويه دنيا و شايد گاهي فراتر از آنمجهز بودن به تكنولوژي روز 

١٤٢ .(  

هاي مختلفي است كه فت در حوزههاي هنگبراي داشتن يك بازدارندگي با ثبات نياز به صرف هزينه

توانند بازدارندگي را تحت تأثير خود قرار بدهند مانند تكنولوژي و به طور مشخص در حوزه مي

پذيري اي در درصد آسيبگي تكنولوژي تسليحاتي كه مدام درحال تحول است و نقش ويژهبازدارند

هاي اي دارد. براي رسيدن به توان بازدارندگي مطلوب، وجود بستري مناسب از تواناييهاي هستهسلاح

شتن به ها گام برداباشد و طبيعي است بدون در اختيار داشتن اين حداقلتكنولوژيكي و نظامي لاجرم مي

، ١٣٩٣(لطفيان،  شود ممكن نيستسوي توان اثرگذاري بر ذهن طرف مقابل كه مرحله بعدي محسوب مي

٢١٤ .(  

آيد اين است كه ايران به عنوان يك كشور تك محصولي و رانتير توان پرداخت حال سؤالي كه پيش مي

شايد در نگاه اول و با توجه  هاي هنگفت را به صورت مستمر و بدون تحديد معيشت مردم دارد؟اين هزينه

ايران پاسخ مثت باشد، اما بايد به دو نكته توجه داشت، اول اينكه زماني ساله جمهوري اسلامي ٤٠حيات 

شود، اين بدان ترين محل درآمد ايران نفت است كه البته آن هم گاه و بيگاه دچار تحريم ميكه اصلي

مدت در دريزي بلنر برخوردار نيست و طبيعي است برنامهمعناست كه ايران از يك درآمد مطمئن و پايدا

هاي شديدي كه هاي مختلف هم به دليل نبود اين منابع مالي امكان پذير نخواهد بود. جدا از لطمهحوزه
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٣٢٤ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

شود؛ يكي از ملت وارد كرده و باعث بروز شكاف ميان دولت و ملت ميـرانتير بودن به انسجام يك دولت

هاي ايران به منظور خروج از فضاي تك محصولي و دستيابي به منابع شوري با قابليتروي كهاي پيشراه

مالي گسترده، صنعت گردشگري است. صنعت گردشگري يكي از صنايع پر درآمد امروز دنيا است و اين 

كند. بنا به آنچه سازمان جهاني درآمد هنگفت در كنار پاك و كم هزينه بودن آن خودنمايي مي

 هاي باستاني از آن ايران استهاي طبيعي و رتبه دهم جادبهكند رتبه پنجم جادبهبيان ميگردشگري 

)Highlights,2012:3 Tourism نرخ بالاي بيكاري در جمعيت جوان ايران، نياز ايران به افزايش .(

تواند كند و در اين بين صنعت گردشگري ميهاي خارجي را صد چندان ميگذاريدرآمد ارزي و سرمايه

  با ايجاد اشتغال و افزايش درآمدهاي ارزي به ايفاي نقش بپردازد. 

در صنعت گردشگري ما شاهد گستره وسيعي از انواع گردشگري هستيم كه هر يك نيازمند ملزومات 

خاص خود و البته داراي تأثيرات خاص خود نيز هستند. از گردشگري سلامت تا گردشگري مذهبي، 

و حتي طبيعت گردي. اين گستره وسيع امكان ايفاي نقشي اساسي در اقتصاد،  فرهنگي، تاريخي، هنري

كند تا دهد و حتي اين امكان را فراهم ميسياست، فرهنگ و البته ديپلماسي را به صنعت گردشگري مي

اي در ثبات سياسي داشته باشد. گردشگري اين ظرفيت را دارد تا جايگاهي مهم در توليد كاركرد ويژه

ملي به دست بياورد و طبيعي است كه توسعه آن موجب كاهش فقر و افزايش رونق اقتصادي بشود  ناخالص

  كه حاصل آن هم چيزي جز بهبود كيفيت زيست و رفاه جامعه نخواهد بود. 

هاي توانند بهتر به فهم جايگاه گردشگري و تواناييميدو مفهوم قدرت نرم و در پي آن ديپلماسي عمومي 

هم ابزاري است به منظور دستيابي به اهدافي كه در قدرت نرم تعريف  ، ديپلماسي عموميآن كمك كنند

اند. تلاش ديپلماسي عمومي در جهت ارائه تصويري مطلوب و موجه از يك كشور در عرصه نظام شده

و  ها، فرهنگ، تمدن و آدابتواند از طريق صنعت گردشگري ارزشاين نگرش ايران مي الملل است. بابين

رسوم خود را به عنوان يك فرهنگ جهاني بدون واسطه به گردشگران معرفي كند و در پرتو ديپلماسي 

  المللي پيش برود. مثبت به سمت همگرايي بين

هايي كه براي توسعه گردشگري لازم هستند در خدمت جامعه ميزبان نيز خواهند بود كه تمام زيرساخت

كند. صنعت گردشگري در روند يفيت زندگي جامعه ميزبان كمك مياين خود به رفاه اجتماعي و بهبود ك

هاي غيردموكراتيك، سنتي و درونگرا مجبور شوند كه توسعه خود حتي باعث خواهد شد حكومت

ها با جامعه خود را كم كرده ها براي توسعه آن ايجاد كنند، توسعه اي كه فاصله آنتسهيلاتي در همه زمينه

  آورد. ملت شده و ثبات سياسي را به ارمغان مي و باعث پيوند دولت و

و قدرت نرم در اين مقاله تلاش خواهد شد تا با يافتن جايگاه و نسبت گردشگري در ديپلماسي عمومي

تواند در خدمت بازدارندگي درآيد؟ و اصولا آيا نسبتي بين دريابيم كه آيا توسعه گردشگري مي

  گردشگري و بازدارندگي وجود دارد؟
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٣٢٥ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

  ساختار نظري
  مفهوم بازدارندگي

هاي منفي است. از نظر مفهومي، بازدارندگي نوعي تأثير پيشگيرانه بوده كه عمدتاً مبني بر محرك

تواند از اقداماتي كه طرف ديگر انجام كه بازدارندگي به عنوان راهبردي آگاهانه به كار رود، ميهنگامي

گذارد و گيري كنشگر تأثير مينفوذ است. زيرا بر تصميمكند. بازدارندگي، نوعي دهد، جلوگيري ميمي

هاي منفي برد بيشتر رواني است تا فيزيكي. در بحث كلاسيك، بازدارندگي بر انگيزهروشي كه به كار مي

ي ابد، اما ي پاداش يا ارائه اطمينان خاطر ادامهتواند از طريق وعدهكند. نفوذ براي بازدارندگي ميتأكيد مي

كه شود هاي مثبت هستند. برعكس، بازدارندگي عمدتاً زماني مطرح ميي انگيزههمگي نشان دهنده هااين

شود. موفقيت بازدارندگي اغلب به كنشگر انتظار مسير از اقدامات را دارد كه به نتايج منفي منجر مي

هاي ارندگي معمولاً بر انگيزيههاي مثبت نياز دارد، لذا راهبرد بازدها يا انگزيهسازي تهديد با پيامهماهنگ

منفي مبتني نيست، اما اصل بازدارندگي، منع دولت مورد نظر از انجام اقدامات خاصي است كه نتايج منفي 

هاي متخاصم و متجاوز احتمالي ي منافع، اهداف يا ارزشههاي منفي بايد دربرگيرندخواهد داشت. انگيزه

ع معمولاً در موازنه بازدارندگي جايگاهي ندارند. لذا، اگر شخصي به هاي مربوط به رفاه مدافباشد. نگراني

تواند اين جمله مي» كنيدار مياگر اين كار را انجام دهي، احساسات مرا جريحه«دوست خود بگويد 

توانيم به طور معمول دوست را به عنوان شخص ديگر را متقاعد سازد تا آن كار را انجام ندهد، اما نمي

 يف كنيم كه منع شده است. بازدارندگي شامل اثرگذاري بر محاسبات منافع خود استشخصي توص

تواند شامل هويت گروهي از قبيل خانواده، جامعه و ملت باشد)؛ تغيير در اين مسئله مي» خود«(اگرچه، 

ندگي رفتار با روي آوردن به مسائل مربوط به ديگران، ساز و كار تأثيرگذاري متفاوتي نسبت به بازدار

سازد تا اقداماتي را انجام است. در بازدارندگي، ترس از نتايج منفي براي خود يا اهداف، افراد را متقاعد مي

  ندهند. 

 
  وابستگي متقابل پيچيده

وابستگي متقابل پيچيده در اصل تكامل يافته نظريه وابستگي متقابل است كه از نظر كوهن و ناي سه 

  مشخصه دارد:

  پذيرد. اي صورت ميوامع از طريق مجاري چندگانه. ارتباط ميان ج١

ها حاكم نيست. به دهنده آنبين دولتي و مسائل گوناگون تشكيل. سلسه مراتب مشخصي بر مفاهيم روابط ٢

  شناسد. هميشه در اولويت قرار ندارند و سياست مرزي نميطور مثال مسائل نطامي

تحت لواي حاكميت وابستگي متقابل پيچيده قرار دارد از  يا هر موردي كه ها در چارچوب منطقه. دولت٣

ها به برند، هرچند اين امكان وجود دارد كه همين دولتنيروي نظامي و زور بر عليه يكديگر بهره نمي
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٣٢٦ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

هايي خارج از منطقه مورد نظر يا در مورد مسائل ديگر استفاده از نيروي نظامي در روابطشان با دولت

  ). ٦٥هاي گوناگون درباره جهاني شدن، ص(سليمي، نظريه بياورندمابين روي في

  
  مفهوم قدرت

توان ، ترين تعريف باشدترين و صحيحدهد شايد به نظر پژوهشگر جذابتعريفي كه ناي از قدرت ارائه مي

. انجام امري و در شرايط اجتماعي اثرگذاري بر ديگران به منظور دستيابي به اهداف دلخواه و مطلوب

ها از اي در هم تنيده از نيروهاي اجتماعي پيدا و پنهان گرفتاريم و آنفروظ ناي اين است كه ما در شبكهم

براي فهم درست از قدرت بايد عوامل . عواملي هستند كه بر توان ما براي رسيدن به اهدافمان مؤثرند

آن زمان كه يك . قدرت يك كشور با قدرت در يك كشور متفاوت است، محدود كننده آن را شناخت

دانيم اين قدرتمند بودن بدون فهم توانايي او از انجام يك كار خاص چنين ادعايي بازيگر را قدرتمند مي

(در چه  (در مناسبات قدرت چه كسي نقش دارد) و دامنه قدرت دو مفهوم حوزه قدرت. داشته باشيم

  مقولاتي قدرت دارد) براي فهم درست قدرت و قدرتمند مهم هستند. 

  
  قدرت نرم

اي خواهيد از طريق اقناع و نه زور است به گونهتوانايي واداشتن ديگران به انجام آنچه شما مي، قدرت نرم

ميل سلطه و وضـعيت تح، قـدرت نـرم. خواهيدكه با رضايت و اعتماد آنچه را انجام بدهند كه شما مي

، هاي رفتاري و فكري صاحب قدرتالقاي نظر و خواست صاحب قدرت بر ديگران را در لواي جذابيت

نه از مجـراي قهر و اجبار بلكه در پرتو تصور همانندسازي ، پنهان مي سازد و محور نزول و تحقق آن

ي خود را با خواست و اراده خواست و اراده، فرمانبر و مخاطب قدرت. شودفرمانبر و فرمانروا انجام مي

اي خود را بـر همان مبنا ها و رفتارهكند و سپس خواستههمانندسازي مي، انروا تطبيـق دادهفرم عينيت يافته

نه ، ها و رفتارهـاي يادشدههاي خواسـتهتازد كه گويي مبنا و غايسدهد و نمودار ميچنان جهت مي

ها ود اوسـت و از ايـن رو فكـر و ذهن خود را مطابق با ذهنيتعاريتي بلكه خودساخته و نشئت گرفته از خـ

در ، كند و ناخواسته يا خواستهسازد كـه صـاحب قـدرت در نظـر دارد و ديكته ميهايي ميو مطلوبيت

اي هيچ فاصله، كند ولي به طـور قطع بين تعلقات خود و برايندهاي اين قدرتهمان مسير حركت مي

  ). ٨٩، ١٣٨٩، (ساعد بيندنمي

  
  قدرت نرم و ديپلماسي عمومي

رساني يا تأثير گذاشتن بر افكار عمومي هايي كه به منظور اطلاعتعريف ديپلماسي عمومي چيست؟ برنامه

ها و رسانه، اينترنت، مبادلات فرهنگي، از تصاوير. شوندها طرح ريزي ميكشورهاي هدف زير نظر دولت

در عصر انفجار اطلاعات مردم چنان در فراواني . شوداسباب آن ياد ميحتي انتشار متن نيز به عنوان 
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٣٢٧ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

ها كنند و تشخيص اطلاعاتي كه بايد بر آنتوجهي ميها بياند كه حتي گاهي به آناطلاعات غرق شده

تمركز كنند سخت شده است و قدرت از آن كسي است كه بتواند در اين همهمه اطلاعات ارزشمند را 

 گر هستند و درافكار عمومي ديگر با ترديد تبليغات را نظاره. ها را به دست بياوردنتشخيص بدهد و آ

نتيجه باورپذيري به امري سخت و مهم تبديل شده كه از اركان قدرت نرم است. تقليل ديپلماسي عمومي به 

وجهه يك تبليغات از آنجا كه در عصر حاضر تبليغات خالي از باورپذيري و گاهي باعث كاهش مطلوبيت 

در عين حال ديپلماسي عمومي تنها به مفهوم روابط ، شودكشور است يك اشتباه استراتژيك محسوب مي

عمومي نيز نيست و انتقال اطلاعات و كسب يك تصوير مطلوب فقط بخش كوچكي از ديپلماسي عمومي 

ت حكومت و ارتباطات توان سه بعد را براي ديپلماسي عمومي قائل شد كه همه وابسته به اطلاعامي. است

اولين و شايد مهمترين بعد ديپلماسي عمومي است كه در آن » ارتباط روزانه«. طولاني مدت فرهنگي هستند

ها پس از در دموكراسي. شودها به مردم ارائه ميتصميمات سياسي و شرايط داخلي و خارجي آن

ماند يي دارد اما چيزي كه معمولا مغفول ميها اهميت بالاها به رسانهها شيوه ارائه آن تصميمگيريتصميم

هاي داخلي است در ديپلماسي دهد و آن توجه ويژه به مخاطبين و رسانهاين است كه برعكس آنچه رخ مي

ها و افكار عمومي خارجي است لذا در بعد اول ديپلماسي عمومي نگاه و توجه عمومي هدف اصلي رسانه

العمل سريع را در بعد اول ديپلماسي عمومي شما بايد امكان عكس. هاي خارجي استاصلي به به رسانه

ترين زمان ممكن پاسخ حملات و ارائه اطلاعات غلط را داشته باشيد و در سريع، هانسبت به تمامي بحران

در اين . شودبه عنوان بعد دوم ديپلماسي عمومي ياد مي» ارتباطات استراتژيك«از . ها بدهيدمناسبي به آن

موضوعات ساده را به منظور دستيابي به موضوعات اصلي يا يك سياست مشخص و مهم حكومتي بسط بعد 

» دار با افراد كليديگسترش روابط طولاني مدت و دامنه«دهند. و در آخر بعد سوم كه آن را و توسعه مي

اي تحصيلي بهره هاملات و بورسمبادلات و مع، هاسمپوزيوم، هانامند و براي اين منظور از رسانهمي

هر ، براي دستيابي به يك تصوير مطلوب و جذاب از كشور و رسيدن به اهداف مدنظر از طريق آن. برندمي

  ). ٢٠٠-١٩١، ١٣٩٣، قدرت نرم، (ناي. توانند نقش بخصوصي بازي كننديك از ابعاد ديپلماسي عمومي مي

اسي عمومي جدا از اينكه به جذابيت صنعت گردشگري خود به تنهايي به عنوان يكي از بازوهاي ديپلم

كند در عين حال نيازمند بازاريابي و معرفي كشور به عنوان يك مقصد بخشيدن به كشور ميزبان كمك مي

اه گذاري در اين صنعت با توجه سود سرشاري كه به همرردشگري است مضاف بر اينكه سرمايهجذاب گ

لازمه اين امر اما ايجاد جذابيت گردشگري و . تگذاران خارجي اسدارد خود يكي از اهداف سرمايه

طي كشورهاي مختلف با وجود در شراي. فضاي اعتماد توأم با رفاه و امنيت براي گردشگران است

برند ايران به عنوان هاي مختلف اين صنعت ميهاي گردشگري ناچيز سودهاي كلاني از حوزهجذابيت

  ١دشگري به درآمدي ناچيز از اين صنعت بسنده كرده است.هاي گريكي از ده كشور برتر دارنده جذابيت

  

                                                
1. http://shora.tehran. ir/Portals/0/pajohesh/alvandi.pdf 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ri
hs

.ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                             6 / 20

https://jnrihs.ir/article-1-508-en.html


 

٣٢٨ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

  ديپلماسي فرهنگي و قدرت نرم
به . باشديك كشور مي هاي فرهنگي يكي از مهمترين عوامل روي اوردن گردشگران بهوجود مشابهت

هر دوشاين  بي بهعنوان مثال شهرهايي مثل مشهد و قم از مهمترين دلايل روي اوردن هزاران گردشگر مذه

تواند از عوامل جذب باشند يا جدايي از ان بافت فرهنگي آدب و سنن و نزديكي فرهنگي هم ميمي

  . يا كشور باشدگردشگر در يك منطقه 

دهد تا از ديپلماسي فرهنگي است كه به كشورها اين امكان را مي، كاربردن قدرت نرميك مدل اعلاي به

ها در طرف مقابل نفوذ كرده و وي را ترغيب به همراهي در ايدهها و ارزش، طريق عناصري مانند فرهنگ

ها بدون ن باور است كه دولتاز آنجا كه ديدگاه جوزف ناي در قدرت نرم بر اي. پيشبرد اهدافشان كنند

كنند لذا در مغايرت با مفهوم قدرت بردن از زور بلكه با استفاده از جذابيت رقبا را وادار به همكاري ميبهره

از نظر وي . است كه در پي غلبه بر هدف از طريق تمام ابزار قدتر سخت مانند نيروي نظامي است ١تسخ

هايي مانند گسترش روابط با متحدان و تعاملات فرهنگي به منظور اعمال قدرت نرم كاملا استفاده از روش

ها نزد افكار بيت براي دولتتواند منجر به ايجاد محبواو معتقد است بهره بردن از قدرت نرم مي. ميسر است

(حسن  المللي را نيز به همراه داردعمومي كشور هدف شود مضاف بر اينكه كسب اعتبار و وجهه بين

براي . به بيان ديگر حاصل اين تصوير سازي مثبت چيزي نيست جز قدرت نرم. )٢٢٨-٢٢٧: ١٣٨٦، خاني

جذب گردشگر و برقراري روابط گسترده فرهنگي در مرحله اول همين چهره موجه و جذاب حائز اهميت 

  باشد. مي

درت نرم تواند منجر به ايجاد قهاي فرهنگي در ديپلماسي از مواردي است كه ميبهره بردن از شاخصه

رهنگ فملايم  اين زبان. ا استهروابط و تعاملات فرهنگي بستري مناسب براي روابط رسمي دولت«شود: 

ه اين كشورها ب را در كنار تفاهم دارد و چنانچه روابط مياناست كه توانايي زنده نگه داشتن روابط رسمي 

ها دن پيوندهاي ميان ملتتر شماند به گستردهباقي نميعلاوه بر آنكه در سطح رسمي ، كشيده شود عرصه

ي ز مهمترين معيارهاعنوان مثال روابط مذهبي و تبادل آن يكي ابه . )٦٩: ١٣٧٩، (سليمي »كندكمك مي

  باشد. گر مياستحكام روابط ميان مردم خواهد بود چراكه باورهاي مذهبي در هرحال سبب تمايل گردش

  

  پيشينه پژوهش
خته دگي پردازدارنپيشينه اين پژوهش طبيعتاً بايد منابعي باشند كه به ارتباط بين صنعت گردشگري و با

  باشند، باشند و چه بهتر كه اين مهم را پيرامون ايران انجام داده

  پژوهش مورد ارزيابي قرار گرفتند.  ٢براي اين منظور 

                                                
1. Hard Power 
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٣٢٩ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

نوشته » Gastronomy, Tourism, and the Soft Power of Malaysia«پژوهش اول با عنوان 

  است» ١حنفي حسين«

گ، ر فرهنههاي ارتباط بين علم مطالعه غذا طور كه از عنوان پژوهش مشخص است، اساس آن برهمان

  توريسم و قدرت نرم است. 

سين غذا نفي حپژوهشگر تلاش كرده تا از گردشگري بر پايه غذا به قدرت نرم مالزي برسد. به بيان ح

است كه  نماد كالايي مصرفي است كه داراي نمادگرايي فرهنگي و تاريخي است، غذا از نظر فرهنگي يك

ذا رساند. غبوفقيت تواند قدرت نرم را به مليك همراه خود دارد. همين ارزش نمادين غذا ميمعنايي سمبو

ر م به ديگهاي قدرت نركنند پيامهاي فرهنگي و نماديني است كه كمك ميها و هنجارداراي ارزش

 بازيگران منتقل شود. 

اكتيكي تهميت قدرت نرم از ا به بيان پژوهشگر همواره با گردشگري و يا به تنهايي، غذا در رويكرد

ن يك ز به عنواشود، همچنين در ديپلماسي نيبرخوردار بوده است و به عنوان نوعي از قدرت نرم شناخته مي

از  فهم بهتر شود. در ديپلماسي، ميراث غذايي در رابطه با ديگر كشورها به منظورتاكتيك از آن ياد مي

 ذاران بخشز ميراث غذايي، سياست گدرت نرم با بهره بردن اشود. علاوه برآن قكشور مقصد استفاده مي

ر هم يكديگبتند و كند. بايد توجه داشت كه غذا و جهانگردي عميقا با هم همراه هسصادرات را تقويت مي

  اند. پيوند خورده

ي در جهانگردي، غذا جايگاه والايي دارد و ابزاري ارزشمند و منبع رويكرد قدرت نرم است. دولت مالز

هاي متنوعي از توانند طعماست كه در آن گردشگران مي "بهشت غذايي"كند كه مالزي ادعا و تبليغ مي

شود. به غذا را با قيمت پايين پيدا كنند، غذاي سنتي مالزي به عنوان يك غذاي تلفيقي در نظر گرفته مي

با اصول اساسي اسلامي معناي ديگر، يك كد فرهنگي متحد. در جهان يا جوامع اسلامي، سبك زندگي 

گيرد. حلال و خلوص صورت مي شود و تعامل و مصرف غذا نيز بر اساس اصل اسلاميدنبال مياسلامي 

هاي غذايي و غيرغذايي اعم از اينكه متعلق به مسلمانان باشند يا نه، براي به ها و شركتها، بانكشركت

كنندگان صرفرت نرم براي جلب توجه و ذهن محداكثر رساندن سود، از مفهوم حلال به عنوان يك قد

سازي و سسات استاندارداند، بازار حلال در سراسر جهان گسترش يافته است و مؤمسلمان استفاده كرده

گذاري موثر محصولات حلال، اند كه براي اطمينان از برچسبشده مختلفي تأسيس صدور گواهينامه

زي يك كمپين گردشگري به راه انداخته است كه در آن شعار دهند. مالمميزي و آزمايشات را انجام مي

ترين راهكارها براي ايجاد تصويري منحصر به فرد و متمايز است. با يكي از اصلي "مالزي آسياي واقعي"

استفاده از اين شعار، اين كشور در تلاش است تا نشان دهد كه مالزي مقصدي استثنايي در جهانگردي 

. تحت اين شعار، "آيندهاي ديدني آسيا گرد هم ميرنگها، طعم ها، اصوات و مكان"است كه در آن انواع 

كرده است تا به مخاطبان جهان نشان دهد كه هيچ كشور ديگري جز مالزي سه نژاد اصلي دولت تلاش 

                                                
1. Hanafi Hussin 
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٣٣٠ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

كند كه هاي ديگر. دولت مخاطبان را متقاعد ميآسيا را ندارد يعني هند، چيني و مالزي و بسياري از گروه

خود  ها را نداشته است. دولت در وب سايتهيچ كشوري تنوع فرهنگ، سنت، آداب و رسوم و جشنواره

همچنين ادعا كرده است كه فرهنگ انگليسي، عربي، فارس، اندونزيايي و تايلندي را تحت تأثير قرار داده 

است. مالزي نه تنها گردشگري و غذاهاي متنوع و فرهنگ خود را نشان داده بلكه با موفقيت خود را به 

  ت. هاي ديگر معرفي كرده اسعنوان كشوري با تنوع و پذيرش و اقامت فرهنگ

اين مقاله تلاش كرده است تا به دو هدف اصلي بپردازد. ابتدا، كفايت چهار روش به هم پيوسته پيشنهاد 

كند و در ارزيابي و درك رابطه بين قدرت نرم و گردشگري را بررسي مي .Ooi (2016)شده توسط

ها و گردشگري و سنتاثربخشي و تأثير استفاده مالزي از رويكرد غذا در ، Ooi دوم، با توجه به مناطق

كند. المللي بررسي ميها را به عنوان ابزار قدرت نرم در تأثيرگذاري مخاطبان در سطح محلي و بينفرهنگ

). به هم Ooi  (چهار مورد پيشنهادي در اين راستا، اين مقاله مروري در تحليل ادبيات و بررسي پنج روش

دهد كه دامنه وسيعي از پردازد. بررسي نشان ميي ميپيوسته براي بررسي رابطه بين قدرت نرم و گردشگر

ناديده گرفته شده است كه شامل نقش مستقل غذا (به ويژه غذاهاي سنتي و  Ooi هاي ديگر توسطنگراني

پذير كسب و كار، به رسميت شناختن اماكن فرهنگي و طبيعي به عنوان ميراث مسلمان)، محيط امكان

باشد. چالش هاي ديگر ميهاي منفي عليه مليتبراي پرداختن به كليشهشناختي جهاني و رويكرد روش

اضافي در اين مقاله بررسي نقش قدرت نرم به ويژه در زمينه گردشگري به عنوان ابزاري مستقل در دستيابي 

به نتايج مطلوب اقتصادي بود. اين مقاله معتقد است كه مالزي به طور مؤثر از رويكرد قدرت نرم استفاده 

كننده به اقتصاد ، بخش گردشگري سومين كمك٢٠١٦كرده و حداكثر سود را از آن گرفته است. در سال 

كند كه با ارائه و استفاده خوب و اصيل از ابزار قدرت نرم مانند مالزي بود. اين مقاله همچنين بيان مي

تواند ارا، يك كشور ميهاي منحصر به فرد، جامعه چند مليتي، چند مذهبي و مدهاي متنوع، سنتفرهنگ

  گذاري در بخش گردشگري است. حداكثر منافع را به دست بياورد، البته اين مستلزم سزمايه

اين مقاله معتقد است كه براي دستيابي به نتايج مطلوب، استفاده هوشمندانه از ابزارهاي قدرت نرم كافي 

د، به نتايج نسبتاً موفقي در توسعه و رونق است و مالزي با استفاده موثر از تنها ابزارهاي قدرت نرم خو

گردشگري دست يافته است. طي سه دهه گذشته، مالزي از قدرت سخت عليه همسايگان خود استفاده 

نكرده است، در عوض مالزي رويكرد قدرت نرم را بدون تركيب با قدرت سخت براي به دست آوردن 

هاي و همچنين غذا راه Ooi گيرد كه چهار روشجه مينتايج هوشمندانه استفاده كرده است. اين مقاله نتي

  . كافي براي بررسي و تجزيه و تحليل روابط بين قدرت نرم كشور و گردشگري است

در گردشگري ايران). نوشته دكتر ناصر رضايي پژوهش دوم با عنوان (تحليل جايگاه در ديپلماسي عمومي

  است. 

به عنوان ابزاري در خدمت گردشگري،  دن از ديپلماسي عموميشود كه با بهره بردر اين پژوهش بيان مي

 شود. هاي فراوان اين صنعت شكوفا ميپتانسيل
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٣٣١ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

آب و هوايي متنوع و اكوسيستمي با شرايط ، به باور پژوهشگر سرزمين ايران با وسعت جغرافيايي زياد

گويي ، تاريخي و فرهنگي جذاب و ديدني به لحاظ شهرها و روستاهايي، فرهنگي متنوع و غني، گوناگون

با اين وجود همه اين استعدادها حتي گاهي براي مردم ايران هم ناشناخته . كشوري است به وسعت يك قاره

. استهاي محدود و فصلي شدهزا با قطباي تقريبا درونگردشگري در ايران مبدل به پديده. اندباقي مانده

از ساير نقاط جهان جذب كند بازاري است مبدل به  گردشگري خارجي نيز در عوض آنكه گردشگران را

عنوان يكي در حالي كه امروزه گردشگري در ساير كشورها به. بازاري براي كشورهاي همسايه شده است

مدت انجام هاي كوتاه و بلندريزيآن برنامههاي اقتصادي محسوب شده و براي از منابع عمده فعاليت

  . پذيردمي

ها هاي بين ملتديپلماسي مثبت و محرك پيام، كند كه ديپلماسي گردشگرينوان ميپايان پژوهشگر ع در

ماسي كشور بوده و ضمن ارائه گر دستگاه ديپلتواند ياريكه مي، گرا استو تجلي ژئوپليتيك انسان

 ها و جذب گردشگر وهاي تعامل مثبت بين دولتزمينه، اي مثبت و پيشرفته از ايران در سطح جهانچهره

  . هاي مختلف را فراهم آوردگذاري در بخشدنبال آن جذب سرمايه و رشد سرمايهبه

طور كلي نگاهي كه به صنعت گردشگري از زاويه قدرت نرم مشخص است كه به، با توجه به آنچه بيان شد

و  .و افزايش برد مؤثر قدرت نرم بوده استتا به حال شده است در حد ابزاري در جهت ديپلماسي عمومي

اين موضوع كه شايد صنعت گردشگري امكان افزايش توان بازدارندگي يك كشور را داشته باشد مورد 

تواند در كند كه گردشگري تا چه اندازه ميهمين امر است كه اين سوال را مطرح مي، ارزيابي قرار نگرفته

براي بنده ايجاد  گذاري يك كشور درآيد و به صورت ويژه سوالي كههاي مختلف سياستخدمت عرصه

تواند به عنوان يك مولفه در عرصه بازدارندگي به ايفاي نقش كند اين است كه صنعت گردشگري ميمي

  بپردازد؟

  

 روش و فنون اجرايي طرح

گيري از شيوه مطالعه موردي سعي شده است تا با ارائه اطلاعات مبسـوطي از در اين پژوهش با بهره

هاي دلگيري از نظريه و ارائه مبا بهرهابعاد مولفه مدنظر پرداخته شود و به تمامي، موضوع مورد مطالعه

  . به تبيين و تشريح آن پرداخته شد، جامع و كامل پيرامون ابعاد موضوع

  
  روش گردآوري و تجزيه و تحليل اطلاعات

، مجلات، مقالات، ركاسناد و مدا، بردن از مراجعه به كتباي بـا بهرهبدين منظور از روش كتابخانـه

  ها نيز كيفيهمچنين روش تجزيه و تحليل داده. ها و اينترنت استفاده شده استروزنامه

  

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ri
hs

.ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                            10 / 20

https://jnrihs.ir/article-1-508-en.html


 

٣٣٢ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

  (گردشگري در ايران) و تحليل تجزيه
  توسعه گردشگري در جهان امروز

آوري كه داشته تبديل به يكي از در مختصاتي كه در آن قرار داريم صنعت گردشگري با توسعه اعجاب

دچار  ١»صنعت گردشگري«ميلادي  ١٩٥٠از سال . موتور محرك اقتصاد در جهان شده است اركان

اعم از صنعتي و در  هاي كلان امروز بسياري از كشورهاها و سياستدر برنامه. تحولات شگرفي شده است

اختصاص اي را به عنوان ابزاري مهم در مسير توسعه به خود صنعت گردشگري جايگاه ويژه، حال توسعه

)؛ صنعتي كه اين توان را دارد ١٩٩٤؛ ويليامز و شاو ١٩٨٩ريشتر ، ١٩٨٩، ١٩٩٢: پيرس ١٩٨٨(لي  داده است

اجتماعي و اقتصادي متأثر كند پس قطعا جايگاه منحصر به فردي ، هاي فرهنگيتا گستره وسيعي از فعاليت

ي قرن بيستم را به عنوان قرن هاي كلان خواهد داشت و از همين روي است كه بسياردر سياستگذاري

يك جهان در هم تنيده از جمع . )٩: ١٩٩٦، (سازمان جهاني گردشگري اندگردشگري پذيرفته و ناميده

هاي از محدوديت، از مذهب تا كار، نقيضين كه گستره وسيعي از اهداف را از تفريح تا خدمات پزشكي

اين جهان گردشگري ، هاي جامعه تا جهان وطنيداز رهايي از قيد بن، حد و مرزهاي بيعجيب تا آزادي

از توليد ناخالص جهاني رقمي  ٢٠١١سهم صنعت گردشگري در سال ، )٦٦: ١٣٨٨، است(آپوستولوپوس

درصد از كل توليد  ٨/٢رقيمي كه برابر است با ، ميليارد دلار بوده است ٨٥٠/١اعجاب آور و بالغ بر 

  ناخالص ملي. 

  

  انواع گردشگري
مقياس ، هاماهيت و كيفيت جذابيت، هاي مختلف گردشگري را بر اساس اندازهها گونهسازماناكثر 

  ). ١٩١: ٢٠٠٢]١٩[، (شاور و ويليامز كنندبندي ميگونه ٢ظرفيت پذيرش و

  نند:كريزي براي مسافرت و انتخاب مقصد كمك ميمعمولا چهار منبع به گردشگران در برنامه

   .شوددوستان و اقوام ميآشنايان كه شامل  -١

  خود مقصد  -٢

  ها تبليغات و رسانه -٣

امون كيفيت و نوع سفر بر شيوه دريافت اطلاعات پير، ست هدفطبيعي ا. مشاوران حوزه گردشگري -٤

  . سفر و مقصد سفر مؤثر است

فتار ر لاق وشناسان بر روي مواردي مانند اخاز ديد جامعه، با توجه اجتماعي بودن ماهيت گردشگري

 ها ونتس، عادات و روحيات، تأثير گردشگري و گردشگران بر جامعه ميزبان و ميهمان، گردشگران

  ). ٣٨: ١٣٨٧، (حيدري كنندها و طبقات اجتماعي پژوهش ميها و ارزشها انديشهفرهنگ

                                                
1. Tourism industry 
2. Carrying Capacity 
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٣٣٣ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

ي گرگردش سازمان جهاني گردشگري از مدل ديگري از طبقه بندي بر اساس محل سكونت افراد و مقصد

  ):١٩٩٨، كند(سازمان جهاني گردشگرينيز استفاده مي

  

   ١گردشگري داخلي:
  . شودسفر ساكنين داخل يك كشور به مقاصدي در داخل همان كشور اطلاق مي به

 
  گردشگري درون مرزي: 

  . كنندمي نتخاباافرادي كه مليت يك كشور را دارند اما ساكن آن نيستند و آن را به عنوان مقصد سفر 

 
  گردشگري برون مرزي: 

  سفر افرادي از كشوري ديگر به مقصدي در كشور ديگر. 

 دشگريگر، در صورتي كه معيار ما براي طبقه بندي كشور باشد با تركيب مفاهيم گردشگري بومي

  شود:مي بندي حاصلهوم ديگر براي طبقهگردشگري درون مرزي و گردشگري برون مرزي سه مف، داخلي

را  گردشگري داخلي و گردشگري برون مرزي، درون مرزي را گردشگري داخليگردشگري داخلي و 

ظر المللي در نرا گردشگري بينگردشگري ملي و گردشگري درون مرزي و گردشگري برون مرزي 

  گيرند. مي

 
  استعماري نو، گردشگري

وامع جگر و گردشكننده ابستگي مابين كشورهاي اصلي توليدجايگاه گردشگري در به وجود آمدن نوعي و

گران بان گردشني ميزاز نظر اين ديدگاه جوامع پيرامو. ميزبان تفكري است كه اين مفهوم به دنبال آن است

  ). ٧٤-٧٧: ١٣٨٨، (آپوستولوپوس چشندهايي از سلطه امپرياليستي و توسعه نيافتگي را ميطعم مدل

هاي ر معروف است و در پژوهشارائه نموده كه بسيا بندي خاصي از گردشگراناريك كوهن طبقه

ن گردشگري آييني مذهبي است كه به عقيده كوه .)٨٠-٧٩همان: ( شودمختلف به آن استناد مي

ر شناخت به منظو، شناسياي نوعاريك كوهن گونه. كنندگردشگران آن را براي كسب معنا اعمال مي

هايي رمدل سف در اين. كننده داردتعيينهدف از مسافرت نقش كليدي و هنجاري را عنوان كرد كه در آن 

جديد  هايي كه طي آن مسافر به دنبال تجارت شخصي ودهد يا مسافرتكه با هدف تفريح و لذت رخ مي

  اين انواع عبارتند از:. گيرددربرمي، است

 
 
 
 

                                                
1. Internal Tourism 
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٣٣٤ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

  تفريحي
مشكلات كاري و ترين انواع گردشگري كه هدف از مسافرت تنها لذت بردن و فارغ شدن از يكي از شايع

  اهميت هستند. روزمره و البته رفع خستگي است و ديگر مسائل و اهداف بي

  
  سرگرمي

  شود. سفري كه براي رفع خستگي و روزمرگي و دلتنگي انجام مي

  

  مشاهده
اين مدل سفر به منظور تحقيق و دانستن بيشتر پيرامون كشورها و جوامع ديگر است و گردشگر محققي 

  انگارد. ت موجود در كشور خود را ناقص و ابتر مياست كه اطلاعا

  
  آزمايشي و تجربي

  تلاشي است براي تجربه سبك زندگي ديگران و مقايسه آن با سبك زندگي خود. 

  

  موجوديت و ارزيابي خود
-٣٩: ١٣٧٨، (لي ها كه حاصلش يك اتفاق و حالي نو استيك تجربه جديد مملو از هيجان و ناشناخته

٣٨ .(  

ها و مؤسسات فعال در بندي بر اساس وابستگي سفر گردشگر به سازماندستبه، بندي كوهنديگر دستهنوع 

دهي نشده و گردشگران حوزه گردشگري است كه بر اين اساس او دو دسته گردشگران سازمان

گردشگران  دسته گردشگران سازماندهي شده خود به دو گروه مجزا يعني. شده تقسيم نمودسازماندهي

انتظارات و مطالبات ، هاشوند كه طبيعتاً هركدام نيازگرد و گردشگران انبوه سازمان يافته تقسيم ميآسان

  متفاوتي نيز دارند. 

  

  گردگردشگران آسان
تري از جامعه در تر است پس در نتيجه به شناخت بيشتر و عميقاين گروه زمان اقامتشان در مقصد طولاني

كنند تجريه مطلوبي ها در جامعه ميزبان تجربه مينو و تازه بودن هرآنچه آن، كنندمقصد دست پيدا مي

ها و مشكلات سفر را به كنند و هم سختياست كه به دنبال آن هستند و براي دستيابي به آن هم هزينه مي

ود اين گروه تمايلي به ارتباط برقرار كردن با ديگر گردشگران ندارند و به هدف اصلي خ. خرندجان مي

  يعني به دست آوردن تجربيات نو و تازه بپردازند. 
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٣٣٥ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

  گردشگران انبوه سازمان يافته
اين گروه دقيقاً نقطه مقابل گروه قبلي هستند يعني تمايلي به تجربيات نو و شناخت جامعه و فرهنگ ميزبان 

صرف بازديد از  و وقت خود را، كنندندارند و از ارتباط برقرار كردن با جامعه ميزبان نيز پرهيز مي

اين . )١٨٦: ١٣٨٥، (كاظمي كنندهاي گردشگري ميها و مجتمعهاي گردشگري مصنوعي مثل موزهسكو

ها و مؤسسات فعال در حوزه گردشگري دارند گروه از گردشگران كه وابستگي شديدي به سازمان

اند و تمايلي به تجربيات خارج از برنامه و نو ريزي كردهها پيش برنامهاز مدت تعطيلات و سفر خود را

  ندارند. 

  
  گردشگران اكتشافي

اين گروه توجهي به بروشورهاي تبليغاتي . گردندكساني هستند كه به دنبال مقاصد جديد و ناشناخته مي

  كنند. ها و مقالات جستجو ميكنند و مقصد خود را درون كتابنمي

ها و تجربيات متفاوت است و به دنبال هرآنچيزي است كه به دنبال چيزبه باور كوهن امروز ديگر انسان 

به عقيده كوهن كليد شناخت رفتار و تا . هااز آداب و رسوم تا سنت، خود ندارد از فرهنگ گرفته تا انديشه

  ). ٧١: ١٣٨٥، (برنز يافته است يا خيردر اين است كه بدانيم ايا گردشگر سازمان، حدي انگيزه

  

  گردشگري فرهنگي در ايران
اي كه ايران را پتانسيل بالقوه، هاي فرهنگي استترين كشورها در زمينه جاذبهاغراق ايران يكي از غنيبي

هنر ايراني و منحصر به فرد ، هاي مهم ديگريكي از ويژگي. كشور برتر دنيا قرار داده است ١٠در زمره 

تمدني كهن است كه محل ممزوج شدن فرهنگ ايراني و  هنر ايراني به نوعي نمايشگر. بودن آن است

از همين روست كه ايران مهد يكي از . فرهنگ اسلامي و پديد آمدن يك تمدن فرهنگي جديد است

جامعه ايراني . ها در هنر چه شرق و چه جهان استها و تمدنتأثيرگذارترين و منحصر به فرد ترين فرهنگ

و فرهنگي كه دارد از ديرباز مورد توجه نه فقط محققان كه همه جهانيان بوده ها و تمايزات قومي با جاذبه

  است. 

ايران به معناي قرار گرفتن تمدني كهن در مسير جاده ابريشم و پل ارتباطي ميان دو دنياي شرق و غرب 

ث شده تا ايران به مقصدي جذاب و شگرف براي باع در هم آميختن دو تمدن ايراني و اسلامي. است

  . هاي مختلف و گردشگران بدل گرددانديشمندان در حوزه، محققان

  
  سازيِ گردشگريدتوانمن

مؤسسات و كشورهاي مختلف در حوزه صنعت ، هاي به دست آمده توسط افرادبررسي موفقيت

ن حوزه نيروي انساني متخصص و با ترين عوامل موفقيت در ايكند كه يكي از مهمگردشگري بيان مي
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٣٣٦ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

در دنياي امروز كه دنياي رقابت براي كسب منافع بيشتر است برگ برنده بهره بردن از نيروي . انگيزه است

ثروت واقعي در هر كشور يا سازماني نيروي انساني آن است و در . خلاق و توانمند است، انساني متخصص

دارد كه بدون بهره بردن از آن موفقيت در عرصه صنعت صنعت گردشگري اين ثروت ارزشي صد چندان 

  ). ٨٩، (دنياديده گردشگري امري بعيد و دور از ذهن است

سازي توانمد براي به دست آوردن يك. وريتوانمندسازي مفهوم و ابزاري است به منظور افزايش بهره

د ي از مقصارزياب اگر. گروهي باشدتوانمندسازي بايد شامل مبادله اطلاعات و بازخوردهاي فردي و ، مؤثر

ي را سباب خوبد كه اتواند بازخوردي با كيفيت عالي در اختيار قرار دهبه صورت دائمي در جريان باشد مي

ها به نهاي آتي آذاريبه منظور بالا بردن كيفيت توانمندسازي در اختيار ميزبانان قرار داده و در سياستگ

و  نظور رتقمافي به گير اختيارات كه ميزبان به عنوان يك تيم خودتصميمزماني كه ب. شدت مؤثر واقع شود

گيري تصميم مل دربا آزادي ع شود بايد اي اختيارات همراهفتق امور مربوط به مراجعه كنندگان داده مي

  ها). هاي نوين توانمندسازي كاركنان و مديران در سازمان(رويكردها و مدل باشد

  

  گردشگري و آثار آن
هاي م جنبهاي منفي است و ههجنبهصنعت گردشگري هم مانند هر پديده ديگري به طور حتم هم داراي 

كنند و لبه ميگروهي كه نگاهشان معطوف به وجوه مثبت آن شده توسعه بي چون و چرا آن را مطا، مثبت

بعات تبر  را نظران هم كه متأثر از آثار و وجوه منفي صنعت گردشگري هستند چشمشانبرخي از صاحب

شگري با وسعه گردتهاي اگر سياست، براي نمونه به آثار اجتماعي و فرهنگي بپردازيم. بندندمثبت آن مي

ل وامع و ملهاي فرهنگي را بين جها و تعاملگذاري شوند امكان تبادلريزي و سياستهوشمند طرح

هاي ا و سنتهانديشه، سبك زندگيكنند كه امكان فراگيري نكات و نقاط مثبتي كه در مختلف مهيا مي

ا خود به هارزش وانديشه ، در اين بين از امكان صدور فرهنگ. كندديگر جوامع وجود دارند را فراهم مي

  ). ١٣٩٣(زاهدي  ديگر ملل نبايد غافل شد

 ,Wiliams( نبايد تصور كرد كه گردشگري نيرويي يكدست است كه از ديگر روندهاي توسعه جداست

اثر نمايشي، اثري است كه از آن به عنوان يكي از مهمترين اثرات منفي اجتماعي و فرهنگي ). 2002

هاي بين گردشگر و جامعه ميزبان زمينه ساز اين اثر است، و اين اثر در شود. تفاوتگردشگري ياد مي

پذيري هنگدر نظريه فر ١دهد، به همين دليل استيون ويليامزبسياري از كشورهاي در حال توسعه رخ مي

اي رخ شود تا مبادله عقايد به گونهكند كه ارتباط گيري دو فرهنگ در يك پريود زماني باعث ميبيان مي

به بيان ديگر دو . ساز ايجاد سطوح مختلف همگرايي بين دو فرهنگ بشودبدهد كه در طول زمان زمينه

  شوند. يكديگر ميفرهنگ شبيه 

  

                                                
1. Williams Stephen 
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٣٣٧ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

  گيرينتيجه
جايگاه صنعت گردشگري در توان بازدارندگي ايران است. براي اين منظور اين مقاله  هدف اين مقاله تبيين

كند. شايد هنوز فاصله زيادي تا رسيدن به شرايط الملل امروز شروع مياز فهم شرايط عرصه سياست بين

ها وجه به تواناييتا بتوان با ت صحيح از دنياي وابستگي متقابل رسيد مطلوب باقي مانده باشد اما بايد به فهمي

شود اين است كه و امكانات ايران به خوبي در شرايط موجود ايفاي نقش كرد. شايد سوالي كه مطرح مي

هاي بالقوه خود اي است كه ايران با توجه به تواناييچرا گردشگري؟ گردشگري زمين بازي گسترده

خي و فرهنگي تا گردشگري مذهبي هاي مختلف آن ايفاي نقش كند. از گردشگري تاريتواند در بخشمي

هاي گردشگري امكان فعاليت دارد. در كشوري رانتير كه تنها راه و سلامت، ايران تقريبا در تمام حوزه

تواند به ارمغان بياورد فروشي است، صنعت گردشگري با درآمدهاي كلاني كه ميكسب درآمد آن خام

كاري در ايران معضلي است كه تمام يكه معضل ب يگر سو در شرايطييك موقعيت استثنايي است و از د

اند، اند و توفيق چنداني هم به دست نياوردههاي قبل و بعد از انقلاب با آن دست به گريبان بودهدولت

كند امكاني است مستقيم ايجاد ميزمينه ايجاد اشتغال مستقيم و غيرنظيري كه در گردشگري با امكانات كم

  رسد. نظري محض به نظر مياي يك كوتههر بهانه پوشي از آن بهكه چشم

اي منطقهاي و فرااي پر منقاشه و مواجهه با رقباي منطقهدولتمردان ايران به دليل قرار گرفتن ايران در منطقه

اي اهميت ويژههايشان قرار دارد و در همين راستا توانايي نظامي مسئله تامين امنيت هميشه در صدر اولويت

كند. اين رويكرد در كنار موقعيت حساس ايران توجه خاص به راهبرد بازدارندگي را لاجرم ميپيدا 

هاي ايران قرار دارد. با رويكردي دفاعي هميشه در رأس برنامهكند و به اين منظور تقويت بنيه نظاميمي

تواند آنگونه كه نميهاي ريز و درشت است نه تنها يك دولت رانتير كه تنها منبع درآمدش دچار تحريم

شايسته و بايسته است در حوزه بازدارندگي تسليحاتي هزينه كند بلكه هميشه بر سر دوراهي هزينه منابع 

هاي مختلف كشورداري است و غفلت از هركدام ممكن است جدا از تهديد محدود مالي خود در حوزه

شرايط است كه داشتن منابع درآمد امنيت كشور، مشروعيت دولت را نيز تهديد كند. دقيقا در همين 

هايي كه در آن براي فعاليت وجود شود و صنعت گردشگري با گستره وسيع حوزهمطمئن حائز اهميت مي

  تواند ناجي اين اقتصاد نحيف باشد. دارد مي

همه آنچه بيان شد اما يكي از وجوه اهميت صنعت گردشگري است. وجه ديگر كه اتفاقا وجه مورد نظر 

و به واسطه آن در زمينه  تواند در زمينه ديپلماسي عموميگر است نقشي است كه گردشگري ميپژوهش

يك ارتباط دو سويه با يكديگر دارند، هم قدرت نرم بازي كند. گردشگري و ديپلماسي عمومي 

ايفاي نقش كند و هم ديپلماسي تواند به عنوان ابزاري در جهت ديپلماسي عمومي گردشگري مي

آوري اطلاعات و تواند براي تقويت گردشگري مورد استفاده قرار گيرد. در جهان امروز كه فنميعمومي

 آوري در حال گسترش و پيشرفت است، قدرت نرم و ديپلماسي عموميارتباطات با سرعت حيرت

  اند. جايگاهي منحصر به فرد پيدا كرده
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٣٣٨ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

براي رسيدن به اهداف بهره برد و ديگر سو توان از آن قدرت نرم تيغي دو دم است كه از يك سو مي

ها تحميل كند از جمله ايجاد و تشديد شكاف بين دولت هاي گزافي را بر دولتتواند هزينهغفلت از آن مي

هاي و ملت و هدف قراردادن مشروعيت دولت. همانگونه براي جلوگيري از دريافت ضربه اول در تهديد

هاي هنگفتي بر عليه منافع خود هزينهزدن به اقدامات خصمانه و نظامي و پشيمان كردن رقبا از دست نظامي

گرفتن داشته باشيم، لازم است كه با جديدهيم تا يك بازدارندگي قدرتمند و قابل اتكا انجام مي

سازي اين تهديدها انجام بدهيم و در هاي مناسب و مثمر ثمري را براي خنثيتهديدهاي نرم موجود اقدام

بردن از امكانات قدرت نرم براي رسيدن به اهداف خود چه در سطح منطقه و چه در سطح با بهره كنار آن

فرامنطقه اقدامات مؤثري انجام بدهيم. براي اين منظور لازم است از ابزار قدرت نرم نهايت بهره را ببريم، 

ردشگري جدا از و ابزار آن مثل صنعت گردشگري است. صنعت گيكي از اين ابزار ديپلماسي عمومي

تواند در حوزه اقتصاد، فرهنگ و اجتماع ارائه بدهد اين امكان را دارد تا با هدف قرار دادن خدماتي كه مي

 چون ايران هراسي قد علم كند. هاي نرميدر برابر تهديدافكار عمومي

  
  اين پژوهش در مواجهه با اين سؤال كه 

  تواند در خدمت افزايش توان بازدارندگي ايران در آيد؟ آيا صنعت گردشگري ميــ 

تواند در پاسخش مثبت است و بر اين باور استوار است كه صنعت گردشگري به عنوان ابزار قدرت نرم مي

زمين بازدارندگي نرم به ايفاي نقش بپردازد و از آن براي پاسخگويي به تهديدهاي نرم عصر حاضر بهره 

نعت گردشگري ميـتواند با كمك به بسط پيدا كردن توان بازدارندگي ايران، توان برد. به بيان ديگر ص

  بازدارندگي ايران را در برابر همه وجوه تهديدها افزايش بدهد. 

  آيا بين صنعت گردشگري، قدرت نرم و توان بازدارندگي نسبتي وجود دارد؟ــ 

به جايگاه قدرت نرم در جهان وابستگي  هم پاسخ اين پژوهش مثبت است، همانطور كه بيان شد با توجه

متقابل بخش زيادي از تهديدهاي عصر حاضر بر دوش قدرت نرم سوار هستند و به بيان ساده تهديد نرم 

  دهند. را هدف قرار ميها، جوامع و افكار عمومي هستند كه با دور زدن دولت

اي ماعي صنعت گردشگري اهميت ويژههاي فرهنگي و اجتجنبه در راهبرد قدرت نرم و ديپلماسي عمومي

و به واسطه آن به قدرت نرم بيشتر ابعاد كنند و حلقه اتصال صنعت گردشگري به ديپلماسي عمومي پيدا مي

  اي صنعت گردشگري است. فرهنگي، اجتماعي و رسانه

ه آن يك صلح پايداردر كنار حفظ امنيت، رفاه و توسعه از جمله دستاوردهايي است كه هر كشوري ب

چشم دارد. اگر در گام نخست سطح تحليل را در سطح منطقه و كشورهاي اسلامي قرار بدهيم، وجود 

آورد كه به هاي فرهنگي، ديني و تمدني مشترك در ميان كشورهاي منطقه، اين امكان را فراهم ميريشه

هاي ها و ارزشنهاي فرهنگي، ديپلماسي عمومي و بهره بردن از قدرت رسانه به گفتماواسطه تبادل

هاي ها از طريق راهها و حل و فصل اختلافمشترك دست يافت كه منجربه احترام متقابل ميان دولت
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٣٣٩ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

آورد كه از فشار ها اين امكان را فراهم ميشود. از سوي ديگر ارتباط گسترده بين ملتآميز ميمسالمت

نت بهره برد. به طور حتم صنعت گردشگري ها به منظور پرهيز از دست بردن به خشوافكار عمومي بر دولت

  هاي فرهنگي و ديپلماسي عمومي نقش بسزايي بازي كند. تواند در زمينه تبادلمي

هاي گمشده در منطقه ما است. با توجه به شرايط منطقه سالاري و پيوستگي دولت و ملت يكي از حلقهمردم

مذهبي، ـت گردشگري مانند گردشگري دينيها انواعي از صنعهاي آنهاي آن و نيازو تركيب كشور

تري را توانند نقش ويژهگردشگري سلامت و گردشگري غذاي حلال از اقبال بيشتري برخوردارند و مي

هاي توان تشكيل نهادها و سازمانمذهبي. به همه آنچه بيان شد مي -خصوص گردشگري دينيبازي كنند به

تواند باعث افزايش همكاري ها در دشگري را افزود كه خود مياي به منظور همكاري در حوزه گرمنطقه

  رو باشد. تواند از اهداف پيشهاي مختلف ديگر نيز بشود. نيل به يك امنيت گروهي در منطقه ميحوزه

تواند در حوزه قدرت نرم از آن بهره ببرد صنعت گردشگري است. صنعت يكي از ابزارهايي كه ايران مي

تواند يك برگ برنده در دست و قدرت نرم ميبه جايگاهش در ديپلماسي عموميگردشگري با توجه 

هاي مختلف گردشگري از هاي گسترده در حوزهايران باشد، مضاف بر اينكه ايران با دارا بودن امكان

گردشگري فرهنگي و تاريخي تا گردشگري سلامت و مذهبي قدرت مانور بالايي در اين صنعت دارد. 

اند تا ايران از مزاياي چشمگير صنعت گونه كه بايد بالفعل نشده اي كه هنوز آنالقوههاي بامكان

  گردشگري محروم بماند. 

هاي متفاوتي پيرامون آثار مثبت و منفي صنعت با توجه به آنچه ارائه شد مشخص است كه ديدگاه

مختلف قدرت چه سخت گردشگري وجود دارد، اما با توجه به جايگاهي كه صنعت گردشگري در وجوه 

انگارانه پوشي از مزاياي صنعت گردشگري به بهانه معايب احتمالي آن امري سادهو چه نرم دارد چشم

ناپدير است، اين توسعه چه در زمينه اقتصاد ي ضروري و اجتنابها امراست. توسعه ايران در همه حوزه

ها و شود كه از تمام ابزاربه شرطي محقق مي باشد و چه در زمينه توان بازدارندگي و يا هر زمينه ديگري

شود. با توجه به آمار سازمان جهاني گردشگري با بهره بردن از  هاي موجود به بهترين شكل بهره بردهامكان

توان به سرعت حركت ايران در مسير توسعه شتابي صدچندان داد مضاف بر صنعت عظيم گردشگري مي

تواند به كاهش وابستگي ايران به نفت و خام فروشي بكند در ياينكه خدمتي كه صنعت گردشگري م

اي اي و فرامنطقهبراي فشار به ايران در جهت اهداف رقباي منطقهشرايطي كه اين وابستگي تبديل به اهرمي

پوشي كرد و اين خود با از بين بردن تهديد تحريم به نوعي شده امري نيست كه بتوان به راحتي از آن چشم

  رندگي تبديل خواهد شد. بازدا
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٣٤٠ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٤٠٠،  بهار ، شماره  سي و سومچهارمدوره 

 

  پيشنهادهايي به منظور پژوهش بيشتر
 تبع آن درآنچه در اين پژوهش تلاش شد انجام بگيرد فهم جايگاه صنعت گردشگري در قدرت نرم و به

ران است. به وضوح مشخص است كه ابعاد گسترده صنعت گردشگري قابليت يتوان بازدارندگي ا

خصوص وجوه قدرت سخت صنعت گردشگري و جايگزيني آن با دارد، بهتري را هاي گستردهپژوهش

  تواند بازي كند. اقتصاد رانتير و البته نقشي كه در پويايي جامعه به واسطه ايجاد اشتغال مي

هايي به منظور مديريت اي دارد، طراحي مدلموضوع ديگري كه به نظر پژوهشگر اهميت بسيار ويژه

ت و منفي آن در حوزه فرهنگ و اجتماع است كه با مختصات ايران و جامعه صنعت گردشگري و آثار مثب

باشد و با كنترل و به حداقل رساندن آثار منفي صنعت گردشگري امكان بهره بردن ايراني همخواني داشته

  از مزاياي آن را بدون واهمه از آثار منفي صنعت گردشگري فراهم آورند. 
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٣٤١ 
 

  صنعت گردشگري و توان بازدارندگي ايران

 

 ١٤٠٠بهار  ، سي و سوم شماره ، چهارموره د

  و مآخذ منابعفهرست 
  ). ٧٤-٧٧: ١٣٨٨، (آپوستولوپوس، ٦٦: ١٣٨٨، آپوستولوپوس ــ

  . ٧١: ١٣٨٥، برنز ــ

  .دانشگاه امام صادق/١٣٨٧جوزف ناي/قدرت نرم /ــ 

   .٢٢٨-٢٢٧: ١٣٨٦، حسن خاني ــ

  . ٣٨: ١٣٨٧، حيدري ــ

  . ٨٩، دنياديده ــ

  . ١٣٩٣زاهدي  ــ

، ٢٨شماره ، سال دهم، فصلنامه راهبرد دفاعي، كاربست دفاعي آنبازدارندگي نرم مباني و ، نادر، ساعدــ 

  .١٣٨٩بهار 

 .١٣٧٩، دفتر مطالعات سياسي و بين المللي، جهاني شدن و حقوق بشر، فرهنگ گرايي، حسين، سليميــ 

  . ١٩١: ٢٠٠٢]١٩[، شاور و ويليامز ــ

  . ١٨٦: ١٣٨٥، كاظمي ــ

  . ١٤٢ها، صكالينز، استراتژي بزرگ اصول و رويهــ 

  . ٢١٤، ص ١٣٩٣لطفيان،  ــ

   .١٩٩٤؛ ويليامز و شاو ١٩٨٩ريشتر ، ١٩٨٩، ١٩٩٢: پيرس ١٩٨٨لي  ــ

   .٣٨-٣٩: ١٣٧٨، لي ــ

  

__ Wiliams, 2002.  
__ Highlights,2012:3 Tourism.  
__ MDepartment for Disarmament Affairs Report of the Secreary- General , 
Concepts of Security, A/40/553.  
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