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  دهيچك

 راتيتاث بررسيبه  يمختلف علوم اجتماع يهامحققان رشته ،ياجتماع يهابا گسترش روزافزون شبكه 

 شوديسوال مطرح م حال اين نموده اند. يكاوامختلف و يها پرداخته و آن را از منظرهاشبكه نيمختلف ا

فرضيه اين مقاله آن است كه  ؟دسازيم خود را نمايانبه چه صورت  هااين شبكه ياسيس راتيكه تاث

هاي اجتماعي در عصر كنوني تاثيرات بسزايي بر مسائل سياسي بويژه مشاركت سياسي دارد. كه بسته شبكه

كم و  يسمقاله ما درصدد برر نيدر ا ه استفاده او مثبت يا منفي خواهد بود.هاي مخاطب و نحويژگي به

مثبت  و يجنبه منفدو را از  ريتاث نيا و ميهست ياسيمشاركت س يبر رو ياجتماع يهاشبكه ريتاثكيف 

 كيتكنولوژ سياسي امكانات ،يمساله از منظر محققان علوم اجتماع بررسيبا همچنين  .ميكنيم يبررس

به اخبار  يگروهها و دسترس لي، تشكآنلاين يهاچون امكان بحث در حوزه مشاركت، ياجتماع هايشبكه

و چه به صورت  يفرد نيها چه به صورت بشبكه نيا ي. سپس امكانات تعاملميكنيرا روشن م ياسيمعتبر س

 ياجتماع يهاجنبش يبررس يعنيتعامل  نيدو نمونه از ا حيكرده و به توض حيرا تشر ياسيتعامل با نظام س

 دو مورد نيبر ا ياجتماع يهارسانه ري) و تاثبالا(تعامل از  خوب يدار) و نحوه حكومتنيي(تعامل از پا

 .پردازيممي

 ياجتماعات مجاز نترنت،يا ن،ينو يرسانه ها ،ياسيمشاركت س ،يشبكه اجتماع :يديكلهايواژه

  سياسي.
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٣٠٤ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

 مقدمه

با  حساسي به موضوع ليتبد ،تاليجيد ارتباطات عات و گسترشلادر عصر اط ياسيمشاركت س مفهوم

بر وب و  يمبتن ،يزندگ ديجد سبك جاديشهروندان و ا ينوع زندگ رييبا تغ .است گانه شدهچند يمفهوم

 ياسيس يزندگ ،تاليجياجتماعات د جاديو ا يمجاز فضايشهروندان در  يريدرگ ،يمجاز فضاي

 افتهي ياز زندگ عنو نيهماهنگ با ا يديجد اقيشكل و س ،يسبك زندگ نياز ا ريبا تاث زيشهروندان ن

 جاديامكان ا دن،بو يخاص خود چون تعامل يها يژگيبا و نينو ينوع از رسانه ها نياست. با گسترش ا

هاي اجتماعي ايجاد شبكهاكنون با  يامكان ني. چنگرديده استفراهم  يو بازخورد هيچند سو ايرابطه دو 

   ).٦: ١٣٩١، يي(بابا تر نيز شده استسهل و آسان

مبادله هم زمان  تيقابل ،سازد يم زيمتما يسنت ليوسا ريرا از سا نيكه نقش رسانه نو يعامل نيمهمتر

 ياطلاعات زانيم يعامل بعد .وجود ندارد بايتقر يارتباط جمع ليوسا ريدر سا يژگيو نيا .است اطلاعات

 كاملا دهيپد كيآن را تا حد  ،بودن يچند رسانه ا امكانهمچنين  .شودياست كه در واحد زمان ارسال م

در  يو حقوق يكيعدم امكان كنترل موثر تكن ،عامل نيآخرد. سازيم اها جد دهيپد رياز سا يانحصار

به  ،يمجاز ياجتماع يهاشبكه ياجتماع يپلتفورم ها جاديبر وب و ا يمبتن يهايناورف .حاضر است طيشرا

و با كوچك كردن فضا،  دهيرا درنورد يسنت يفضاها ،كاربران انيدر م تيو محبوب افتني تيلحاظ عموم

 بهمراجع قدرت،  يو فارغ بودن از كنترل موثر از سو يو شخص يارتباط خصوص كيشدن به  ليتبد

ها و خارج از كنترل دولت يرگذاريتاث يهانهيو زم افتهي رييدر عرصه ارتباطات تغ ليبديب يالهيوس

  ).١٣٣: ١٣٩١ا،ي(حافظ ن اندوجود آوردهقدرت را در جوامع به ينهادها

بسازند.  ديجد ياهايرا در دن يديجد يخودها تواننديواسطه آن افراد ماست كه به يتيقابل يدارا نترنتيا

زعم خودش قادر به فرد به اي ،نداشته باشند يوجود خارج لااص يادم يايامور ممكن است در دن نيا

: ١٣٨٠ ن،ي(اسلو كنديتر مكاربران جذاب يرا برا يمجاز ياستفاده از فضا موارد نيآن نباشد. ا به يابيدست

شوند. يم هاشبكه نيگوناگون وارد ا ياجتماع يهاگاهيمختلف از پا يروز به روز قشرها نيبنابرا). ١٥٦

 طهكشور راب كيدر  سالارانهها و توسعه فرهنگ مردم گسترش رسانه انيدهد كه مينشان م يشواهد تجرب

دهند. يم ليرا تشك سالاريمردم  مهم ها عنصرمحققان معتقدند رسانه يكه برخ يبه طور ؛وجود دارد

 بودن، فقدان كنترل ييبودن، همزمان بودن ارتباط، همه جا يچون تعامل ييهايژگيبا توجه به و نترنتيا

ابعاد از دست رفته مشاركت  ياياح يبرا يمناسب يفضا ،يزيگربر شبكه و سانسور تي، فقدان مالكيمركز

جوان در جوامع در حال توسعه به وجود  سالاريمردم تيو تقو شرفتهيدر جوامع پ ،يو دموكراس ياسيس

  ). ١٧٢: ١٣٩٠ ا،يمسعود ن(آورده است 

 ياسيس جيشدن و بس يماعاجت نديدر فرا يجمع يارتباط يرسانه ها يمنف ريپوتنام از تاث رينظ ياما محققان

به طور بالقوه به انفعال  ونيزيخصوص تلو به هادهند كه رسانهيكنند و نشان ميشهروندان بحث م

موضوعات  ديجد يرسانه ا يهايدارند كه تكنولوژ دهياز محققان عق ياريبس. شوديشهروندان منجر م
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٣٠٥ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

 يفرض اساس .شده است نيشيپ ياسيدوباره تعلقات س ياند كه باعث سازماندهدهيكش شيرا پ يديجد

 .است ياسيس يمقدمات اطلاعات فراهم كننده ،ياجتماع يهاكه رسانه استله امس نيرسانه، ا ياسياثرات س

د شويم ياجتماع يهاتيواقع در مورد ياهيتوافق پا كيبه  دنيدر آخر باعث رس گرانيبا د يهمفكر

   ).١٧٣ :(همان

و  يمجاز يدر فضا ياجتماع - ياسيو كنشگران س گرانياز باز ياگسترده فيدادن ط يبا جا نترنتيا

باورها و  ،يو فرهنگ ياجتماع -ياسيس يو اشاعه نمادها غيتبل يبرا يسو ابزار كياز  ،خود يكيبرنتيسا

در  ياجتماع -ياسيس يهايمهم در ارائه آگاه يمنبع گريد يكنشگران گوناگون است و از سو ديعقا

 جيو بس ياعتراض يرفتارهامهم  زانندهيبرانگ تيبا مردم و در نها ياسين سلاجهان، عامل ارتباط فعا

با توجه به جوان بودن و  نترنتياز ا ادياستفاده ز). ١٥٢: ١٣٨٨ ا،ينرود (سرداريبه شمار م هااعتراض

 يهاشود. شبكهيشهروندان م نيب ياسيس ارتباطباعث گسترش اعتماد و  ،برانركااكثر  يلابا تلايتحص

توسعه  ،يمجاز ياجتماع يانواع گروه ها يسازمانده لياز قب يبا اهداف يبه طور كل زين يمجاز ياجتماع

 و دل قيلاعشود كاربران عث ميبا ها،يمندعلاقه يبه اشتراك گذار و ياجتماع يهامشاركت

 يريگشكل ،ياجتماع يهاشبكه راتياز تاث يكي. گذارندببه اشتراك  گريكديخود را با  يهايمشغول

 كيدر حد  به آنها يابيكه در گذشته دست يمياست. مفاه بريسا يو اعتماد در فضا تيميچون صم يميمفاه

  ). ٤: ١٣٩١ ،يملابوده است (اس ايرو

و  عياست: انتشار سر ريباعث استقبال از آنها شده است شامل موارد ز كه ياجتماع يشبكه ها يايمزا 

 اطلاعات(هر چند امكان انتشار  يانتقاد هيروح تيو تقو ليقدرت تحل شي، افزااطلاعاتآزادانه اخبار و 

 يكند و حت سهيمختلف با هم مقا يهاگاهيرا در پا اطلاعات تواندياما مخاطب م ،رست وجود دارددنا

كه به  يخرد جمع تيو تقو يريشكل گ )،دهد شيخود را افرا ليقدرت نقد و تحل قيطر نياز ا توانديم

 گريكديبا  ياجتماع يذهن و تفكر كاربران شبكه ها يروين( كنديپردازشگر بزرگ عمل م كيعنوان 

  ).كنديم جاديرا ا يبزرگ يرويشود و نيم بيترك

  

  )آنلاين( يشبكه اجتماع - ١
ح لااصط نيا يكه البته عمده بار مفهوم رديگيقرار م يمفهوم رسانه اجتماع ليدر ذ آنلاين يشبكه اجتماع

 فيتعار نياغلب ا .متنوع است اريبس يموجود از رسانه اجتماع فياست. تعار ياجتماع يهاشبكه مربوط به

تر را برجسته محتوا و انتشار ديتول فياز تعار يبرخ .دارند ديو تعامل تاك يبر دو عنصر اشتراك گذار

در  يچند رسانه ا اي، متن اصد دئو،يو ديدانسته اند كه امور تول يرا رسانه ا ياجتماع ياند و رسانه هاكرده

به اشتراك گذاشته  افراد نيب مشترك مجازي ياجتماع طيشود و در محيآن توسط كاربران انجام م

  ).١٤٩: ١٣٩١ ،يشود (عبداللهيم
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٣٠٦ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

 ميو مستق آنلاينخود را به صورت  داتيكند تولياست كه افراد را قادر م ينرم افزار يرسانه اجتماع 

 يرسانه اجتماع. كنديم ريپذامكان لتريها را بدون فافراد و سازمان نياجتماعات ب جاديانتشار دهند و امكان ا

 روابط و تيريمد يبرا يخود، و ابزار يمعرف يبراي يو سكو شوديبه كار برده م ياهداف متفاوت يبرا

  .كننديارائه م اطلاعات

 طرح كرد و از آن پس به ١٩٥٤در سال  بارنز يايبار چ نينخست يرا برا ياجتماع يهاح شبكهلاصطا

شبكه  كي ،يسنت يشبكه اجتماع يو مطالعات بدل گشت. در تئور قاتيدر تحق يديكل مفهوميسرعت به 

 مردم و سازمانها كه به لشام ياجتماع ياز نهادها يمجموعه ا :شوديم فيصورت تعر نيبه ا ياجتماع

گذاشتن ارزشها تعامل  هم متصلند و با هم در به اشتراك به ياجتماع دارياز روابط معن يا مجموعه لهيوس

و روابط چهره به چهره متمركز  هايهمچون دوست روابط بر انواع يخدمت شبكه اجتماع يدارند. شكل سنت

واسط متمركز  وتريو ارتباطات كامپ آنلاين يبر جامعه مجاز شتريب امروزه يات شبكه اجتماعاست اما خدم

 يو نگهدار جاديا ياست كه اشخاص را برا يا كهبش يمجاز يشبكه اجتماع). ١٥٧: ١٣٩١ است (معمار،

دهد افراد در  ياست كه اجازه م ييفضا يدارا يمجاز يسازد. شبكه اجتماعيتوانا م يارتباطات شخص

 يو بستر ابنديب ديدوستان جد ،و ضمن حفظ ارتباط خود كنند يزندگ يبه طور مجاز د،يجد يجامعه ا

  د. نكن رتباط و بحث و مبادله نظر فراهما يبرقرار يبرا

 لياز قب سياسي يهاتيفعال و يمربوط به امور عموم يتهايانجام فعال يبر رو قيتحق نيتمركز ما در ا

 ياسيمحور، بحث در مورد موضوعات داغ س سياست و مشاركت تياشخاص در مورد انجام فعال يريادگي

  .است ياسيس اطلاعاتاخبار و  يو اشتراك گذار

  

 ياسيس مشاركت - ٢

 اسياسي ي تيشركت در فعال ياست كه مفهوم عام آن به معنا ياسيتوسعه س ياز شاخص ها يكي مشاركت

مشاركت به ). ١٨٠ :١٣٩٠ ا،ينقش است (مسعودن رشيو پذ يريگ ميتصم براي ،سازمان ايحضور در گروه 

 ياساس تياست. ماه ياسيو س ياجتماع اتيدر شكل دادن به ح ميمستق ريغ اي ميشركت مستق يطور كل

مقامات  باتماس  ،يانتخابات يهاتيمشغول يهاشكل گريدادن و د يرا ،يشهروند تيمشاركت: فعال

 ي،شناسدر فرهنگ جامعه. است تظاهرات اعتراض و يحت اي ،يمدن يهادر سازمان تيعضو ،يعموم

 ياسيرهبران س نشيكه به گز ياسيس يشده است: شركت در فراگردها فيگونه تعر نيا ياسيمشاركت س

 تياهم ).٢٨٦: ١٣٦٧ ،يد (ابركرامبارگذيبر آن اثر م ايكند  يم نييرا تع يعموم استيشود و سيمنجر م

با  ونديرا در پ ياز محققان مفهوم دموكراس يارياست كه بس يبه گونه ا يدموكراس يامفهوم مشاركت بر

 يعموم يرا مشاركت فعال و داوطلبانه مردم در اداره كارها يدموكراس و كنند يم فيمفهوم مشاركت تعر

مردم در  تيمعتقد است كه حاكم يبر مسئله دموكراس ديالن دوبنوا با تاك). ٢٨٤: ١٣٨٣(عالم،  داننديم

خود را  ياست كه فرد به تجربه شخص نياز مشاركت ا يور وظمن .شوديم يمتجل يمشاركت عموم
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٣٠٧ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

مستتر است  يگونه تعلق و وابستگ نيرا كه در ا يو نقش فعال بداند از كل بدن يزئاز جماعت و ج يعضو

  ). ١٢٢: ١٣٨٨زاده،  يارائه كند (عال يدرست به

: كننديم فيتعر متعارف ريمتعارف و غ نوعرا در دو  ياسيمشاركت س ياسيدانشمندان علوم س از ياريبس

 حضور، شركت در انتخابات ،يرسم يهابا شركت در احزاب و سازمانمتعارف:  ياسيشاركت س. م١

 شود.يم فيتعر ياسيس يبه گروه ها ي، كمك مالياسيس ليها، گفت و گو درباره مساييمايدر راهپ

مربوط به انتخاب  ياسيمشاركت س يها وهي: ششوديم يبررس دو نوع ليدر ذ نيزمتعارف  ياسيمشاركت س

هستند مانند  يانتخاب ريغ ي كهمشاركت يهاوهيش گريد و ،يمبارزات انتخابات و دادن يكردن همانند را

  . به سازمان ها وستني، پيشهروند محور با مقامات رسم يهاتماس

 يكه اعضا ي استمتعارف هر گونه عمل داوطلبانه ا ريمشاركت غ متعارف: ريغ ياسيمشاركت س .٢

 يشده و رسم نييتع يو در خارج از چارچوب ها ياسيس اناتيبر نظام و جر يگذار ريجامعه به منطور تاث

شامل ). اين نوع مشاركت ١٨١: ١٣٩٠ ا،ين(مسعود دهنديكشور انجام م يتوسط سازمان ها و نهادها رسم

 يكنش جمع يهاصورت .راهبندان، و اشغال اماكن جاديها، ابست نشستن ،يابانيصاب ها، تظاهرات خاعت

 يانتخابات يدوره ها يرا خارج از انقضا ياسيس يكه زندگ ياجتماع مطالبات يبرا زيتعارض آم شيكم و ب

 كشند. يبه چالش م

 وستنيپ همانند. مشاركت كنند استيتوانند به صورت آنلاين در س يمردم م نترنتيا عيسر شرفتيبا پ راياخ

چهره به چهره با  يگفت و گو ،ياسيس يبحث ها ،يمجاز يهاسازمان ايآنلاين  يگروه يوگوهابه گفت

ها يا گروهدر  تيدارند، عضو تيعضوي اجتماع يدر رسانه ها يعيكه اكنون به صورت وس يمقامات رسم

مختلف، شركت در  يهاكارشناسان رشته ،دانشگاه استادانمطرح مانند  ايمستقل  يهاتيشخص هايكانال

  .شده اند ليتشكي عموم يها استيس يبررس يكه برا ييگفت وگو ها

 
  بر مشاركت سياسي ياجتماع هايشبكه راتيتاث - ٣
 يرا باعث خودآگاه ياجتماع يدر شبكه ها تيعضو ك،يسلاك يجامعه شناس انديشمنداناز  يكي مليز

را به  شيجا يچند حلقه اجتماع اي كيدر  تيهرگاه عضو مليداند. طبق نظر زيدر افراد م تيو رشد فرد

شود. يفرد دگرگون م تيشخص ،دهد ياعگوناگون اجتم يهااز حلقه يدر شبكه ا ياجتماع گاهيجا كي

 يانجامد. انشعاب تعلق گروه يم يرشتيب يبه خود آگاه ياجتماع يهاچندگانه به انواع حلقه يوابستگ

 شيپ ياجتماع يهاوجود شبكه حلقه پس. سازد يم داريرا ب ينوع احساس منحصر به فرد بودن و آزاد كي

تواند سطح يم يمجاز ياز آنجا كه هر شبكه اجتماع). ٢٦٤: ١٣٩٠ است (كوزر، ييفردگرا شيدايشرط پ

كرد: سطح اول  يبندتوان آن را طبقهيسطوح م نيرا فراهم كند با استفاده از ا يساز ياز اجتماع يمتفاوت

را مبادله  يتاليجيد يشود كاربران محتوا ي. سطح دوم سبب مزدسايبه اطلاعات شبكه را ممكن م يدسترس

اقدام  كيمشاركت در  يبه عبارت اي يمنفعت جمع كيو مشاركت در  وستنيكنند و سطح سوم، امكان پ
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٣٠٨ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

 يبعد سه هيخود را آشكار، شب يها لياعضا پروفا شوديو سطح چهارم باعث م كندياهنگ را برقرار مهم

  ). ١٣٥: ١٣٨٨،يلي(خل مشاهده كنند

 نديبالقوه بر فرا ياثر گذار ييوانالا، تبا يو سطح دسترس امكانات نيآنلاين امروزه با ا يپس شبكه ها

  را دارا هستند.  كاربراني و اجتماع ياسيس يمشاركت ها

استفاده ارتباطي و شبكه  ي،شامل: تبادل اطلاعات و استفاده ابزار ياجتماع يها تيچهار بعد استفاده از سا

 زين يرز يطبقه بندباشد. مي ياسيس يهاتيفعال يبرا يا هيپا ي وكاربرد به صورت سرگرمسازي اجتماعي، 

  در اين خصوص قابل توجه است:

  .شونديمورد برنامه ها آگاه م آن در هيشهروندان اغلب در مراحل اولاطلاعات:  يگذار اشتراك

  .شونديم دشانيدرباره عقا گرانينظر د يايشهروندان جو: مشورت

 .شونديمشاركت فعال در انجام امور دعوت م يشهروندان برا: يهمكار

 .رنديگيم تيبرنامه مسئول يشهروندان در اجراواگذارشده:  قدرت

  گذار و كنترل كننده هستند. انيشهروندان بن: يحرفه ا تيفعال

 دايدارد پ ياسيو التزام س تيبر مدن يمنف ريتاث نترنتيكه ا دگاهيد نيف الابر خ يلالها، استدليتحل

موفق  نترنتيبا استفاده از ا ياسيالتزام س يباثبات بر رو ريتاث كي جاديهر چند هنوز از امكان ا ؛اندكرده

 آنلايناست از امكان ارتباط  يكه مجموعه ااست  تمركزم يشبكه اجتماع ياند. مطالعه ما بر رونبوده

 ا.هليفا ياشتراك گذار و ييگفتگو يهاشكل گرفتن گروه ل،يمي، فرستادن ادئويو يبارگذار ،(چت)

 ،آنلاين ياجتماع يهاشبكه اي نترنتيبا استفاده از ا ياسيمشاركت س جاديها در مورد امكان ا دگاهيد

 :شوديدو فرض مطرح م ياجتماع يهاتيو سا ياسيمتفاوت است. در مطالعات مربوط به مشاركت س

مربوط به  يهابحث نيو همچن نيلاآف ياسيو مشاركت س آنلاين ياسيمشاركت س نينخست تفاوت ب

 يهاشبكه وط به نحوه استفاده كاربرانفرض دوم مرب .مشاركت ديجد يهالو شك يمشاركت سنت

 يبر رو يبزرگ رييها تغتيسا نيهاست. مشخص كردن نحوه استفاده مردم از اشبكه نياز ا ياجتماع

حفط  يها براشبكه نيا زند. مردم اكيم فايمشاركت ا يها بر روشبكه نيا ريقضاوت در مورد تاث

. كننديم استفاده يسرگرم يراب و طلاعاتااشتراك  ،ياجتماع شيپا، شانتيحفط هو اي جاديروابطشان، ا

كند و شناخت و يم فايا يبر مشاركت مدن يمنف ريتاث ،ياهداف سرگرم يابزار تنها برا نياستفاده از ا

  ع و آگاهانه باشد.لابا اط ،رسانه ها نيا زااست كه هدف استفاده  يافتنيدست  يموقع ،مشاركت

استفاده از  زانيبر داشته است: نخست مدر جهيدو نت نترنتيبه ا يمختلف دسترس يدر مورد راهها قاتيتحق

به  ينشان داده است كه بستگ قاتيتحق نترنتياستفاده از ا زانيدرباره م .و دوم شكل استفاده از آن نترنتيا

 يبا سه شكاف مختلف اجتماع يكينزد ياستفاده كننده دارد و همبستگ يهاامكانات و مهارت ها،زشيانگ

 ياستفاده كمتر نييو آموزش نسبتا پا يبا درآمد اقتصاد يافراد :ياقتصاد -يدارد. نخست شكاف اجتماع
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٣٠٩ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

استفاده  نترنتيزنان كمتر از مردان از ا :يتيدوم شكاف جنس .دارند لابا درآمد و آموزش نسبتا با ياز افراد

  دارند.  لهيوس نياز ا يتر استفاده كمترافراد مسن .است يشكاف آخر شكاف سن .كننديم

هستند و از شبكه و  ياسيس قيلاع ياست كه دارا يكسان نيب سميتق نترنتياستفاده از ا يشكل ها در مورد

 ياجتماع يشبكه ها .دهنديرا انجام نمكار  نيكه ا ينند و كسانكياستفاده م ياسياهداف س يبرا نترنتيا

 يمثال جوانان برا يكنند. برايم يخود را باز يآن نقش احتماع قياست كه افراد از طر يياز كانال ها يكي

ها تيسا نيبه ا ديبا افراد جد ييآشنا يكمتر برا يمستحكم تر كردن ارتباطات خود و در درجات

هم به صورت  يضوعمو يهاو بحث اطلاعاتتبادل  ياست برا يديراه جداين وه لا. به عوندنديپيم

تواند باعث پرورش  يم ياجتماع يهاكاربران شبكه نيت منظم بلاتعام. يهم به صورت عموم يخصوص

  د. هستن ياجتماع يزندگ يبرا هياول ديكل اعتماد و قواعد عمل متقابل شود كه

دسته نخست محققان . اندكرده يبندميبخش مختلف تقس سه درها را دگاهيد نيا ،ظراننز صاحبا يبرخ

 يهادگاهيد نيروند هستند. از آنجا كه ب نيبه ا نيبدبها و دسته سوم محققان ستيدسته دوم نرمال ن،يبخوش

 يهابر جنبه شتريدسته از محققان ب نيوجود ندارد و در كل ا يريگچشم يهاتفاوت نيبنرمال و خوش

 يرا به صورت كل نيو بدب نيخوش ب دگاهيتنها دو د قيتحق نيما در ا ،كننديموضوع ورود م نيمثبت ا

 جيآسان كردن و ترو يبرا ياجتماع يهارسانه ليدرباره پتانس نيخوش ب. محققان ميشويم ادآوري

 ،مشاركت يهاكه تنها شكل را دهيا نيكنند. ايصحبت م يعموم يو زندگ ياسيتعهد س ديجد يهاشكل

 قاتي. به عنوان مثال آنها با انجام تحقكننديرد م ،انتخابات محور است يهاتيدادن و فعال يشركت در را

 يديجد يهااند و در عوض شكلرا رها نكرده يتعهدات مدن ،اند كه جواناندهيرس يابيارز نيبه ا ديجد

با  يهمچون شركت در اجتماعات مجاز استياز س يديجد يهااند. آنها بر شكلافتهيرا  ياسياز التزام س

 يهااز شكل رييمسئله تغ نيكه ا ندكنيل ملاو استد ديتاك يموضوع خاص يرور و هم فكرانشان ب انيهمتا

  . است يتاليجيمشاركت د يهامحور به شكلمشاركت انتخاب

نسبت به موضوعات  جيبر بس ديبر تاك ،موسسات ايدولت  به نسبت ياسيس جيبر بس ديمشاركت از تاك رييتغ

با  يارتباط شخص لهيبه وس شتريو مردم ب ابدي يمبنا م يو فرد يشخص استيس لهيبه وس رييتغ نيا ل،يلاو د

بر گرد  ياسيس يها تيساخت هو نيشان، به عنوان رابط ب يشخص يموضوعات، بازتاب سبك زندگ

 زين يشهروند ديجد ميبا ظهور پارادا استيس يساز يشوند. شخص يم جيبس يساختار رسم اي موسسات

البته مفهوم . شده است يفداكار و فهيظو يمبنا بر يشهروند يميشكل قد نيگزيجا مرتبط است كه

 .متفاوت است ،است ياسيرهبران س يزمايبر كار يكه مبتن "ياسيس يساز يشخص"با  "يشخص استيس"

باور دارد كه  تيروا نياند. ارا آسان كرده يمشاركت مدن يابداع يهاشكل ،تاليجيد يهايتكنولوژ

انجام  يابيارزدارند.  ياسيس و مشاركت تيبا مدن يمثبت يوستگيپ آنلاين يبر شبكه ساز يمبن يرفتارها

مثبت  هحل مسئل يها تيفعال يتظاهرات برا اي به اعتراضات وستنيپ يبرا داوطلبانه يجمعگرفته از خدمات 

  . بوده است
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٣١٠ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

 زيجم اند.را فراهم كرده يمجاز ياز بحث ها يامكان تعداد بزرگ ،يشبكه اجتماع يها تيتوسعه سا

 ديجد يگوهاال ،ياجتماع يستدهاوداد نيانواع نو يبه سو ياها را دروازهيتكنولوژ نيا نياسلو

 كرديور زين كرده است. كاستلز يمعرف ياسيس يها يدوباره بازساز يو فرصت ها هيدو سو يهايوابستگ

گفتن  يابر يفكه حر يتمام كسان يآسان برا يبزرگ شبكه، دسترس ازيامت كه دارد مسئله نيبه ا يمثبت

 رنامه راخش بپ يو كانال ها يچاپ يكه رسانه ها يواسطه منافع قدرتمند يدارند، وجود دارد آن هم ب

 ياسانهرداد . استعستيبه ثروت و قدرت ن ازين يجهان يحضور در صفحه شبكه ها يكنند. برا يم كنترل

دهد و  يم شيفزاا افراد رااز  يارينهادمند حاضر، به نظر شانس بس يكنار گذاشتن كانال ها يبرا نينو

   .)١٧٤: ١٣٨٩ ،يكيدهد (دربيكاهش م اطلاعاتگوناگون  يشان را به منابع انحصار يوابستگ

 اريبس ياسيو الترام س نترنتياستفاده از ا نيب يوستگيكنند كه پ يل ملااستد نيمحققان بدب گريد تيروادر 

شده  ختهيجوامع مدرن از هم گس يبنداستوار است كه استخوان هيپا نيبر ا تيروا نيا .بوده است فيضع

 تاليجيجوانان كه در جهان د ژهيبه و .قطع رابطه كرده است يعموم يو زندگ استيس از دياست. نسل جد

در احزاب  تيدادن و عضو يمثل را يرسم استيمختلف س يهااز شكل ندهياند به طور فزاآمده ايبه دن

 فياظو اي يدر امور عموم داوطلبانه يهاتيچون فعال يسنت يمدن يهاتيدرباره فعالقه شده است و لاعيب

اركت كنندگان را دارند و مش مخرب ينقش ،ياجتماع يهارسانه تيروا نيدر ا. ندارد يحس درست يمدن

 هيكنند. پوتنام در مطالعه برجسته خود (سرمايمشاركت دور م يمشروع و رسم يهااز تمركز بر شكل

در  يالتزامات مدن از "شكسته يريتصو") كايو سقوط جامعه امر هورظ كايدر آمر يمدن يو زندگ ياجتماع

 نييمشابه را پا يهاو شكل يمدن يمردم به شركت در انجمن ها ليكند. او تمايم ميجامعه معاصر ترس

 كايو مردم آمر يرسم ياسيس يندهايفرا نيب ياز ارتباط نزول ندهيرا به درك فزا رييتغ نيداند. او ايم

. به دينباشو نگران بازخوردها  ديرا نشناس گرانيو باز يباز ياگر شما نقش ها": سدينويم تنام. پودانديم

شتاب داده  سميپلورال"وان ندارد به ع يا هيبروس بامبر نظر. ديكن يباز ينقشدور از ذهن است كه خودتان 

 نيو كنش است. ا يموضوع يهاگروه يكند كه نت شتاب دهنده صورت بند يم انيب هينظر نيا "شده.

از  ديجد يبه فصل يفيك رييتغ اي يبلاداده است. اما نه به صورت انق رييرا تغ كايمسئله ساختار قدرت در آمر

وابسته است به  ياسيمشاركت س يآن بر رو ريتوسعه ارتباطات و تاث ديگو ي. او ميدوره دموكراس اي خيتار

 نيا زين نترنتيخواهان مشاركت بدون اكه فرد  يمعن نيمشاركت، به ا يموجود شخص برا خواسته اي ليم

شود كه يتعامل با شهروندان باعث م يحكومت برا يو درجه آمادگ ياسيفرهنگ س .دهديمانجام كار را 

و  تيرا فراهم كنند. در آخر مقبول ياسيمشاركت س ديجد يامكان ها جاديا ليپتانس ياجتماع يهارسانه

 تاليجيدشهروندان و داشتن سواد  نيب رد ياهداف عموم يو استفاده از آنها برا تاليجيد ياهاعتماد به رسانه

 .است تاليجيد مشاركت هرگونه يهاهيپا

تر نينظر خواهانه تر و سنگ يانواع گفتمان ها باعث پسرفت د،يجد يهاعتقد است كه رسانهم دگاهيد نيا

 تلاياند، و تماافتهيتوده مردم تخصص  ميو تقس يتخصص يابيها در بازاررسانه نيشده است. ا يجامعه مدن
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٣١١ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

 ديجد يهاينسبت به تكنولوژ برماسن هايهمچن .كرده اند ييو جدا يتر را دچار نابسامان عيوس ياجتماع

را نابود كرده  كيجامعه باز و دموكرات كي للااستد اساس بيترت نيو بد يت ارتباطلاكه به گمان او تعام

 ديكند اما بايم جيرا ترو يياحساس جامعه گرا يبه نوع نترنتيا ).١٥٠: ١٣٨٩،يكياست (درب نيبدب، است

   ).١٠٩: ١٣٨٣(عطاران،  ريخ ايشود يمنجر م يبه همبستگ احساس نيا ايكه آ ديمنتظر ماند و د

  شبكه هاي اجتماعي دارد ميردازيم: اشكال مختلفي كه مشاركت سياسي دردر اين بخش به 

  

  ياسيس يمجاز يهاگروه. ١-٣
است كه  ياجتماع يشبكه ها يهااز جمله كاركرد ياجتماع يشكل گرفته در شبكه ها يمجاز يهاگروه

ت لاها در تباد اميبر صراحت پ ،ياسيس يلاوه بر جلب مشاركت بالاع ،شتريب يو آزاد تيحس امن جاديبا ا

كه به  وجود دارد يتلاتعاممجازي، شبكه  رد). ٨٩: ١٣٩٢ گران،يو د انپوري(ك ديافزا يم زيگروهها ن نيب

در سطح جهان دهها هزار از  .شونديگفت و گو مشخص م يو اتاق ها يشبكه ا يخبر يهاواسطه گروه

 يديجد يروند و گروهها يم نياز آنان از ب ياريبس وستهيگو وجود دارد كه پوگفت يهاگروه نيچن

ها صورت نهادها و گروه انواع سطكه تو يشبكه ا ارتباط اشكال مختلف هيكل نيهمچن .شونديم ليتشك

 ينه تنها برا گريكدياست. مردم با  عيدر سطح وس گريكديارتباطات افراد با  نياز ا يجنبه مهم ،رديگيم

 نترنتيكنند. البته استفاده از ايارتباط برقرار م ياسيانجام كار در جهت اهداف س يگفت و گو بلكه برا

گروهها و  ريافراد درگ يوقت .قرار دارد تيدر اقل يجد اطلاعات يو جو جستو  ياسياهداف س يبرا

برند. در حال حاضر  يمنفعت م يو هم از نظر اجتماع يهم از نظر فرد ،شونديداوطلبانه م يانجمن ها

و  ميشو يم يو اجتماع ميكنيم ياست كه ما با هم ارتباط برقرار و سازمانده ييراهها رييدر حال تغ نترنتيا

 نيلاآف يگروهها هيشده است كه در كاركرد شب آنلاين يگروهها جاديباعث ا نترنتيب الاانق ژهيبه و

  . هستند

 قاتي. تحقنددر حال رشد هست آنلاين يگروهها ن؛يلاآف يگروهها يريامروزه همزمان با كاهش شكل گ

شده است.  نيلاآف ياسيمشاركت س شيباعث افزا آنلاين يدر گروهها تينشان داده است كه عضو

در  تيشده است. عضو سميمكان نيچند قيطر از ياسيگروها باعث رشد التزامات س نيدر ا تيعضو

و منجر به  يريادگي نديفرآ يجدا ناشدن ءشود كه جز يبحث و مكالمه م يباعث باز شدن راه برا ،گروه

 يبرا يشدن شبكه ها به مركز ليها باعث تبدگروه نيا. شود يسطح مشاركت م شيو افزا يساز ميتصم

و  يامكانات ماد نيگروها با كم تر نيشود. ا يتر كردن بحث ها و مناظرات م نهيو كم هز اطلاعاتتبادل 

ممكن است  نترنتيا گري. در جهت دشوديها م دهيباعث اشتراك ارزش ها و ا ،ريو پاگ دست مقرارت

 يها اميپ يگرنشيگز آن افراد با لهيكه به وس يانيشود. جر "ينشيظاهر شدن گز" رفتن امكانلاباعث با

ان يافراد در جر ،يگر نشيگز تيمز نيدهند. با ا يقرار م ديدر معرض د شتريخودشان را ب ،دلخواه خود
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٣١٢ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

 نيبنابرا .باشند يبا آنها هم را ياسيس يهاكنند كه در بحثيرا انتخاب م ييتنها گروهها يگردوب

  . شود يكيدئولوژيا يها ينيممكن است منجر به كوتاه ب آنلاين يگروهها

 يكيزيف ياست. برخوردها تافراد به مشارك بيترغ يبرا ي(چهره به چهره) مولفه مهم ييارويزمان رو

 يكيزيافراد با هم برخورد ف شوديباعث نم نترنتيشود. چون ا ياعتماد افراد به هم م يريباعث شكل گ

افراد  يهمبستگ راتيبه تاث بيبه طور بالقوه باعث آس ،شوديافراد نم يريپذ تيمسئول شيباعث افزا اي داشته،

مكمل  يهم و حت هيشب اريبس نيلاو آف آنلاينشكل ارتباط  دومحققان اعتقاد دارند كه  يالبته برخ .شود يم

نظرات ارائه داده شده  تيفيوابسته به نوع بحث و ك آنلاين يگروهها يگذار ريهر چند تاث. هستند گريهمد

  است. 

 
   يمجاز ياسيس يهابحث. ٢-٣

 يدو نفر از اعضا نيكه ب شوديگفته م ياسيس يگفت و گو ايمذاكره  كياز  يبه جزئ ياسيبحث س

بلكه  ،شوديم اطلاعاتنه تنها باعت مبادله  ياسيدهد. مذاكرات سيم يرو ياسيجامعه سنخبه ريغ

 يهابه بحث زين يا انهيرا يها بحث ،نترنتيدهد. با اشاعه ايارائه م اطلاعات ريتفس يبرا يريتفس يچارچوب

به صورت  آنلاين يهاو بحث استري به صورت بص نيلاآف يچهره به چهره افزوده شده است، بحث ها

 نييرا پا ياسيبحث س يهانهياگر گمنام بودن هز. است يگمنام طيهمزمان و در شرا ريغ دينوشته و شا

شود و  يم ياسيرفتن امكان مشاركت سلابه صورت نوشته شود، باعث با ميآورد و باعث انتقال بهتر مفاه

افراد شود  يوب باعث حواس پرت يمتمدنانه شود و محتوا ريت غلاباعث تباد يبرعكس اگر گمنام

  شود.  يچهره به چهره م يهاكمتر از بحث ريتاث باعث آنلاين يهابحث

 انيم يهابحث .دهند يرخ م نديفرا نيدر ا زين نييو پا لابا تيميافراد مختلف با درجه صم نيها ببحث

 ها از بهيو غر ها دكنندهياما بحث كردن با بازد .و احترام متقابل است با اعتماد، احترام، نفوذ لادوستان معمو

ها به عنوان دو شبكه فيضع يهمبستگ اي شبكه ها يقو يبرخوردار است. درجه همبستگ يكم متيصم

ه دنشان دا مطالعات .دارد ياسيبر مشاركت س يمتفاوت ريمطرح است كه تاث يشبكه ا ينوع از بحث ها

 نيعكس ا يبرخ. و مشاركت است ياسيس يارگيري يبرا يديها عامل كلشبكه يقو ياست كه همبستگ

 .دهند يرا انجام م ليتحل

 ديجد يفرصت ها عرضهو  ياسيس كي، تحراطلاعات ييجاكم باعث جابه يهمبستگ ،ياسيدر قلمرو س

 نياست و ا آنلاين ياسيتوسعه مشاركت س يشبكه ا يبحث ها مشخص يژگيو. شود يمشاركت م يبرا

بحث ها دو  نيمخالفت در ا اي موافقت نيشهروندان است. بنابرا يتعهدات مدن يبرا يها جزء مهمبحث

 يگذار است. پس بحث ها ريافراد تاث ياسياندازه بر مشاركت س كي. هر دو به ستنديمسئله متضاد با هم ن

شدن افراد كه  ياو ذره يختگيافراد شود و از هم گس نيتواند باعث وحدت و انسجام ب يم ياسيس يگروه

  . شود يريشود جلوگ يم ياسيموجب كم اثر شدن فرد و انفعال س
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٣١٣ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

   آنلاين ياسيس اخبار. ٣-٣
اند استفاده كرده ياسيس ليلابه د ياجتماع يكه از شبكه ها يكاربران انجام شده نشان داده است قاتيتحق

تر مندقهلاع يمدن يها تيمشاركت در فعال يآنها) برا يبرا امي، فرستادن پداهاياز صفحه كاند دي(بازد

 تيشبكه ها اهم نيا .دارند يانتخابات يهاييمايراهپ يبرا يا ژهيو يبرتر يعاجتما يبكه ها. شاندبوده

كاربران  . همچنينجوانان دارد يبه خصوص برا ياسيس اطلاعاتكاربران به مثابه منبع  يبرا ياديز

 شتريكه ب يكسان. كرده اند يابيو با اعتبار ارز لارا با ياجتماع ياهاعتبار اخبار شبكه ياجتماع يهاشبكه

  . انددادهاز خود نشان  نيلامشاركت آف يهاشكل گريدمند به قهلاع شتريب ،كردند يرا مطالعه م آنلايناخبار 

اما ممكن شود يو اخبار در آنان مبادله م اطلاعات جمح نيشتريهستند كه ب ييمكان ها ياجتماع يبكه هاش

مربوط به  يشتريب يمحتوا ونيزيهمانند تلو اي است ياز آن مربوط به امور عموم ياست درصد كم

 يبا زندگ يشبكه اجتماع يها تيتفاوت كه سا نيالبته با ا .است و بخش اخبار كوتاه است يسرگرم

  .است وستهيدر هم پ يخصوص

استفاده  يسرگرم اي يروابط اجتماع ،يشخص تيساخت هو يبرا شتريب ياجتماع يشبكه ها مطمئنا از مردم

استفاده  يامور عموم يبرا هاشبكه نيوجود ندارد كه مردم نتوانند از ا يمنطق ليدل چيكنند. هرچند هيم

گوناگون  وجود دارد كه در آن مردم اخبار كايآمر ٢٠٠٨مورد مطالعه در انتخابات سال  كيكنند. شواهد 

خود منتشر  يها ليپروفا در، ان ان يو س مزيتا وركيوي، ننگتونيمانند هافلف مخت يخبر يهانرا از سازما

و  رنديبه اخبار مورد استفاده قرار گ يدسترس يتوانند برا يم ياجتماع يها شبكهاساس  نيبر ا. كردند يم

هم در حالت  ياسيمشاركت و التزام س يمثبت بر رو ريفرد و تاث ياجتماع هيرفتن سرما لاامر باعث با نيا

 يروانشناخت يريافراد و جهت گ ياسيس تيفرض هو نيدارد. پس طبق ا آنلاينو هم در حالت  نيلاآف

  دارد.  ياسيس يها تيو فعال يمدن يبه مشاركت ها وستنيپ يآنان برا ليتما يبر رو ياديز ريآنان تاث

به  .دارد يمشاركت مدن يبرا يكمك مثبت ،يساخت اجتماع اي اطلاعاتكسب  يشكل استفاده از رسانه برا

بر التزامات  يمنف ريتاث ،ها لميو ف آنلاين يهاشو يمانند تماشا يسرگرم ياستفاده از رسانه برا ترتيب، نيهم

ع لاو اطل ها لااستد زرا با استفاده ا يمدن يد رفتارهاتوان ياخبار م يمانند برنامه ها يرسانه خبر. دارد يمدن

بر رفتار و  اطلاعات افراد با استفاده از مبادله نيارتباط ب نديدهد. فرا رشگست دادهايرو اتياز جزئ

  دارد.  ياديز ريمردم تاث يفكر يريگجهت

 آنها را توانياستفاده كرد كه م ياسيمشاركت س يبرا ياجتماع يتوان از رسانه ها يم يمختلف ياز راهها

  .كرد يبند ميتقس) حكومت اشهروندان ب اي شهروندان ات (حكومت بلاتعام يطبق نحوه جهت ده

 
  هاي اجتماعي مجازيدر بستر شبكه ياجتماع (پويش)جنبش. ٤-٣

 ،بر حكومت يگذار ريتاث يو برا لابه با نيياست كه از پا يتلاها و تعامكنش جملهاز  ياجتماع يهاجنبش 

تواند دو شكل متفاوت  يم يدرك جهان اجتماع يبرا نيشركت كنندگان است. مبارزات نماد قيلاطبق ع
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٣١٤ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

كردن و  انيبه قصد نما يجمع اي يفرد ييبازنما يكنش ها قيتواند از طر يم ينياز جنبه ع .رديبه خود بگ

معاصر توجه بر  ياجتماع يهاجنبش در). ١١٤: ١٣٨٩ تز،يها باشد (بون و تياز واقع يارزش دادن به برخ

 و روش تيجنس ،يگيهمسا ،يشخص يزندگ ت،يچون هو يعوامل ،شود يم دهنامي جهان -ستيآنچه ز

به  ،ياجتماع يدر نحوه زندگ ياساس راتييدنبال تغ زين استياست و در حوزه س افتهيتمركز  يزندگ

 يرسم ريت غلااز تعام يشبكه ا يجنبش اجتماع كي. هستند يو جامعه مدن يخصوص در حوزه دموكراس

 يو فرهنگ ياسيس يمشترك در برخورد يجمع تيهو كي يسازمانهاست كه بر مبنا اي گروهها ،افراد نيب

  ). ١٨١: ١٣٨٧هستند (نش،  ريدرگ

 يبگذارند: نخست رسانه اجتماع ريتاث ياعتراض يتوانند بر جنبش ها يم قياز چند طر ياجتماع يرسانه ها

با تواند نقش يم يجنبش كمك كنند. دوم رسانه اجتماع يريبه شكل گ ياديز اريبس سرعتتوانند با  يم

 رسانه ،در حال نوسان است لاجنبش كام يكند. سوم وقت يافراد در جنبش باز يريدر به كار گ يتياهم

 يبرا اطلاعات افتيدر توانديم يرسانه اجتماع. مخاطبان در مورد آنان را گسترش دهد اطلاعاتتواند يم

 يها امروزه به راحتهو رسان ديمشاركت در جنبش را مشخص نما يايمزا اي بالقوه يها نهيمحاسبه هز

در جنبش را به  ريافراد درگ يها اميپ ،ندمهوش يگوش اي وتريكامپ ديدكمه صفحه كل كيتوانند با فشار يم

كه خود افراد آنها را ساخته اند مانند  ييشبكه ها قيافكار از طر نيوه الابه ع .صدها و هزاران فرد برساند

 يشبكه ها نيا قياز طر هايابيعلااط نيا يشوند. وقتيمنتقل م ياجتماع يدر شبكه ها ،دوستان يشبكه ها

 قياز طر بخواهند از آن است كه شتريب اريافراد بس يآن بر رو ريدرجه تاث ،شونديم هانتقال داد يشخص

انجام  يبه آسان يمجاز ياهانجمن جاديامكان ا قيها از طرجنبش يسازمانده. كنند دايپ ياخبار آگاه

 ،ندينما نييافراد متفاوت تع يمختلف را برا يكاركردها ،اطلاعات ميتوانند با تسه يها م رسانه نيا .شوديم

ضد شورش انجام دهند و  سيمقابله با پل يمختلف را برا اطلاعاتكنند،  ييها را وادار به پاسخ گو ميرژ

   .نديبه سرعت فراهم نما دگانيد بيآس يرا برا يپزشك يكمك ها

 ،ابدي يآن نمود نم يسنت يبه معنا استيدر قالب س يمجاز ياضت فلاتحو بكه بازتا ييهادر زمان

ها در چارچوب ليتحل اي ديآ يم انيمحكوم به شكست به م سميپوپول اي ياسيفاصله سخن از انسداد سلاب

 استيآنان در س يبرا گاهيدر نظر نگرفتن جا جهيمطالبات و در نت يكسانيو  ياز عدم سازمانده يناش ينيبدب

رشد كرده اند  ياجتماع يشبكه ها يمجاز طيكه در مح ييجنبش ها پذيرفت توان يخورد. لذا نم يرقم م

به  ياجتماع يهارا در ارتباط با جنبش ياسيحال انسداد س نيدارد. در ع يكننده ا نيينقش تع استيدر س

و تنها  افتي ياسياندام س ضعر يبرا ديجد يتواند تولد حوزه ها يند كه انگار نمنكيم فيتعر يگونه ا

شده  نييتع شياز پ يدر فضاها ياسيمعمول س يها وستدمذاكره و داد زيم يدر پا تيدر نها ديرا با استيس

  ). ١٥٠: ١٣٨٩ ،يكيبه دست آورد (درب
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٣١٥ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

  خوب  يكومتدارح. ٥-٣
 ياديبن اصل نيمفهوم بر ا نياست. ا يمبتن يحكومت و جامعه مدن ياريخوب بر هم يمفهوم حكمران

ر تمام درا  ودخ كامل اداره جامعه تيمسئول ييآن كه به تنها يها به جااستوار است كه حكومت ياسيس

به عنوان  هاد،مردم ن يو سازمانها يبهتر است در كنار شهروندان، بخش خصوص رند،يسطوح آن بر عهده گ

 فيرضه طع تيبلقا ،ياجتماع يسانه ها. رعوامل مسئول اداره جامعه خود محسوب شوند اياز نهادها  يكي

ارا ددان را كومت و شهرونتعامل ح يبرا يديجد ياههار افتنيو  يابتكار يداراز حكومت يبالقوه ا

 ور كار ودست نييكردن آنان در تع ريدرگ نيو همچن دشانيشهروندان و عقا خواستهستند، مانند استماع 

 ،رع محوو بهبود خدمات اجتما يريپذ تيو مسئول تيبا گسترش شفاف نيهمچن .يريگ ميتصم نديفرآ

و  ميستقباط مقدرت گرفتن ارت ،خوب يحكمران يبرا ياجتماع يها انهاستفاده از رس ليپتانس نيشتريب

دان ه شهرونب ي،جمع يهارسانه لتريبدون فتوانند  يحكومت و شهروندان است. حكومت ها م نيتعامل ب

واهند خ يه مك ييحكومت ها يهستند برا اطلاعاتاز  يمجاز يرسانه ها منبع نيداشته باشند. ا يدسترس

ت حكوم نديز فراا يمراحل مختلف در تواند يم يانجام دهند. رسانه اجتماع ريبر اساس تدب ار وظايفشان

 اي يمومت علابه مشك يقه عموملاع جاديا ،ر كاردستو نييد. همچون تعخوب به كار برده شو يدار

 نييتع نديرآن در فكردن شهرونداريدرگ يبرا هادهيا اي نظرات يجمع آور يبرا ياستفاده از رسانه اجتماع

  . يموضوعات مربوط به حوزه عموم فيتعر دستور كار و

 يابر يورود يمطلع كردن و مشورت با عموم و جمع آور يرسانه ها براها: يمشطرح كردن خط 

  شوند.  يكار برده مبه  ديجد يها يمش خط نيتدو

. به كارگرفتآنها  شيپا وشدن نظرات  دهيد يتوان برا يرا م ياجتماع يرسانه ها :يابينظارت و ارزش

برنامه و  يطراح ،ياستگذاريتوسعه س ،ياسيس نديفرآ قيتعامل دولت و شهروندان از طر امديپ ،يحكمران

تر شدن شهروندان در يباعث قو ،حكومت تيشفاف شيبا افزا ياجتماع يخدمت است. شبكه ها هيارا

شهروندان  ،ياجتماع يشده در رسانه ها و شبكه ها هيبتع اطلاعاتشوند. با استفاده از  يمقابل حكومت م

مردم و حكومت ها  يفرهنگ يكيمسئله باعث نزد نيكرده اند. ا دايبه حكومت ها پ يسابقه ا يب يدسترس

و شهروندان به  يحكومت يدستگاهها دشو يحكومت و شهروندان باعث م كينزد يمكارشود. هيم

رند كه باعث را دا ليپتانس نيشبكه ها ا نيكنند. ا هماهنگ را يحكومت يها يمش و خط راتييسرعت تغ

 ستميتر شدن س يد و باعث قونباش يساز ميتصم نديفرا تر شدن شهروندان دركاهش فساد و قدرتمند

سازمان ها و  ،يفرد گرانياعم از باز يمختلف يبخش ها به مسئله وابسته نيشود. البته ا كنترل و توازن

   .است ياقتصاد ياسيس ستميس
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٣١٦ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

   يريگجهينت
 ،ياجتماع هايشبكههمچون  ،ياجتماع نينو يرسانه ها قيافراد جامعه، از طر يارتباط يهايژگيو رييبا تغ

اركت افراد جامعه قبل است. مش زمتفاوت تر ا زين ياسيس يها نديو نحوه مشاركت افراد جامعه در فرا زانيم

مفهوم متفاوت تر  نيانجام گرفته از ا يسنت فيروز به روز با تعار ياسيس ماتيتصم اي به شكل كنش ها

 ديشهروندان جوامع جد يو سطح فرهنگ يمطابق با زندگ كه كند يم دايپ يديجد يهايژگيشود و ويم

 يو مطابق با زندگ يشخص يها استيس يبه سو يافزوناركت افراد به طور روزمش يها وهياست. ش

 يو بنگاه ها و موسسات ونيزيهمچون تلو يو سنت يجمع يبه رسانه ها ينيو بدب رديگيافراد سامان م يشخص

 اي افتهيافراد جوامع اعم از توسعه  شتريب آوردن يباعث رو ،افراد هستند يدگكه خواهان كنترل بر روند زن

مطابق با افكار و  يو زندگ يمجاز يو شركت در زندگ ياجتماع يشبكه ها يبه سو ،در حال توسعه

ت لاجامعه و تعام ياسيس يبر روند ها ،ياجتماع ياز شبكه بند وهيش نيخود شده است. به طبع ا اتيلاقاخ

 نينو يهان جنبشافزو گذاشته است. رشد روز ياديز ريتاث حكومت با شهروندان اي با حكومت دانشهرون

روند است. به  نيا يبر رو ياجتماع يشبكه ها اديز ريو تاث استيشدن روند س ياز شخص يناش ،ياجتماع

گروهها و  نيدر ا ريمشترك افراد درگ يريگ تيو هو يابيشبكه ها سازمان  نيكه با استفاده از ا يگونه ا

جنبش ها  رد، شبكه ها نيافراد در ا ياسيمشاركت ستاثير و  سهل و آسان شده اريجنبش بس يبرا يريرگيا

  آشكار است.  اريبس

از سراسر  يتا بتوانند به آسان هكرد جاديافراد ا يرا برا رينظ يب يامكان ،ياجتماع يشبكه ها يهاتيقابل

 باجامعه مطرح شوند و امكان ارتباط و تعامل با هم و  كيفراتر از مرزها به عنوان  يحت اي كشورها يمرزها

امكان گفت و  قيكاربران از طر . افراد وابنديدست  يشتريب يفكر يكيتشان به نزدلاو مشك قيلااشتراك ع

 قشانيلاع ،خود يمناظرات با مخالفان فكر اي و طبقات گوناگون قيلابا افراد مختلف با ع آنلاين يگوها

 يمدن يها تيو فعال استيدر س شركت يبرا يشتريب يها محرك انيم نيو از ا ابدي قليتراش خورده و ص

 شبكه ها چه از نظر نيا يها تيتواند محدود يشبكه ها نم نيمحض به ا ينيكنند. البته خوش ب دايپ

  .رديبگ دهيقرار دارند را ناد نهيكه كاربران در آن زم يفرهنگ اي نهياز جنبه زم اي امكانات

و ساختار  يفرهنگ نهيتواند با ادغام در زم يكه م ننديب يم يشبكه ها را تنها ابزار نياز محققان ا ياريسب

از  ياريدر بس رايكند. ز فايا ياسيبر مشاركت س يمنف اي ران در آن قرار دارند جنبه مثبتكه كارب ياجتماع

شبكه ها مشاركت كنند  نيدر ا ،ياسيس يها نهيبدون ترس از هز و توانند آزادانه ينم يكاربران حت ،جوامع

اوقات مخل روند گذار به  يشبكه ها تنها محدود به اهداف سرگرم كننده و برخ نيو مشاركت در ا

 نيا نيب يباعث نابرابر يكمبود امكانات ارتباط زياز مناطق همچون روستاها ن ياست. در برخ يدموكراس

  شوند. يتر مگانهيتر و بجوامع روز به روز از هم دور نيا و برخوردار شده است و يمع و جوامع شهرجوا

چه به عنوان نقش مختل  ياسيكت سبر مشار ياجتماع ياثرات شبكه ها در موردمحققان  نيف بلااخت

 جانيو ه يداور شيشده است و محققان بدون پ قبلاز  شتريب اريبس ينيباعث واقع ب ،نقش مثبت اي كننده
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٣١٧ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

را مورد  يروند گذار جوامع به دموكراس اي كردن جامعه كيدموكرات نديشبكه ها بر فرا نيانقش  ،يزدگ

  .آشكار شده است شياز پ شيشبكه ها ب نيا يمثبت و منف يو جنبه ها دهند يقرار م يبررس
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٣١٨ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

  خذآمنابع و مت فهرس
كتابدار.  نشر ن:رادباوه، تهرا يو عل يلوريو جامعه، ترجمه عباس گ نترنتي، ا)١٣٨٠( مزيج ن،ياسلوــ 

تهران: نشر  ،يكيدرب ترجمه بابك است،يو س ديجد يهارسانه )،١٣٨٥( چاردير نز،يهاگ ،ياكسفورد، بر

  ي.و اجتماع يپژوهشكده مطالعات فرهنگ

 ان،يحسن پو ترجمه ،يفرهنگ جامعه شناس )،١٣٦٧( اس. ترنر انيو برا لياستفن ه س،لاكين ،يآبركرامبــ 

  تهران: نشر چاپ پخش. 

فصلنامه  ،يارتباط يو الگوها نينو يهاهرسان يهايژگيو )،١٣٩٢(دهيفر، سپ يميمحمود، فه ،ييباباــ 

  .٢٤ ، سال چهارم، شمارهاطلاعات يو سازمانده يو كتابدار يمطالعات مل

حسن  ،يريجهانگ ريترجمه: جهانگ و،يبورد رييپ ياز جامعه شناس ييدرس ها )،١٣٨٩( سيپاتر تز،يو ونبــ 

 ه.تهران: نشر آگ ر،يپورسف

 يفناور ريها تيقابل )،١٣٩١(رضا ،ياردكان ينيحسلامحمدباقر، م باف،يمحمدرضا، قال ا،يحافظ نــ 

  چهارم.  شماره سال هفتم، ،ياسيس پژوهشنامه علوم م،يمستق يدموكراس يدر اجرا اطلاعات

 آفتاب قابل دسترس تيبر جوانان، سا ياجتماع يشبكه ها ريتاث )،١٣٨٨د (محم ،يليخلــ 

  ر:د

http://www.aftabir.com/articles/view/social/communications/c4_138829 
5747pf1.php 

و  رسانه پژوهشنامه هي. نشراستيدر قلمرو س ديجد يمشاركت رسانه ها )،١٣٨٩(بابك  ،يكيدربــ 

 :شماره پنجاهم. قابل دسترس در ،ياسيمشاركت س

http://csr.ir/departemants.aspx?abtd=05&&depid=62&semi 
d=441. 

گهر،  كين نيعبدالحس ترجمه ،ياسيس يشناسجامعه  يمبان)، ١٣٨٩( ليدان موشار، و،يااگن، ژان دورمــ 

 .تهران: نشر آگه

 يو مصداق ينظر ياعتراض ها: بررس جيو بس ياجتماع يهاجنبش نترنت،يا )،١٣٨٨( هللا ليخل ا،يسردارنــ 

  .٤ سال شانزدهم، شماره ،يارتباط يپژوهش ها ،يچند جنبش اجتماع

  ي.تهران: نشر ن است،يعلم س يادهايبن )،١٣٨٣( الم، عبدالرحمنعــ 

سال  ،شهياند فرهنگ دهندگان، نشريهيو تنوع رفتار را ياسيمشاركت س )،١٣٨٧( ليزاده، اسماع يالعــ 

  .٢٦ هفتم، شماره

  .ي: نشر علمتهران ،يثلاترجمه محسن ث ،يبزرگان جامعه شناس شهيو اند يزندگ )،١٣٩٠( سيوزر، لوئكــ 

رابطه  يسربر )،١٣٩٠(عاطفه  ،يمحمود رضا، فروغ يرضا، رهبر قاض ،يمحمود اوغل ن،يحس ا،يسعود نمــ 

سال  ز،يدانشگاه تبر ياجتماع و يدانشكده علوم انسان هينشر ،ياسيو مشاركت س كرديبا رو نترنتيمصرف ا

  .٣٥-٣٤ ي، شماره ها١٤
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٣١٩ 
 

  در عصر حاضر ياسيمشاركت س بر موبايل محور ياجتماع يشبكه هاتاثير 

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

 يمحمدتق ترجمه ،قدرت است،يشدن، س يمعاصر جهان ياسيس يجامعه شناس )،١٣٨٧( تينش، كــ 

  .ريدلفروز، تهران: نشر كو

قابل  ،يزندگ ها بر ابعاد مختلفآن راتيو تاث ياجتماع يهاشبكه يبررس )،١٣٨٩( ديمروار ،يملااســ 

 .Http://civilica.com/paper-nopadid01_nopadid01_018 :در يدسترس
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