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  )١٣٨٩(مطالعه موردي: جوانان شهر گرگان  

  
  ابوطالب جعفرآبادي

  شناسي سياسيدكتراي جامعه

  چكيده
ها بر از خود بيگانگي جوانان شهر گرگان در سال ١٣٨٩ است. رسانه اين مقاله پژوهشي، تاثيراتموضوع 

امروزه رسانههاي جمعي با ابزارهاي نوين خود از جمله ماهواره و اينترنت و ارسال پيامها و تصاوير از طريق 

تلفن همراه، افراد را با متناوبهاي گوناگون و جذابي در خصوص سبك زندگي متفاوت، شرايط بهتر 

زندگي جذابتر، كشوري بهتر، دوستان جالبتر، زنان اغوا كنندهتر و بطور كلي وضعيت بهتر بمباران 

مينمايند. روش تحقيق در اين مقاله پيمايشي است. در اين روش انتخاب نمونه تصادفي و معرف از افراد 

جامعه مورد پژوهش و پاسخ آنها به يك مجموعه پرسش با استفاده از پرسشنامه، به نظرسنجي پرداخته شده 

است. جامعه آماري شامل زنان ٢٠ تا ٢٩ سال و مردان ٢٥ تا ٢٩ سال شهر گرگان به تعداد ٤٠٠ نفر بوده 

است. روش نمونهگيري تصادفي طبقهاي متناسب با حجم انجام و مطالعه شده است. نتايج تحقيق نشان 

ميدهد: ميانگين مصرف رسانهاي، بيانگر آن است كه در يك هفته، هر فرد به ميزان ٧ ساعت و ٤٢ دقيقه از 

رسانههاي ذكر شده استفاده نموده است. آمار فوق بيانگر ان است كه جوانان به طور تقريبي هر روز بيش از 

يك ساعت با تلفن همراه و تلويزيونهاي خارجي و قريب به يك ساعت از اينترنت استفاده نمودهاند. رابطه 

بين تضعيف باورها و اعتقادات مذهبي جوانان و از خود بيگانگي آنان، مورد ارزيابي قرار گرفت كه 

دادههاي موجود نشان ميدهد كه ارزيابي جوانان نسبت به شاخص ميزان مذهبي بودن، با گويه ميزان اعتماد 

به روحانيون مورد ارزيابي قرار گرفت، ميانگين ٢/٦٤ درصد را به خود اختصاص داده كه بيانگر نظر 

«بينابين» است. همچنين ميزان اعتماد جوانان به اكثريت مردم و صداقت آنان و همسايگان خود و همكاران 

و رانندگان تاكسي و نمايندگان مجلس و شوراي شهر و روستا و مديران اجرائي و وسايل ارتباط جمعي و 
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بازاريان بيانگر آن است كه جوانان به افرادي كه در اين گروهها قرار ميگيرند در سطح كمي اعتماد دارند 

و ميزان اعتماد جوانان به خويشاوندان و دوستان و پزشكان و معلمان و اساتيد و روحانيون و پليس و ميزان 

  ياري رساندن داوطلبانه به همسايه در حد متوسط قرار دارد. 

  هايكليدي: جوانان، از خودبيگانگي، مصرف رسانهاي، سرمايه اجتماعي، مذهب. واژه

  
  مقدمه

هاي حاصله در صنعت، رسانهها با ابزارهاي نوين خود افراد را با برنامههاي گوناگون و با توجه به پيشرفت

جالبي در خصوص سبك زندگي متفاوت، شرايط بهتر زندگي جذابتر، كشوري بهتر، دوستان جالبتر، 

زنان اغوا كننده تر و بطور كلي وضعيت بهتر بمباران مينمايند. بمباران مداوم در زماني كه متناوبهاي 

معتبر براي گزينش وجود ندارند ممكن است به خودي خود به اندازه كافي ناكام و سرخوردهكننده به نظر 

آيد. فرد وقتي در برابر شرايط جديدي كه رسانه هاي خارجي در اختيارش ميگذارند قرار ميگيرد ممكن 

است بدون توجه به شرايط اجتماعي – فرهنگي خود و بدون توجه به واقعيتهاي واقعي و تنها بر اساس 

واقعيتهاي بيش واقعي شده و گاه كاذبي كه رسانهها بويژه رسانههاي خارجي ايجاد مينمايند، دست به 

مقايسه بزنند و افراد را در درك بويژه صورت واقعيت كه رسانهها به صورت آراسته شده در اختيار آنان 

  ميگذارند، و بعضا افراد خصوصا جوانان را در جذب واقعيت مربوط به خود سوق دهند. 

  
  بيان مسئله

اي خارجي در زماني كه متناوبهاي جذاب براي گزينش در داخل وجود ندارند، هبمباران مداوم رسانه

ممكن است به خودي خود به اندازه كافي ناكام و سرخوردهكننده براي جوانان به نظرآيد. فرد وقتي در 

برابر شرايط جديد قرار ميگيرد، ممكن است بدون توجه به شرايط اجتماعي – فرهنگي خود و بدون توجه 

به واقعيتهاي واقعي و تنها بر اساس واقعيتهاي بيش واقعي شده و گاه كاذبي كه رسانهها بويژه رسانههاي 

خارجي ايجاد مي نمايند، دست به مقايسه بزند و بويژه صورت واقعيت را كه رسانهها به صورت آراسته 

شده در اختيار ميگذارند را جذابتر از واقعيت مربوط به خود بيابد و بخواهد آني شود كه در رسانه هاي 

خارجي در اختيارش ميگذارند. اين امر بويژه زماني حادتر خواهد بود كه تنوع زياد باشد و اين امر 

بوضوح در رسانههاي خارجي مشهودتر است. بويژه اينكه رسانههاي خارجي ممكن است فرد را به 

  محروميتي مواجه و يا محروميتي را براي او آشكار نمايند كه در آن قرار دارد. 

هاي داخلي مبتني بر وضعيت نسبياي است كه فرد ايراني در آن قرار دارد و بيش آراستگي رسانهسوگيري 

واقعيت نيز در اين رسانهها بر اساس ضرايط اجتماعي - فرهنگي كشور صورت مي گيرد. بنابراين، جوان 

ايراني ممكن است واقعيت وجود خود را به شدت تحقيرآميز و غيرجذاب بيابد. آن چه كه رسانههاي 
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خارجي ممكن است مطرح نمايند، تحت تاثير شرايط اجتماعي و فرهنگي سازندگان و بويژه جوامع غربي 

ميتوان جذابتر به نظر آيد و فرد را نسبت به اجتماع فرهنگ و به طور كلي زندگي واقعي خود بيگانه نمايند 

  (ميرزائي، خ، ١٣٨٩). 

  
  مباني نظري:
هاي نابرابر كلوواد و اوهلين كه معتقدند انحرافات اجتماعي ومسئله اجتماعي به فرصت بر اساس نظريه

ساخت اجتماعي وگروهي ارتباط دارد. زماني كه ابزار وامكانات نامشروع آسانتر از وسايل وامكانات 

مشروع در اختيار افراد به ويژه جوانان قرار گيرد، امكان انحراف بسيار زياد است و در صورتي كه هيچ 

كدام از ابزار مشروع و نامشروع در اختيار جوانان قرار نگيرد، آنها به كارهاي ولگردي, اعتياد به مواد 

  مخدر، اعتياد به الكل و. . . روي ميآورند (رفيع پور، ١٣٧٨، ص٦٢). 

نويسد: «رابطه جنسي مرد و زن جنبه اي از يك ساختارهاي ابتدائي خويشاوندي مي كلود لوي اشتروس در

نياز كلي است. اين نيازهاي كلي با تمتع مادي، ارزشهاي اجتماعي چون حيثيت فرد و حقوق و وظايف و 

  زنان ارتباط مييابند (سگالن، م، ١٣٧٠، ص٧٠). 

هاي ناشي از تضعيف هنجاري، به وجود آمدن مسئله اجتماعي جوانان، بر اساس نظريه آنومي دوركيم

مسائل اجتماعي در واقع عكس العمل افراد جامعه در حال انتقال از مرحله سنتي به  اوبه نظر . اجتماعي است

يك ساخت ، وقتي تغييرات ساختاري ناشي از پيشرفت وپس رفت سريع اقتصاد. مرحله مدرن است

صادي اجتماعي براي پاسخ به اميال از قيد هنجارها آزاد شوند و منابع اقت هنجارمند را به هم بريزد و

ها محدود باشد و رقابت براي رسيدن به هدفهاي دست نيافتني افزايش بيابد، فرد نميداند كه هشخوا

نميتواند به هر خواهش دست يابد. پس كوششها افزايش مييابد و نتيجه كمتر حاصل ميشود. در اين 

وضعيت شوق زندگي از ميان ميرود در نتيجه زمينه گرايش به انحراف در جامعه فراهم ميگردد 

  (سخاوت، ١٣٧٧، ص٦٧). 

اقتصادي و اجتماعي نظام يافته است كه در ارتباط با ، سياسي، چهار خرده نظام فرهنگي، در مدل پارسونز

دار كاركرد حفظ و تداوم الگوها، نيل به اهداف، انطباق با شرايط محيطي يكديگر هستند و به ترغيب عهده

 و يگانگي و انسجام اجتماعي هستند (صديق، ١٣٧٤، ص٣٩). 

به بروز اشتقاق در خانواده منجر شده است و علت اين تحول نخست ، فرايند توسعة صنعتي، به نظر پارسونز

اي كوچك ل گروه خانگي به خانوادة تك هستهجدا ساختن خانواده از شبكة خويشاوندي و سپس تقلي

بوده و در نتيجه خانواده تمام عملكردهاي توليدي، سياسي و ديني خود را از دست داده و صرفا به واحد 

  سكونت و مصرف مبدل شده است (سگالن، م، ١٣٧٠، ص٣٩). 
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ها و هنجارهاي مشروع رسيدن به اهداف و آرمانهاي فرهنگي را تعيين، ها و راهشيوه، ساختار فرهنگي

تنظيم و نظارت ميكند. با اين وجود، اين هنجارهاي نظم دهنده، با راه هاي كار آمد و فني يكي نبوده و 

راههاي ديگري نيز وجود دارد كه كارآمد بوده و نيل به اهداف را آسان ميسازند، ولي با هنجارها و 

دستورات اخلاقي جامعه تضاد دارند. مانند احتكار، سرقت، تقلب و نظاير آن كه امنيت اخلاقي جامعه را 

تهديد ميكنند. هنگامي كه ميان اهداف فرهنگي و راههاي نهادي شده، هماهنگي وجود نداشته باشد، انواع 

جرائم افزايش و امنيت اجتماعي كاهش مييابد. مرتون تداوم گسست و شكاف ميان الگوهاي اهداف 

فرهنگي و هنجارها يا راههاي نهادي شده را موجب بيثباتي جامعه ميداند كه در واقع همان «آنومي» 

است. جامعه وقتي دچار آنومي ميشود كه تعادل ميان اهداف و ارزشهاي فرهنگي با راهها و امكانات 

اجتماعي به هم بريزد، به طوري كه افراد جامعه قادر نباشند از طريق هنجارهاي مورد پذيرش جامعه و 

امكانات و وسايل مجاز به اهداف و مطلوبهاي فرهنگي جامعه دست يابند و در نتيجه اين عدم تعادل 

ساختاري، زمينه اجتماعي براي بروز رفتارهاي نابهنجار و انحرافات اجتماعي را فراهم ميكند و در صورت 

عدم اصلاح ساختاري در پر كردن شكاف ميان اهداف و راههاي مجاز فرهنگي ـ اجتماعي، ناهمنوايي و 

رفتار كجروانه در جامعه گسترش يافته و امنيت اخلاقي و اجتماعي جامعه سلب خواهد شد (مرتون، ر، 

 .(١٣٧٦  

ي پيوندهاي ضعيف گرانوويتر، به بررسي روابط اجتماعي اعضاي روهي از محققان به تاسي از نظريهگ

خانواده با افراد خارج از خانواده (سرمايه اجتماعي بين خانواده) پرداخته اند. به اعتقاد گرانوويتر، پيوندهاي 

ضعيف در مقايسه با پيوندهاي قوي، بهتر ميتواند اطلاعات را در اختيار افراد قرار دهد (جوان و گووي، 

 ١٩٩٨، ص ٧١). 

يرون خانواده ) سرمايه اجتماعي اشاره به روابط اجتماعي حمايتي كه هم درون و هم ب١٩٨٨( به اعتقاد كلمن

انيسم مهمي است كه از طريق آن مك، سرمايه اجتماعي درون خانواده. گيرد داردجوانان را در بر مي

دهد. كلمن بر اهميت يابد و انتظارات آنها را تحت تاثير قرار ميمي انتظارات والدين به فرزندان انتقال

سرمايه اجتماعي بيرون خانواده تاكيد كرده است. اين سرمايه اشاره به شبكه اجتماعي خانواده در اجتماع و 

رابطهي آن با ساير نهادهاي اجتماعي و اعضاي اجتماع از قبيل مدارس، سازمانهاي اجتماعي و. . . دارد 

(كلمن، ١٩٨٨، ص ٤). به اعتقاد بورديو هم سرمايه اقتصادي و هم سرمايه فرهنگي مألاً سهم مهمي در 

نابرابري و بازتوليد آن ايفا ميكنند و كشاكشهاي متعددي را در بطن زندگي اجتماعي ايجاد مينمايند و 

 از سوي ديگر، قابل تبديل به يكديگر ميباشند (بورديو و پاسرن، ١٩٩٠). 

ها و عادات دير پا كه در طي فرآيند جامعهپذيري حاصل ميشوند و اهداف فرهنگي ارزشمند نظير گرايش

صلاحيتهاي تحصيلي و فرهيختگي را شامل ميشود (آنهير و ديگران، ١٩٩٣، ص ١٠٠). بورديو سرمايه 

فرهنگي را به مولفههاي مختلفي تقسيم ميكند كه يكي از آنها سرمايه فرهنگي عيني است. به زعم وي، 
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اين سرمايه شامل كالاهاي فرهنگي و اشياء مادي از قبيل كتاب، آثار هنري و نقاشي ميباشند (بورديو، 

 .(١٩٧٦ 

  
  هافرضيه

 اي جوانان و از خودبيگانگي آنان، رابطه وجود دارد. ميزان مصرف رسانهبين ــ 

 . رابطه وجود دارد، بين تضعيف اعتقادات مذهبي جوانان و از خود بيگانگي آنانــ 

  . رابطه وجود دارد، بين ميزان سرمايه اجتماعي جوانان و از خود بيگانگي آنانــ 

  
  روش شناسي

  روش پژوهش:
گيري كه پيمايش روشي توصيفي-تبييني بهره تبييني)-(توصيفي پيمايشيبراي تبيين دقيق مسأله از روش 

است و بر اساس انتخاب نمونه تصادفي و معرف از افراد جامعه مورد پژوهش و پاسخ آنها به پرسشنامه، 

نظرسنجي و يا روشهاي ديگر به مطالعه وضع موجود و استخراج اطلاعات درباره شرايط زندگي و 

 مقولههايي كه افراد را مشخص و متمايز ميگردانند، ميپردازد (ميرزائي، خ، ١٣٨٨، ص٨٥). 

  
  (آماري):  جامعه پژوهش

 سازمان ملي تعريف براساس ايران )، در٢٠١١فوريه  ٣بر اساس اعلام سايت اينترنتي همشهري آنلاين(

سال ملاك جواني است. با توجه به اينكه اين پژوهش از طرف انجمن دبيرستان  ٢٩ تا ١٥جوانان، طيف 

ي دختران استفاده بعمل آيد و همچنين است در اين پژوهش بيشتر از نمونهدخترانه بوده، بنابراين سعي شده 

براي اينكه از اطلاعات موثقتري در اين پژوهش استفاده شود، تصميم گرفته شد كه از جواناني كه از رشد 

عقلي بالاتري برخوردارند استفاده شود. بر همين اساس بيشتر جامعه آماري پژوهش پيشرو شامل جوانان 

  دختران ٢٠ تا ٢٩ سال و پسران ٢٥ تا ٢٩ سال بوده است. 

  
  حجم نمونه:

گيري تصادفي طبقهاي متناسب با حجم بوده و ابتدا از ميان جمعيت نمونه ه از روشحجم نمونه با استفاد

دختران و پسران با استفاده از فورمول كوكران مقدار نمونه تعداد ٣٨٤ نفر به دست آمد و براي اينكه 

احتمال ريزش نمونهها وجود داشت تعداد آنرا به ٤٠٠ نفر رسانده شد. در اين روش فاصله را براي كل 

جامعه به دست آورده و جمعيت هر طبقه را بر آن فاصله تقسيم نموده و سپس جمعيت هر طبقه را بر 

جمعيت كل تقسيم و بعد درصدهاي به دست آمده را در حجم نمونه ضرب ميكنيم تا سهميهي هر طبقه 

مشخص شود. بر اساس سالنامه آماري استانداري گلستان در سال ١٣٨٥، جمعيت دختران شهر گرگان ٢٩- 
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  * * * * *                     ١٣٩٨  پاييز، كميو  بيستدوره جديد، شماره تحقيقات جديد در علوم انساني، / فصلنامه  ٦

 
٢٠ سال ٢٠٠٧٢ نفر و جمعيت پسران ٢٩-٢٥ سال، ١٠٦٥٢ نفر بودهاند. جمع اين دو گروه ٣٠٧٤٢ نفر است. 

براي اينكه ٤٠٠ نفر را به عنوان نمونه انتخاب كنيم، ابتدا ٣٠٧٤٢ را بر ٤٠٠ تقسيم نموده كه فاصله نمونه ها 

٧٧ شده است. ابتدا جمعيت طبقه پسران (١٠٦٥٢ نفر) را بر جمعيت كل تقسيم نموده و درصد اين طبقه 

٠/٣٥ درصد بدست آمد. سپس درصد فوق را در حجم نمونه ضرب نموده و سهميهي اين طبقه ١٤٠ نفر 

مشخص شد. همچنين جمعيت طبقه دختران (٢٠٠٧٢ نفر) را بر جمعيت كل تقسيم نموده و درصد اين طبقه 

٠/٦٥ درصد بدست آمد و سپس درصد فوق در حجم نمونه ضرب شده و سهميهي اين طبقه ٢٦٠ نفر 

  بدست آمد. 

  
  گيري: روش نمونه

گيري تصادفي طبقهاي متناسب با حجم استفاده شده است. جامعه پژوهش از روش نمونهدر اين پژوهش، 

  حاضر از دو گروه ناهمگون دختران و پسران تشكيل شده و جمعيت دختران از پسران بيشتر ميباشند. 

گيري تصادفي نظاممند، فاصله را براي كل جامعه به دست آورده و آنگاه جمعيت هر طبقه را در نمونه) ١

  بر آن فاصله تقسيم مينماييم تا سهميهي هر گروه يا طبقه مشخص گردد. 

دهاي بعد درص جمعيت هر طبقه را بر جمعيت كل تقسيم نموده تا درصدهاي هر طبقه به دست آيد. )٢

كنيم تا سهميهي هر طبقه به دست آيد (ميرزائي، خ، ١٣٨٨، ص١٧٦- فوق را در حجم نمونه ضرب مي

 .(١٧٥  

  
  ابزار پژوهش: 

ها در اين پيمايش، در بخش تئوريك پژوهش از مطالعه كتب، نشريات و ساير تكنيك گردآوري داده

اسناد و فيشبرداري از آنها استفاده شده است. در بخش ميداني با استفاده از مصاحبه حضوري ساختمند 

  (پرسشنامه) اطلاعات لازم گردآوري ميشود. 

  

  اعتبار و پايايي ابزار: 
هاي مشابه، سعي گرديد عات و نوشتهدر اين پژوهش به جهت دسترسي به اين مهم، در ابتدا با رجوع به مطال

مشكلات را بررسي نموده و از آنها ياري جست. همچنين با ارائه پرسشنامه به متخصصان و افراد صاحب 

نظر و گرفتن نظرشان درباره مناسب بودن گويهها براي متغير مورد نظر، داوري انجام پذيرفت. پايائي 

ارزيابها بر ميزان موافقت ارزيابها يا مشاهده گران در مورد روش يا ابزار جمعآوري دادهها، اقلام يا 

  گويههاي ابزار دلالت دارد (ميرزائي، خ، ١٣٨٨، ص٢١٣). 
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گيري از منابع علمي و تحقيقات پيشين و نظر كارشناسان و ضمن بهرهدر اين پژوهش، براي سنجش اعتبار، 

متخصصان، ابتدا پرسشنامه را براي اجراي تست مقدماتي در بين ٣٠ نفر از جوانان پسر و دختر توزيع، و از 

نظرات آنان در جهت اصلاح پرسشنامه استفاده گرديد. با توجه به اين مراحل و اطمينان از اعتبار و پايايي 

پرسشنامه، جمعآوري اطلاعات آغاز گرديد. براي برآورد پايايي نيز از روش ضريب آلفاي كرونباخ 

استفاده گرديده است. در ابتدا براي پرسشنامه شماره يك با ضريب آلفاي كرونباخ برابر ٧٦/٩ و پس از 

  انجام اصلاحات و اجراي آن، پرسشنامه شماره دو با ضريب آلفاي كرونباخ ٨٣/١ تعيين گرديد. 

ي آن بين ٠ تا ١ است. پس هر چه آلفا به ١ نزديكتر باشد، نشانگر همساني دروني دامنهدر تفسير آلفا، 

  بالايي است. معمولا آلفاي حداقل ٠/٧٠ قابل قبول است (ميرزائي، خ، ١٣٨٨، ص ٣٢٢). 

  
  ي تجزيه و تحليل دادهها: نحوه

بندي نمرات خام و توصيف طبقه، از آمار توصيفي به منظور سازمان دادن و خلاصه كردن، در اين تحقيق

  دادهها (شامل: فراوانيها، ميانگينها، درصد ها، و رسم جداول) استفاده ميشود. 

  
  ها:داده توصيف و تحليل

  ها و نتايج:يافته
درصد مرد و  ٣٨، مورد مطالعه پاسخگوي ٤٠٠از مجموع ، سيماي جامعه آماري :سيماي جامعه آماري

اند. از اين تعداد ٢٨/٨ درصد بين سنين ٢٠ تا ٢٢ سال و ١٠/٩درصد بين سنين ٢٣ تا ٢٤ درصد زن بوده ٦٢

سال و ٢٨/٨ درصد بين سنين ٢٥ تا ٢٦ سال و ١٦/٣ درصد بين سنين ٢٧ تا ٢٨ سال و ١٥/٢ درصد بين سنين 

٢٩ تا ٣٠ سال و ٦/٣ درصد نيز اظهار نشده هستند. با اين وجود اكثريت پاسخگويان مورد مطالعه در 

گروههاي سني ٢٠ تا ٢٢ و ٢٥ تا ٢٦ سال بودند. ميانگين سن پاسخگويان نيز ٢٤/٩٣ سال بوده است. 

همچنين ٣٩/٣ درصد از پاسخگويان متاهل و ٦٠/٨ درصد ديگر مجرد بودند. از نظر تحصيلي، اكثريت 

پاسخگويان مورد مطالعه (٥٩/٣درصد) تحصيلاتشان در سطح فوق ديپلم بوده و ميانگين سطح تحصيلات 

در حالت رتبهاي ١٣/٤١ از ٢٠ بوده است. از لحاظ قوميت، ٧٨/٩ درصد از پاسخگويان از قوميت فارس و 

٤/١ درصد آنان از قوميت تركمن و ٤/١ درصد از قوميت سيستاني و ١/٨ درصد از قوميت ترك و ٠/٥ 

درصد نيز از قوميت كرد و ٠/٣ درصد نيز از قوميت لر و ١٠/٤درصد نيز از قوميت محلي بودهاند. ارزيابي 

  دادهها بيانگر آنست كه اكثر پاسخگويان از قوميت فارس با ٧٨/٩ درصد بودهاند. 
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  * * * * *                     ١٣٩٨  پاييز، كميو  بيستدوره جديد، شماره تحقيقات جديد در علوم انساني، / فصلنامه  ٨

 
  ايمصرف رسانه - ١

اي پاسخگويان، از طريق ميزان ساعات استفاده از راديو، تلويزيون ايران، شبكههاي تلويزيون مصرف رسانه

  خارجي، كتاب، روزنامه، اينترنت و تلفن همراه در يك هفته مورد ارزيابي قرار گرفته است. 

  

 ايمصرف رسانه: ١جدول شماره 

 ميانگين مصرف ارتباطيوسايل  رديف

 ٢٦/٢ راديو ١

 ٥٤/١٢ تلويزيون ايران ٢

 ٣٩/٩ تلويزيون هاي خارجي ٣

 ١١/٩ كتاب ٤

 ٥٠/٢ روزنامه ٥

 ٢٠/٥ اينترنت ٦

 ٢٣/١٢ تلفن همراه ٧

 ها=٧/٤٢ميانگين ميانگين

  

اي وسايل ارتباطي در جدول فوق، بيانگر آنست كه اكثر پاسخگويان از با توجه به ميانگين مصرف رسانه

تلويزيون ايران به ميزان ميانگين ١٢/٥٤ دقيقه استفاده نموده و كمترين وسيله ارتباطي كه مورد استفاده آنان 

قرار گرفته، راديو به ميزان ميانگين ٢/٢٦ دقيقه است. همچنين پس از تلويزيون ايران كه پاسخگويان 

بيشترين ساعت را نسبت به رسانههاي ديگر در طول يك هفته از آن استفاده نموده بودند به ترتيب تلفن 

همراه با ١٢/٢٣ دقيقه، تلويزيونهاي خارجي با ٩/٣٩ دقيقه، كتاب با ٩/١١ دقيقه، اينترنت با ٥/٢٠ دقيقه، 

روزنامه ٢/٥٠ دقيقه در مراتب بعدي قرار دارند. ميانگينهاي مصارف رسانهاي، بيانگر آن است كه در يك 

  هفته، هر فرد به ميزان ٧/٤٢ دقيقه از رسانهها استفاده نموده است. 

  
  توصيف متغيرها:

(مستقل و وابسته) مطرح شده است. در جداول ذيل، در صورتي كه  اين پژوهش در قالب دو نوع متغير

تا  ٦٠/٢باشد نشانگر كم و از  ٥٩/٢تا ٨٠/١باشد، نشانگر خيلي كم و از  ٧٩/١تا  ١ميانگين محاسبه شده از 

، نشانگر خيلي ٥تا  ٢٠/٤باشد نشانگر زياد و از  ١٩/٤تا  ٤٠/٣نشانگر ديدگاه متوسط يا بينابين و از  ٣٩/٣

هاي موردنظر ميباشد. اين جدول به منظور اراية توصيفي منظم از نظرات اد پاسخگويان با گويهزي

  پاسخگويان تدوين ميشوند. 
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  ميزان مذهبي بودن - ٢

  ي مبران اعتماد به روحانيون مورد سنجش قرار گرفتهاند. هبي بودن پاسخگويان از طريق گويهميزان مذ

  
  

  ميزان مذهبي بودن: ٢جدول شماره 
  ميانگين  ارزيابي نسبي پاسخگويان  گويه  رديف

  خيلي زياد  زياد  متوسط  كم  خيلي كم

  ٦٤/٢ ٩/٧ ٦/١٩ ٠/٢٨ ١/١٨ ٥/٢٦  ميزان اعتماد به روحانيون  ١

  

هاي موجود در جدول فوق نشان ميدهد كه از يك گويه شاخص ميزان مذهبي بودن، ميزان اعتماد به داده

روحانيون، ميانگين ٢/٦٤ درصد است كه بيانگر نظر «بينابين» پاسخگويان به اين گويه ميباشد. با توجه به 

جدول ارزيابي نسبي پاسخگويان، اكثر آنان با ميانگين ٢٨/٠ درصد در حد متوسط و همچنين در مرحله 

دوم ٢٦/٥ درصد در حد خيلي كم و نظرات زياد با ميانگين ١٩/٦ درصد در مرتبه سوم و نظر كم با ١٨/١ 

درصد در مرحله چهارم و نظر ٧/٩ درصد با نظر خيلي زياد در مرحله پنجم ميزان اعتماد به روحانيون را 

  پاسخ دادهاند. 

  

  سرمايه اجتماعي - ٣
 ردم صادقكثر ما، سرمايه اجتماعي پاسخگويان از طريق معيارهائي شامل ميزان اعتماد به اكثريت مردم

  اند. مورد سنجش قرار گرفته. . . اعتماد اعضاي خانواده وميزان ، هستند
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  * * * * *                     ١٣٩٨  پاييز، كميو  بيستدوره جديد، شماره تحقيقات جديد در علوم انساني، / فصلنامه  ١٠

 
  سرمايه اجتماعي :٣جدول شماره 

  ميانگين  ارزيابي نسبي پاسخگويان  گويه  رديف

خيلي 

  كم

خيلي   زياد  متوسط  كم

  زياد

  ١٧/٢ ٣/٠ ١/٤ ٢/٣٦  ٦/٣١  ٨/٢٧  ميزان اعتماد به اكثريت مردم  ١

  ٢٩/٢ ٥/٠ ٢/٩ ٩/٣٤ ٣/٢٩ ٠/٢٦  هستنداكثر مردم صادق   ٢

  ١٥/٤ ٦/٦٥ ٣/٢٢ ٤/١٠ ٣/١ ٥/٠  ميزان اعتماد اعضاي خانواده  ٣

  ١٣/٣ ٨/٧ ٤/٢٨ ٥/٤٠ ٢/١٥ ١/٨  ميزان اعتماد به خويشاوندان  ٤

  ٣٢/٢ ٠/٣ ٣/٦ ٤/٣٥ ٤/٣٠ ٨/٢٤  ميزان اعتماد به همسايگان  ٥

  ٠٥/٣ ٣/٦ ٤/٢٦ ٦/٤٢ ٢/١٥ ٤/٩  ميزان اعتماد به دوستان  ٦

  ٤٤/٢ ٦/٣ ٤/٩ ٤/٣٨ ٨/٢٣ ٦/٢٤  ميزان اعتماد به همكاران  ٧

  ٠٧/٢ ٥/٢ ٣/٤ ٥/٢٩ ٩/٢٤ ٧/٣٨  ميزان اعتماد به رانندگان تاكسي و اتوبوس  ٨

  ٢٠/٣ ٩/٦ ٢/٣٠ ٥/٤٣ ١/١٥ ٣/٤  ميزان اعتماد پزشكان  ٩

  ٣٨/٣ ٠/١٠ ٥/٣٤ ٧/٤٢ ٥/٩ ٣/٣  ميزان اعتماد به معلمان و اساتيد دانشگاه  ١٠

  ٦٤/٢ ٩/٧ ٦/١٩ ٠/٢٨ ١/١٨ ٥/٢٦  ميزان اعتماد به روحانيون  ١١

  ٤١/٢ ١/٦ ٢/١١ ٢/٢٧ ٢/٢٨ ٢/٢٧  ميزان اعماد به نمايندگان مجلس  ١٢

  ٣١/٢ ٦/٤ ٢/٨ ٤/٣٠ ٦/٢٧ ٣/٢٩  ميزان اعتماد به شوراي شهر و روستا  ١٣

  ٢٤/٣ ٨/١٦ ٨/٢٥ ٤/٣٣ ٨/١٢ ٢/١١  ميزان اعتماد به پليس  ١٤

  ٤٢/٢ ٨/٢ ٣/١٢ ٤/٣٤ ٦/٢٤ ٩/٢٥  اعتماد به مديران دستگاههاي اجراييميزان   ١٥

  ٥٨/٢ ٨/٤ ٧/١٢ ٩/٣٦ ٠/٢٧ ٦/١٨  ميزان اعتماد به وسايل ارتباط جمعي  ١٦

  ٠٢/٢ ٠/٢ ٣/٤ ٣/٢٦ ٣/٢٨ ٠/٣٩  ميزان اعتماد به بازاريان  ١٧

  ٧٢/٤ ٢/٨٣ ٠/١٢ ٦/٢ ٠/١ ٣/١  ميزان همكاري داوطلبانه با اعضاي خانواده  ١٨

  ٨٦/٣ ٢/٢٨ ٩/٣٦ ٧/٢٣ ٩/٥ ٣/٢  ميزان همكاري داوطلبانه با فاميل و خويشاوندان  ١٩

  ٨٤/٣ ٦/٢٨ ٠/٣٦ ٨/٢٧ ٤/٦ ٣/١  ميزان همكاري داوطلبانه با دوستان  ٢٠

  ٢٧/٣ ٣/١٤ ٣/٢٨ ٢/٣٥ ٣/١٤ ٩/٧  ميزان همكاري داوطلبانه با همسايگان  ٢١

  ٠٧٧/٣ميانگين=

  

هاي موجود در جدول شاخص سرمايه اجتماعي نشان ميدهد كه از ٢١ گويه ي شاخص سرمايه داده

اجتماعي، گويه هجدهم مربوط به ميزان همكاري داوطلبانه با اعضاي خانواده است كه بيشترين ميانگين (٤. 

٧٥درصد) را به خود اختصاص داده است كه نشانگر نظر پاسخگويان در سطح «خيلي زياد» است. گويه 

هفدهم ميزان اعتماد به بازاريان با ميانگين (٢/٠٢ درصد) كمترين ميزان كه نشانگر نظر پاسخگويان در 

سطح «كم» است را به خود اختصاص داده است. ارزيابي ميانگين گويههاي شاخص سرمايه اجتماعي كه 

  برابر است با ٣/٠٧٧، بيانگر نظر «بينابين» پاسخگويان به اين شاخص است. 
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  ١١ /)     ١٣٨٩تبيين جامعه شناختي تاثير رسانه ها بر از خودبيگانگي (مطالعه موردي: جوانان شهر گرگان  

 
  گيرينتيجه

ها بر از خودبيگانگي و كجروي جوانان شهر گرگان است. هدف از بررسي تاثير رسانهاين مقاله در مورد 

  اين پژوهش بررسي علمي عواملي كه باعث از خود بيگانگي جوانان دختر و پسر ميگردد، ميباشد. 

اي، ميزان مصرف رسانهسنجش رابطه بين از خود بيگانگي جوانان با  فرضيات اين تحقيق شامل:

  تعلقات مذهبي، سرمايه اجتماعي، مورد ارزيابي قرار گرفته است. 

هاي نابرابر كلوواد و اوهلين كه معتقدند انحرافات اجتماعي ومسئله اجتماعي به بر اساس نظريه فرصت

ساخت اجتماعي وگروهي ارتباط دارد، رابطه بين ميزان مصرف رسانهاي جوانان و از خودبيگانگي آنان 

مورد ارزيابي قرار گرفت، با توجه به ارزيابي انجام شده، از ميان رسانههائي كه ممكن است جوانان را به 

ابتذال بكشد شامل: تلفن همراه به ميزان ١٢ ساعت و ٢٣ دقيقه و تلويزيونهاي خارجي (شبكههاي 

ماهوارهي خارجي) با ٩ ساعت و ٣٩ دقيقه و اينترنت با ٥ ساعت و ٢٠ دقيقه بوده است. ميانگين مصرف 

رسانهاي، بيانگر آن است كه در يك هفته، هر فرد به ميزان هفت ساعت و ٤٢ دقيقه از رسانههاي ذكر شده 

  استفاده نموده است. 

ك ساعت با تلفن همراه و ريبي هر روز بيش از يآمار فوق بيانگر ان است كه جوانان به طور تق

هاي خارجي و قريب به يك ساعت از اينترنت استفاده نمودهاند. با اين وجود همه روزه به طور تلويزيون

ميانگين بيش از سه ساعت اوقات جوانان به اين سه رسانه كه ميتوانند از عواملي باشند كه موجبات 

  انحرافات جوانان را فراهم كنند اختصاص مييابد. 

ي كلواد و اوهلين مورد تائيد قرار گرفته و ميتوان گفت كه علت از آمده نظريهبا توجه به نتايج به دست 

خود بيگانگي ترجيحدهندگان اينترنت و ماهواره را تنوع در برنامههاي اينترنتي و ماهوراهاي دانست كه فرد 

ميتواند بر اساس نيازهاي دروني و ذاتي خود دست به گزينش بزند و نسبت به از خودبيگانگي جوانان 

ميتوان گفت كه با توجه به تنوع شبكهاي و بيش پيچيدگي در اينترنت و ماهواره فرد در بيش گزينشي و 

بيش پيچيدگي حاصل از تنوع سردرگم و گيج ميشود. در عين حال دسترسي به ماهوراه در هر زمان و 

مكاني امكانپذير است و جوانان ميتوانند برنامهها و اطلاعاتي را به راحتي به دست آورند كه با خواست 

خود آنها عجين باشد. بنابراين، ميل به مصرف بيشتر ميشود و ممكن است جوان در زمان تماشاي 

برنامههاي خاصي از ماهواره كه گاهي بيش از اندازه بر خواستههاي فطري انسان از قبيل سكس آزاد و غيره 

  تاكيد ميدارد، آنها را مورد استفاده قرار دهد و بدينسان تلاش نمايد تا از خوبيگانگياش كاسته شود. 

هاي عيف هنجاريناشي از تض، به وجود آمدن مسئله اجتماعي جوانان، بر اساس نظريه آنومي دوركيم 

اجتماعي است. به نظر او مسائل اجتماعي در واقع عكس العمل افراد جامعه در حال انتقال از مرحله سنتي به 

  مرحله مدرن است. 
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  * * * * *                     ١٣٩٨  پاييز، كميو  بيستدوره جديد، شماره تحقيقات جديد در علوم انساني، / فصلنامه  ١٢

 
هاي شود كه تعادل ميان اهداف و ارزشجامعه وقتي دچار آنومي مي، همچنين مرتون نيز معتقد است

قادر نباشند از طريق هنجارهاي  به طوري كه افراد جامعه ،فرهنگي با راه ها و امكانات اجتماعي به هم بريزد

هاي فرهنگي جامعه دست يابند با توجه مطلوب مورد پذيرش جامعه و امكانات و وسايل مجاز به اهداف و

ها رابطه بين تضعيف باورها و اعتقادات مذهبي جوانان و از خود بيگانگي آنان، مورد ارزيابي به اين نظريه

قرار گرفت كه ارزيابي جوانان با گويه ميزان اعتماد به روحانيون مورد ارزيابي قرار گرفت و ميانگين اعتماد 

٢/٦٤ درصد بوده كه بيانگر نظر «بينابين» است. با توجه به جدول ارزيابي نسبي پاسخگويان در مورد 

شاخص مذهب، اكثر آنان با ميانگين ٢٨/٠ درصد در حد متوسط و همچنين در مرحله دوم ٢٦/٥ درصد در 

حد خيلي كم و نظرات زياد با ميانگين ١٩/٦ درصد در مرتبه سوم و نظر كم با ١٨/١ درصد در مرحله 

چهارم و نظر ٧/٩ درصد با نظر خيلي زياد در مرحله پنجم ميزان اعتماد به روحانيون را پاسخ دادهاند. با 

توجه به اطلاعات به دست آمده، بيانگر آن است كه ميزان مذهبي بودن جوانان در سطح مطلوبي نبوده و با 

توجه به ميزان استفاده آنان از رسانه ها خصوصا اينترنت و ماهواره بيانگر آن است كه جوانان نيازهاي خود 

  را بيشتر از طريق اين رسانهها جستجو ميكنند. 

با توجه به نتايج به دست آمده نظريه دوركيم و مرتون در مورد تضعيف هنجارهاي اجتماعي و عدم تعادل 

گيرد و ميتوان گفت: در واقع در جامعهي موسوم به جامعهي اطلاعاتي، در مورد تائيد قرار مي فرهنگي

بيشتر زمينههاي زندگي اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و سياسي اطلاعات و يافتههاي متنوع سايهي سلطهي 

خود را در روابط ميان انسان با محيط اطراف خود افكند و انسانهاي انديشمند و ژرفانگر در برابر انبوهي از 

اطلاعات خود را بيش از گذشته تنها و سرگردان و سردرگم مي يابند. براي استفادهكنندگان از اينترنت برا 

تماشاي تصاوير مستهجن و چت كردن فقط گزينش در يك سطح صورت ميگيرد. بنابراين مقايسه نيز به 

ويژه در سطح تعامل اجتماعي و مقولههاي فرهنگي كمتر صورت ميگيرد و حتي نوع كاربرد براي چت 

كردن و تماشاي تصاوير مستهجن به نوعي از ايجاد تعامل ديداري و ارتباطي دور نموده و فرد را دچار از 

خودبيگانگي مي نمايد. اما با توجه به تحكمها و جبرهاي جامعهي ايران امكان انعطاف كمتري براي آنان 

وجود دارد و طرح مسالههاي مورد نظر ممكن است آنها را با خطراتي مواجه نمايد و يا تصور خطراتي را 

در آنها ايجاد نمايد كه خود اين امر همان گونه كه مرتون ميگويد موجب عدم سازگاري بين اهداف و 

  وسايل رسيدن به آنها شده و از خود بيگانگي را موجب يا تشديد مينمايد. 

انواده ) سرمايه اجتماعي اشاره به روابط اجتماعي حمايتي كه هم درون و هم بيرون خ١٩٨٨( به اعتقاد كلمن

گيرد دارد. كلمن بر اهميت سرمايه اجتماعي بيرون خانواده تاكيد كرده است. اين سرمايه جوانان را دربرمي

اشاره به شبكه اجتماعي خانواده در اجتماع و رابطهي آن با ساير نهادهاي اجتماعي و اعضاي اجتماع از 

قبيل مدارس، سازمانهاي اجتماعي و. . . دارد. با توجه به اين نظريه، رابطه بين ميزان سرمايه اجتماعي 

جوانان و از خود بيگانگي آنان مورد ارزيابي قرار گرفت. از گويههاي ارزيابي شده در رابطه با سرمايه 
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  ١٣ /)     ١٣٨٩تبيين جامعه شناختي تاثير رسانه ها بر از خودبيگانگي (مطالعه موردي: جوانان شهر گرگان  

 
اجتماعي دادههاي به دست آمده نشان ميدهد كه از ٢١ گويه شاخص سرمايه اجتماعي، گويه مربوط به 

ميزان همكاري داوطلبانه با اعضاي خانواده بيشترين ميانگين (٤/٧٥ درصد) را به خود اختصاص داده است 

كه نشانگر نظر پاسخگويان در سطح «خيلي زياد» است و گويه ميزان اعتماد به بازاريان با ميانگين (٢/٠٢ 

درصد) كمترين ميزان كه نشانگر نظر پاسخگويان در سطح «كم» است را به خود اختصاص داده است. 

ارزيابي ميانگين گويههاي شاخص سرمايه اجتماعي كه برابر با ٣/٠٧٧ درصد است، بيانگر نظر «بينابين» 

پاسخگويان به اين شاخص است. با توجه به نتايج به دست آمده بيانگر آن است كه ميزان سرمايه اجتماعي 

  جوانان در سطح مطلوبي قرار ندارد و اين مسئله باعث ميشود تا بر از خود بيگانگي جوانان بيفزايد. 

دهد كه ميزان اعتماد جوانان به اكثريت مردم و صداقت آنان و همسايگان خود و نشان مياين ارزيابي  

همكاران و رانندگان تاكسي و نمايندگان مجلس و شوراي شهر و روستا و مديران اجرائي و وسايل ارتباط 

جمعي و بازاريان در سطح كمي است و بيانگر آن است كه جوانان به افرادي كه در اين گروهها قرار 

  ميگيرند در سطح كمي اعتماد دارند. 

همچنين ميزان اعتماد جوانان به خويشاوندان و دوستان و پزشكان و معلمان و اساتيد و روحانيون و پليس و 

رسد، اين ميزان اعتماد بين به نظر مي. ميزان ياري رساندن داوطلبانه به همسايه در حد متوسط قرار دارد

جوانان از افرادي كه در گروههاي فوق قرار ميگيرند، در سطح مطلوبي قرار ندارد و به ميزان از خود 

بيگانگي جوانان خواهد افزود. با اين وجود، جواناني كه به برنامههاي رسانههاي غيراخلاقي خصوصا 

رسانههايي كه رسيدن به برنامههاي مستهجن گرايش دارند، ممكن است افرادي باشند كه اوجه خواستهاي 

خود را در تجلي حالتهاي اين برنامهها و در حالت لذت جويانه جستجو نمايند و چون اين رفتارها نه تنها 

مغاير با خواستهاي اجتماعي و فرهنگي جامعه بوده بلكه با ساير حالتهاي انساني نيز منطبق نيست، جهان 

مستهجن و لذت را جهاني با معنا و منطبق خود دانسته و با آن احساس سازگاري عميق نمونده و از دنياي 

  اجتماعي و فرهنگي خود دور شده و بيشتر دچار از خود بيگانگي ميشوند. 

  
  راهكارهاي و راهبردها

هاي داخلي بيشترين مخاطب را داشته و بيشتر در معرض بودگي را نيز داشتهاند، به نظر نظر به اينكه رسانه 

ميرسد بعضي از برنامهها و پيامهاي آنها با حالت دروني جوانان مرتبط نبوده و پيامهاي سودار و يكنواختي 

را ارائه ميدهند كه در انسانها ايجاد از خودبيگانگي مي نمايد. پس ميبايست رسانههاي داخلي به تنوع 

  برنامه و منطبق با خواست دروني همهي افراد جامعه مجهز شوند. 

هاي كشورمان، ساخت مذهب ميباشد و رسانهها نمي توانند فضاي مذهبي يت حاكم بر رسانهساخت اكثر 

لازم را توليد و باز توليد نمايند، به نظر ميرسد برنامههاي آنها در راستاي از خودبيگانگي عمل مينمايند. 
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  * * * * *                     ١٣٩٨  پاييز، كميو  بيستدوره جديد، شماره تحقيقات جديد در علوم انساني، / فصلنامه  ١٤

 
بنابراين ميبايست تغييراتي در راستاي ساخت حاكم صورت و فضاي زماني و مكاني متناسب با برنامههاي 

  پخش شده تدارك ديده شود. 

مذهبي خاصي و بيش در معرض بودگي بينندگان، خوانندگان  –نظر به اينكه تاكيد زياد بر ساخت فرهنگي 

اعتنايي و دلزدگي و در نتيجه از خود بيگانگي را جب كاهش تاثير پيام شده و حتي بيو شنوندگان مو

موجب ميشوند، ميتوان با كاهش تاكيد بر اين ساخت و كاهش در معرض بودگي آن به تاثير پيام افزود 

  و از ميزان دلزدگي و در نيتجه از خودبيگانگي كاست. 

اي مجبور ميشود زمان بيشتري را سپري نمايد و اين فرد در يك محيط اطلاعاتي و داده با توجه به اينكه

زمان به نوعي از زمان تعامل اجتماعي ميكاهد و بنابراين از خود بيگانگي اجتماعي را افزايش مي داهد 

بايد ترتيبي اتخاذ گردد تا زمينه ي ايجاد تعامل چه به صورت چهره به چهره و چه به صورت با واسطه نظير 

استفاده از نامههاي دستي و الكترونيكي و يا چت كردن و غيره افزايش يابد تا ميزان از خودبيگانگي كاهش 

  يابد. 

اي غيراخلاقي به سهولت در بوده و و از طرفي امكانات رسانه از آنجائيكه جامعه ما يك جامعه مذهبي

اختيار جوانان و نوجوانان قرار گرفته و ميگيرد، لزوم آموزش خانوادهها در كنترل فرزندان خود و همچنين 

سازمانهاي آموزشي كه به هر نحو با جوانان و نوجوانان سروكار دارند حتمي است. با اين وجود خانوادهها 

بايد در هدايت فرزندان خود از سنين پايين و همچنين سازمانهاي آموزشي خصوصا آموزش و پرورش در 

  جهت آموزش خانوادهها و فرزندان در استفاده درست از امكانات رسانهاي تلاش نمايند. 
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  ١٥ /)     ١٣٨٩تبيين جامعه شناختي تاثير رسانه ها بر از خودبيگانگي (مطالعه موردي: جوانان شهر گرگان  

 
  و مآخذ فهرست منابع
  الف: فارسي

  ها، شركت سهامي انتشار. ، كندوكاوها و پنداشت١٣٧٨فيع پور، فرامرز، ر -١

   شناسي انحرافات اجتماعي، انتشـارات دانشـگاه پيام نور. ، جامع١٣٧٧سخاوت، جعفر،  -٢

  شناسي تاريخي خانواده، نشر مركز. ، جامعه١٣٧٠سگالين، مارتين،  -٣

 شناسي مسائل اجتماعي جوانان، انتشارات جهاددانشگاهي. ، جامعه١٣٧٢ديق اورعي، غلامرضا، ص -٤

  نويسي، انتشارات جامعهشناسان. امهنژوهش ، پژوهش، پژوهشگري و پ١٣٨٨ ميرزائي، خليل، -٥

  شناسي، نشر اميركبير، مشكلات اجتماعي و نظريه جامعه١٣٧٦رابرت، ون، مرت -٦

  هاي عملي مقالهنويسي، انتشارات جامعهشناسان. شيوه ،١٣٨٩ميرزائي، خليل،  -٧

  . ٢٠١١فوريه  ٣همشهري آنلاين،  -٨
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