
 

  

  

  بررسي رابطه اضطراب كرونا، خودكارآمدي با پريشاني

  روان شناختي زنان متاهل شهر مشهد 
  

  تكتم مغفرتي

  ايران، مشهد، موسسه آموزش عالي شانديز، دانشجوي كارشناسي ارشد مشاوره خانواده

  

  چكيده 
ي زنان متاهل ن شناختخودكارآمدي با پريشاني روا ش حاضر بررسي رابطه اضطراب كرونا،هدف از پژوه

باشد. براي دست يابي به اين هدف بر اساس ماهيت پژوهش (توصيفي از نوع رابطه اي) شهر مشهد مي

راي ب (به علت شيوع پاندمي كرونا) نفر با استفاده از روش نمونه گيري در دسترس ١٥٠نمونه اي مشتمل بر 

ودكارآمدي عمومي شرر و همكاران ) خ١٣٩٩هاي اضطراب كرونا عليپور(اين پژوهش انتخاب و پرسشنامه

) را تكميل كردند. بر اساس يافته هاي پژوهش مشخص شد كه بين ٢٠٠٣و پريشاني روان شناختي كسلر(
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٥٦٠ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

  مقدمه:
بود كه تمام  ١٩ويروس كوويد جهان را درگير خود كرده بود  ٢٠٢٠بحراني كه در سال بزرگترين 

گرفت. ويروس كرونا در نگاه اول بحراني تصادي و روان شناختي را در بر ميهاي اجتماعي، اقجنبه

دگي و نرخ درمان آن، معيارهاي بهداشتي درماني است. شيوع پذيري و نرخ انتشار و همچنين ميزان كشن

فني براي سنجش اثرگذاري اين ويروس اند، اما اين مساله درمدت شيوع، در ابعاد اقتصادي، اجتماعي و 

ساسي زندگي مردم نيز بسيار اثرگذار بوده است. با گذشت زمان، ديدگاه هاي گوناگون و حتي متضادي 

انتهاي ميان مردم و سياست گذاران شكل گرفته است. براي چگونگي مقابله با اين ويروس و آثار آن در 

. به سرعت تمام نقاط جهان را درگير خود كرد بيماري مهلكي سراسر جهان را فرا گرفت و ٢٠١٩دسامبر 

ها در شهر ووهان سي در بازار فروش پرندگان و ماهيدر ابتدا گزارشاتي مبني بر شيوع يك بيماري حاد تنف

بيماري كرونا همانند تمام  شيوع. يا بيماري كرونا نام گذاري شد ١٩دها كوويگزارش شد كه بعد

، هاي نوظهور و جديد پيامدهاي روان شناختي خاص خود را داشت كه از آن جمله مي توان به ترسپديده

يكي از پيامدهاي مهم اين بيماري كه جايگاه خاصي را در . افسردگي وهراس جمعي اشاره كرد، اضطراب

اضطراب يك نشانه . سلامت روان اشغال كرده است اضطراب بيماري كرونا مي باشد بين متخصصان

 قابل تواند كيفيت زندگي بيماران را به ميزانمي بيماران مبتلا به اختلال تنفسي مزمن است و مشترك در

با  كه ميتواند باشدسنجش اضطراب شامل موارد جسمي نيز مي تقريباً در غالب موارد. توجهي كاهش دهد

). ٢٠١٧، دونگ و همكاران( عوارض جانبي داروها همپوشاني داشته باشد علائم بيماري مزمن تنفسي و

منجر به كاهش كيفيت زندگي و  كند ودو سوم بيماران مزمن تنفسي را درگير مي اضطراب باليني تا

  . شودمي عملكرد جسمي

انجام شده است  علائم تنفسي شديد اضطراب در بيماران مبتلا به تحقيقات كمي در مورد تجربيات

از ديگرسو تاثير پريشاني روان شناختي در بحران هاي . )٢٠١٢، گلدبارت وفاتوي، يوهانيس، (ويلگوس

عنوان شاخص سلامت رواني در بهداشت طور گسترده بهپريشاني روانشناختي به. طبيعي انكار ناپذير است

عنوان يك پيامد در مطالعات گيرشناسي و همچنين به مطالعات همه، شناسيهاي جمعيتبررسي، عمومي

ناراحتي خاص و حالت هيجاني است  پريشاني روانشناختي. )٢٠١٣، شود (ورنرباليني و اثربخشي استفاده مي

زا تجربه هاي آسيبو درخواست هاي خاصطور موقت يا دائم در پاسخ به استرسكه توسط افراد به

شناختي حالات ذهني ناخوشايند افسردگي پريشاني روان، افزون بر اين. )٢٠١٦، شود (ويلين و همكارانمي

اي برچسب گسترده، مفهوم پريشاني. هيجاني و فيزيولوژيكي را دارد و اضطراب است كه هر دو علائم

با افسردگي و  هايي كهبه خصوص آن، هاي متنوع و گوناگوني از حالات و پاسخاست كه به دامنه

، عاطفي ماهيت از ناخوشايندي يك تجربه" پريشاني. )٢٠١٢، شود (ماندميكرزطند اطلاق مياضطراب مرتب

تعريف شده است كه در  "نمايددرمان تداخل مي كنار آمدن با با توانايي كه معنوي و يااجتماعي ، رواني

اند توان كنندهغمگيني و ترس تا مسائلي كه نا، پذيريطول يك پيوستار از احساسات طبيعي و رايج آسيب
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٥٦١ 
 

  شناختي زنان متاهل شهر مشهد بررسي رابطه اضطراب كرونا، خودكارآمدي با پريشاني روان

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

گسترش  معنوي يك بحران قرار گرفتن در و يا انزوا و احساس وحشت، اضطراب، همچون افسردگي

به خصوص به تجربيات ناخوشايند در پيوستاري از احساسات عادي رايج در  شناختيپريشاني روان. يابدمي

، چون افسردگي واقعيتند همناراحتي و ترس نسبت به مشكلاتي كه ناتوان كننده هس، مورد آسيب پذيري

از . )٢٠١٢، (نولن و هاكسما كندهراس و احساس انزوا و يا يك بحران روحي اشاره مي، استرس، اضطراب

ته ديگر سو شايد در وهله اول به نظر برسد خودكارآمدي رابطه مستقيمي با پريشاني روان شناختي نداش

پريشاني روان شناختي كم مي توانند از خودكار آمدي  يابيم افراد دارايباشد ولي با اندكي تامل در مي

موقعيتهاي  خودكارآمدي به معناي باور فرد در مورد توانايي مقابلة او در. بالاتري نيز برخوردار باشند

، (بندورا دهدقرار مي رفتاري و هيجاني را در سطوح مختلف تحت تأثير، و الگوهاي فكري، خاص است

. اجتماعي و عاطفي است، اي چند بعدي شامل خودكارآمدي تحصيلي خودكارآمدي سازه. )٢٠٠٦

تكاليف تحصيلي و موضوعات درسي  خودكارآمدي تحصيلي به معناي احساس توانمند بودن فرد در انجام

هاي و مديريت ناسازگاري، روابط با همسالان خودكارآمدي اجتماعي به احساس توانايي براي ايجاد، است

، (موريس احساس توانمندي مديريت هيجانها است رد و خودكارآمدي عاطفي به معنايبين فردي اشاره دا

خودكارآمدي با بررسي رابطه اضطراب كرونا، با توجه به تفاسير موجود در پژوهش حاضر به . )٢٠٠٠

 . شودپرداخته مي پريشاني روان شناختي زنان متاهل شهر مشهد

  

  روش تحقيق:
ها براي حل مساله موجود صورت گيرد تحقيق از نوع ورداري از نتايج دادهبا هدف برخ هنگامي كه تحقيق

ه خصوصي كه به طور معمول در اما وقتي اساسا براي بهبود درك درباره مسائل ب. كاربردي است

اي يهتحقيق را بنيادي يا پا. دهند و نيزچگونگي حل آن ها تحقيق صورت گيردهاي سازماني روي ميمحيط

بررسي رابطه اضطراب كرونا، بنابراين در پژوهش حاضر كه به . قيق محض نيز ناميده ميشودگويند كه تح

شود توصيفي از نوع همبستگي پرداخته مي خودكارآمدي با پريشاني روان شناختي زنان متاهل شهر مشهد

نفر  ١٥٠ جامعه پژوهش حاضر شامل تمام زنان متاهل شهر مشهد مي باشد كه نمونه اي مشتمل بر. مي باشد

(به علت شيوع بيماري كرونا) براي اين  بر اساس ماهيت تحقيق با استفاده از روش نمونه گيري در دسترس

   .واتساپ و ايميل به آزمودني ها ارائه شد، ها در بستر فضاي مجازي تلگرامپرسشنامه. پژوهش انتخاب شدند

  

  ابزار پژوهش:
  :مقياس خودكارآمدي عمومي

گويه است كه سه جنبه از رفتار شامل ١٧داراي  ساخته شد و )١٩٨٢( رر و همكاراناين مقياس توسط ش 

تكميل رفتار و مقاومت در رويارويي با موانع را اندازه گيري  ميل به تلاش براي، ميل به آغازگري رفتار

. گيردتعلق مي )ماده از يك تا پنج امتياز (كاملاً مخالفم = تا كاملاً موافقم در نمره گذاري به هر. كندمي
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٥٦٢ 
 

 تحقيقات جديد در علوم انساني فصلنامه 

 ١٣٩٩زمستان  ، شماره  سي و دوم، چهارموره د

 

 به طور معكوس نمره گذاري مي شود و نمره بالاتر بيانگر خودكارآمدي بيشتر١٩و  ٣، ١، ٩، ١٥ گويه هاي

براي  با استفاده از آلفاي كرونباخ )١٩٨٢ضريب پايايي گزارش شده توسط شرر و همكاران (. است

 در). ١٣٨٥، خداپناهي رزاد وف، احمدي ده قطب الديني، (اصغرنژاد گزارش شده است%٨٦خودكارآمدي 

شد آلفاي كرونباخ براي  پژوهشي كه در مورد دانشجويان كارشناسي دانشگاه شهيد بهشتي انجام

خودكارآمدي عمومي شرر با مقياس مسند  همچنين همبستگي مقياس. گزارش شد%٨٣خودكارآمدي 

ان دهنده روايي پرسشنامه معني دار بود و نش%٠٥كه در سطح  به دست آمد%٣٣مهارگذاري دروني راتر 

  . )١٣٨٥، (اصغر نژاد وهمكاران است

  

 مقياس پريشاني روان شناختي كسلر

) به دو ٢٠٠٢اين مقياس ويژه شناسايي اختلالات رواني در جمعيت عمومي توسط كسلر و همكارانش (

سوالات . تصورت ده سوالي و شش سوالي تدوين شده و در مطالعات مختلف مورد استفاده قرار گرفته اس

و حداكثر . شودنمره گذاري مي ٤تا  ٠ز تا هميشه است و ا "هيچ وقت "اين دو فرم به صورت ليكرتي از

روانشناختي خاصي را هدف قرار مي باشد كه اختلال  ٠و حداقل نمره  ٤٠سوالي برابر  ١٠نمره در فرم 

مشخص ، ه اخير تجربه كردهاما در مجموع سطح اضطراب و افسردگي را كه فرد در چند هفت، دهدنمي

سوال را از منابع مختلف گرد آوري نموده و  ٥٠٠٠كسلر و همكاران براي ساختن اين مقياس ابتدا .نمايدمي

و  ٤٥تعداد سوالات را به ، اسا س اختلالات رواني موجود طبقه بندي كردند و پس از طبقه بندي آنها بر

 %٨٠) پايايي اين پرسشنامه را ١٣٩٤( وليوند و همكارانايران پژوهش ك در. . سوال كاهش دادند ٣٢سپس 

  . گزارش كرده اند

  

 (CDAS):پرسشنامه اضطراب كرونا ويروس

عليپور ، قدمي، ناشي از شيوع ويروس كرونا در كشور ايران توسط عليپور اين ابزار جهت سنجش اضطراب

ن براساس حس انسجام و تاب تدوين گرديد مدل اضطراب كرونا در دانشجويا )١٣٩٨( و عبداله زاده

گويه مؤلفه است. ٢گويه و ١٨ابزار داراي  نسخه نهايي اين. تهيه و اعتباريابي شده است. آوري تهيه گرديد

درجه اي ٤در طيف  اين ابزار. علائم جسماني را مي سنجد١٨تا ١٠علائم رواني و گويه هاي ٩تا ١هاي 

نمره ي . خواهد بود٥٤تا ٠بيشترين وكمترين نمره بين . نمره گذاري مي شود )٣ تا هميشه:٠ ليكرت (هرگز:

پايايي اين ابزار با استفاده از روش آلفاي كرونباخ . بالا نشان دهنده سطح بالاتري از اضطراب درفرد است

به دست آمد؛ همچنين روايي آن با استفاده %٩١وبراي كل پرسشنامه  %٨٦دوم  و عامل%٨٧براي عامل اول 

 . )١٣٩٨، كتشافي و تأييدي تأييد شده است (عليپور و همكارانعامل ا از تحليل
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٥٦٣ 
 

  شهدهر مششناختي زنان متاهل  بررسي رابطه اضطراب كرونا، خودكارآمدي با پريشاني روان

 

 ١٣٩٩زمستان  ، سي و دوم شماره ، چهارموره د

  بررسي توصيفي اطلاعات
وان رودكار آمدي و پريشاني خ، هاي اضطراب كروناها حاصل از اجراي پرسش نامهدر اين قسمت داده

اين ر داطلاعاتي كه . گيردشناختي بر روي اعضاي گروه نمونه مورد تجزيه و تحليل توصيفي قرار مي

   .گردد شامل ميانگين و انحراف استاندارد حداقل و حداكثر نمرات مي باشدقسمت ارائه مي

   

 ميانگين و انحراف استاندارد متغيرهاي پژوهش :١جدول

  متغير ميانگين  انحراف استاندارد  حداقل  حداكثر

  خودكارآمدي  ٣٥/٢  ٧٥/٠ ١٠  ٣٨

  اضطراب كرونا  ٢٧/٣  ٥٣/٠  ٢٦  ٨٦

ريشاني روان پ  ٤٢/٣  ٦١/٠  ٤  ٣٧

  شناختي

 
  هاي استنباطي يافته

ناختي روان ش تاب آوري و پريشاني، هاي اضطراب كروناهاي حاصل از اجراي پرسشنامهدادهدر اين بخش 

 . گيردبر روي اعضاي نمونه مورد تجزيه و تحليل استنباطي قرار مي

  

  آزمون كالموگروف اسميرونوف 
آزمون كالموگروف ، وزيع نمرات در مقياس هاي پژوهشفرض نرمال بودن تبه جهت بررسي پيش

توان گفت تر باشد؛ ميبزرگ ٠٥/٠چنانچه سطح معناداري آزمون از . شودبه كار گرفته مي ١اسميرنوف

نتايج حاصل از اجراي آزمون كالموگروف اسميرنوف مربوط به متغيرهاي . ها نرمال استتوزيع داده

  . شود) ارائه مي٢در جدول (پژوهش 

 
  نتايج حاصل از آزمون كالموگروف اسميرنوف متغيرهاي پژوهش :٢جدول

 متغير  K S  سطح معناداري

  خودكارآمدي  %٤٤  %٠٧

  اضطراب كرونا  %٥٥  %٩٩

 پريشاني روان شناختي %٢٨  %١٤

 
ي و خودكارآمد، شود توزيع نمرات پريشاني روانشناختيان طور كه در جدول فوق مشاهده ميهم

  . باشددر گروه نمونه پژوهش نرمال مي نااضطراب كرو

  

                                                
1. Kolmogorov-Smirnov 
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  آزمون لوين
. شودبه كار گرفته مي ١ها در نمونه پژوهش آزمون لوينفرض همگني واريانسبه جهت بررسي پيش

ها رعايت فرض همگني واريانستوان گفت پيشتر باشد؛ ميبزرگ ٠٥/٠چنانچه سطح معناداري آزمون از 

 . شود) ارائه مي٣در جدول ( هاي پژوهشزمون لوين مربوط به مقياسنتايج حاصل از اجراي آ. شده است

  

  هاي پژوهشنتايج حاصل از آزمون لوين مربوط به مقياس :٣جدول 
 مقياس  F  سطح معناداري

  خودكارآمدي  ٠٦٥/٢  %١٢

  اضطراب كرونا  ٢٥/٢  %٣٥

  پريشاني روان شناختي  ٨٩/١  %٤١

  

هاي پژوهش ها در مقياسش فرض همگني واريانسدهد كه پيينتايج حاصل از اجراي آزمون لوين نشان م

  . رعايت شده است

 ه اصليهاي متغير هاي پژوهش براي بررسي فرضيشدن نرمال بودن و همگني واريانسبعد از مشخص 

  . شودآزمون همبستگي پيرسون استفاده ميپژوهش از 

  

  يرهاي پژوهش: نتايج حاصل از آزمون همبستگي پيرسون مربوط به متغ٤جدول
  پريشاني روان شناختي  اضطراب كرونا  خودكارآمدي  متغير

  ٠/-٧٢  ٦٨/٠  ١  خودكارآمدي

  ٠/ - ٧٩  ١  ٠/ ٦٨  اضطراب كرونا

  ١  ٠/-٧٩  ٠/ - ٧٢  پريشاني روان شناختي

  

ثبت معنادار ممشاهده مي شود بين اضطراب كرونا و خودكارامدي رابطه ٤همان طور كه در جدول شماره 

رابطه  ناختيآمدي و پريشاني روان شناختي و همچنين اضطراب كرونا و پريشاني روان شو بين خودكار

  .منفي معنادار وجود دارد

  

  

  

  

  

                                                
1. Levene' s Test 
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  گيري:نتيجه
در پژوهش حاضر به بررسي رابطه اضطراب كرونا ,خودكارآمدي با پريشاني روان شناختي زنان متاهل 

) گولبراست، ون و ٢٠٢٠( از جمله اولاني ايوانزشهر مشهد پرداخته شد كه با برخي از پژوهش هاي پيشين 

 ) و كربلايي و كرمي١٣٩٩( فرهوش و همكاران، )١٣٩٩( كجباف و عابدي، ) , مختاري٢٠٢٠ميلر(

شناختي درك اصطلاح كلي براي توصيف احساسات ناخوشايند يا پريشاني روان. ) همسو مي باشد١٣٩٨(

به عبارت ديگر آن نوعي ناراحتي . گذاردتأثير ميهيجاناتي است كه بر سطح عملكرد ما در زندگيمان 

توان باعث كند كه به تبع آن ميهاي ما در زندگي روزمره تداخل ايجاد ميرواني است كه با فعاليت

تواند باعث شود كه در ما نگرش و ايده منفي نسبت به شناختي ميپرييشاني روان. كاهش زندگي شود

افسردگي و اضطراب تظاهرات پريشاني ، اندوه، غم. بگيردديگران و حتي خودمان شكل ، محيط

افرادي كه خودكارآمدي بالاتري دارند قطعا در مواجه با بحران هاي ناگهاني از جمله . شناختي هستندروان

البته با توجه به نوظهور بودن ويروس . پاندمي كرونا شيوه هاي منطقي و كارآمدتري را تجربه مي كنند

  . به تمام جنبه هاي آن بايد مورد بررسي بيشتر قرار گيرد كرونا لزوم توجه
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