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  چكيده 
ها يا بستر فضاي مجازي موك هاي يادگيري جديد برورود اينترنت و و فراهم شدن بسترامروزه با  

و در دسترس ايجاد هاي تخصصي و رايگان خط جاي خاصي براي ارايه آموزشبرهاي آزاد انبوه دوره

هاي ها در آموزشكننده و مهم موكسعي بر آن داريم كه به نقش تعييناند. در تحقيق پيش رو كرده

ايجاد ها در موك ها و نقش و ظرفيتبيني فراز و نشيبشغلي با نگاهي رو به آينده و پيشتخصصي و 

  هاي تخصصي به خصوص براي شركت ها و استخدام و ارتقا شغلي بپردازيم. فضايي براي آموزش

 موك، آموزش تخصصي، آموزش بر خط، آموزش نوين، آموزش از راه دور :كليدييهاواژه
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  مقدمه 

ور راه د آموزش ازي آموزش به مرور باز شدن پاي آموزش مجازي به صحنهدر طول چند سال گذشته و 

برخط پر رنگتر هاي رويم نقش آموزشو هر چه پيش ميگيرد. جاي آموزش سنتي و حضوري را مي

  ست. وزش اشود و علت اين امر نيز به صرفه بودن و در دسترس بودن و به روز بودن اين نوع آممي

گرفته شده است به معناي  Massive Open Online Coursesاز حروف اول  MOOCموك 

و  يق وبي آنلاين باز و بزرگ. موك نوعي دوره آنلاين با هدف دسترسي آزاد از طر(لفظي) دوره

لا باشد ولي معموبطور معمول شبيه دوره دانشگاه ميباشد. دوره موك مشاركت در مقياس بزرگ مي

ن ري ميتواادگيبررسي ي شود البته باندن دوره براي فراگيران صادر نميگواهينامه معتبري براي گذارا

  )١( .اي هم صادر كردگواهينامه

عي ود نوخها و آموزش شركت هاي بزرگ مي تواند به اين شيوه برگزار شود كه بسياري از سخنراني

لق راي خمكمل جلسات چهره به چهره با مخاطبان است و استفاده آن در كلاس درس امكان جالبي ب

  )١( .دنوآوري به وجود مي آور

ها و هشود و دورهاي تخصصي روز به روز پر رنگتر ميها براي بر عهده گرفتن آموزشامروزه نقش موك

دارك ا دادن مبكه  دهاي مناسبي براي نشان دادن اين امر هستنالگو هاي آموزشي يونيتي و يوداسيتيبرنامه

د هاي بزرگي مانند و شركتنكنميهايي تخصصي حتي براي افراد فرصت شغلي ايجاد معتبر در حوزه

  ها اعتبار بالايي قايل هستند. ارك ارائه شده از طريق اين آموزشگوگل نيز براي مد

كنند.  د جذبهاي مختلفي از مردم را از بسياري از كشورهاي جهان به خوها توانستند گروهاين دوره

 مهمي را شد، گاممطرح دنيا تدريس ميهاي ي اساتيد بسياري از دانشگاههاي با كيفيت كه به وسيلهدوره

ها تنها يك رهين دوهاي برابر آموزشي برداشت. تنها پيشنياز شركت در بسياري از ابراي استفاده از فرصت

  )٢( .دستگاه كامپيوتر و يك خط اينترنت است

ابع دور، من ز راهانامند. يادگيري صاحبنظران قرن بيستم را عصر تغييرات شتابان در علم و تكنولوژي مي

ين ز جمله اهاي آموزشي آنلاين فراگير اهاي كامپيوتري و اخيرا دوره) و برنامهOERآموزشي باز (

  )٣(تغييرات تكنولوژيكي هستند. 

و  Clow). ٢٠١٤و انگ،  ٢٠٠٩موك براي اولين بار از طريق دانشگاه مانيتوبا ارائه شده است (فيني، 

باط گرا) و ) (موك ارتCmoocند از سي موك (اند كه عبارتبردهمحققان آموزشي، دو نوع موك را نام 

   )٤( .تر)(يك مدل موك موسسه محور )xmoocايكس موك (

گرايي است كه از تئوري آموزشي دهنده عبارت ارتباطسي در عبارت سيموك نشان سيموك:

آموزشي بر اهميت هاي گرايي كه توسط سيمنس و داونز مطرح شده، مشتق شده است. اين دورهارتباط

توان با سمينارهايي مشابه دانست ها را ميسازي اجتماعي تأكيد دارند. اين دورهيادگيري مشاركتي و شبكه
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پردازند و مطالب متعاقباً در هاي مختلف ميكنندگان به ارائه متون و نگارش ديدگاهكه در آنها شركت

  )٥(كنندگان قرار خواهند گرفت. دسترس ديگر شركت

زشي هاي سنتي سخنراني و استفاده از رويكردهاي آموخطي شدن قالباز زمان درون كس موك:اي

ه براي كوتا اي از ويدئوهايرفتارگرايانه تكامل پيداكرده است. به طوركلي ايكس موك شامل مجموعه

ني بر مبتهاي هاي مستقيم است. بديهي است كه با گسترش آموزشارائه مفاهيم درسي و همچنين آزمون

ترين سيز اسارايانه، الگوهاي سنتي آموزش به الگوهاي جديد تبديل خواهند شد. در حال حاضر يكي ا

گونه چهايي كه در آموزش علوم در سطح خيلي از كشورهاي پيشرفته مطرح است، اين است كه بحث

زمينه  . در اينمايندن، آماده ي شدن استااي فزاينده در حال رايانهگونه اي كه بهدانشجويان را براي جامعه

جاد هايي ايگيري از روش موك، دسترسي به دادهاي پيداكرده است. با بهرهظهور موك جايگاه ويژه

ها در ابعاد دهين داها به اين شكل وجود نداشت. همچنين، اوزش بر خط اين دادهميشود كه قبل از دوران آم

موزش آش در شوند. به اين ترتيب بستري براي پژوهمي كلان با حجم بالا و سرعت ايجاد بالا فراهم

زاين در اگيرد كه تا پيش هاي موك شكل ميالكترونيكي و واكاوي عوامل مؤثر بر اجرا و كاربست دوره

سمي رموزش آتواند به بهبود كيفيت آموزش غيررسمي و اين ابعاد وجود نداشت. اين بستر پژوهشي مي

   )٤( كمك كند.

ما اين ند، اها هنوز در مراحل ابتدايي هستافزاري موكتوان گفت اگرچه بسترهاي نرمبه طوركلي مي 

گيران ن فراهاي سنتي هستند و يك مدل آموزشي تركيبي هستند و در آها مكملي مؤثر براي كلاسدوره

ند. دار لدهنده تعامتكاليف كلاس درس واقعي با يك يادپس از تماشاي سخنراني ويدئويي و انجام 

كن اين د، ليهاي سنتي شونرود اين ابتكارات به صورت كامل جايگزين كلاسعليرغم اينكه احتمال نمي

لاوه بر كنند. عهاي يادگيري قابل دسترس و مقرون به صرفه ايفا ميها نقش بسيار مهمي در فرصتدوره

دهد و ه ميارائ منحصربه فردهاي انداز آموزشي فراتر از محدوده دانشگاه و سازماناين رويكرد موك چشم

كان دارد؛ امجود نونظر به اينكه هيچ نيازي به عبور از الزامات رسمي ورود به دانشگاه در اين رويكرد 

ه د فزايندتعدا ودهد. با توجه به اهميت مشاركت آزادانه را در اختيار فراگيران سراسر جهان قرار مي

استاي ري در لبان آموزش عالي، در دهه گذشته تحقيقاتمؤسسات آموزش عالي و تعداد رو به فزون مطا

زمينه  ر اينددوره هاي آموزشي در اين مؤسسات انجام گرفته است، اما آنچه به عنوان شكاف ادبيات 

هاي اوريگيري از فنهاي جديد با بهرهمطرح است، پرداختن به موضوع عوامل مؤثر در به كارگيري دوره

ا ي ديگر بز سويابر آن داشت تا گامي در جهت پاسخ به اين چالش بردارند.  نوين است كه پژوهشگران را

   )٤( .نمايديمهاي موك شناسايي عوامل مؤثر بر اجرا و كاربرد آنها ضروري توجه به نوپا بودن دوره
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ع ين نوصي است و جاي خالي اهاي تخصآموزش ها بردر پژوهش حاضر بيشتر سعي بر معرفي نقش موك

ها زشع آمواي براي ورود اين نووزنهرود اين تحقيقات ردر كشور ما خاليست و انتظار مي اهآموزش

  ايجاد كند. 

وصا هاي بزرگ مخصرود شركتها دارند و انتظار ميظرفيت بالايي براي اين نوع آموزشها موك

و فضاي ابري آوري اطلاعات و هاي فنو شركتسازان به خصوص در بخش طراحي صنعتي خودرو

صص جاي ي متخها براي تربيت نيرور و انيميشن با روي اوردن به موكافزاهاي توليد نرمهمچنين شركت

  خالي اين فضا را پر كنند. 

ر را ن خود هدف پژوهش حاضل انكار است و ايبقاهاي تخصصي غيرها در آموزشنقش بي بديل موك

  كند. مشخص مي

  

  بحث 
هاي ن ويژگيبراي روشن شدن تفاوت آموزش معمولي از آموزش تخصصي به بيا ي:آموزش تخصص

رود ر ميپردازيم و انتظاتخصصي به مباحث به صورت ريز مي پردازيم. در آموزشاين دو نوع آموزش مي

 اقع فردد و در وده كنيادگيرنده خود قادر باشد آنچه را ياد گرفته به صورت مهارت بتواند در عمل نيز پيا

اي وزهحآموزش تخصصي براي كاربرد در بيند متخصص باشد. و معمولا اي كه آموزش ميدر آن حوزه

  كند. موزش غيرتخصصي يا عام متمايز ميها آموزش تخصصي را از آيژگيخاص است و اين و

  

  ها در آموزش تخصصي چرايي استفاده از موك
به تعاملي بودن دانش، رايگان بودن، اعطاي مدرك ها از جمله هاي ممتاز آنها به دليل ويژگيموك نقش

رسمي، نداشتن محدوديت سني يا مكاني خاص، آزاد بودن، نداشتن محدوديت در دانشجويان ثبت نامي، 

هاي جديدي را براي ها اشاره كرد. در واقع آموزش آزاد، فرصتكوتاه بودن و اختياري بودن دوره

هاي اساسي سازي و اجراي ارزشه نه تنها از مؤسسات براي پيادهند ككنوآوري در آموزش عالي ايجاد مي

آموزش دانشگاهي پشتيباني خواهد كرد، بلكه تمركز را از سخنراني سنتي به يادگيري فراگير محور در 

) و Podcastها (هاي ويدئويي، پادكستآموزش عالي، تغيير خواهد داد. در اين راستا تركيب سخنراني

تواند ابزار مناسب يادگيري براي خطي مييادگيري و حضور فعال در جامعه درونهاي سنجش آزمون

ها گذاري ايدههايي را براي اشتراكبعضي فراگيران باشد. درحركت به سوي آموزش آزاد، موك فرصت

كند. در المللي و تسهيل تعامل معنادارتر در آموزش، ايجاد ميو همكاري مؤسسات به صورت محلي يا بين

خطي با تعداد تواند، بستر مفيدي براي آموزش و يادگيري دروناقع فناوري موك به صورت بالقوه ميو

ها، هاي پايين فراهم آورد. موك مشكل محدوديت بودجه دانشگاهبسيار زيادي از فراگيران و با هزينه

اين  )٥( كند.ل مينظر هزينه مالي را با كاهش هزينه دوره هاي آموزشي ح مؤسسات و مشكل فراگيران از
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كند. البته مشكلاتي هاي تخصصي روشن ميپيش برد آموزشي ممتاز موك نقش آن راي براي هاويژگي

تر ها مقداري سختله ارزشيابي در موكها وجود دارد. من جمر مسير آموزش تخصصي به وسيله موكنيز د

ي آن نيست مگر اين كه معتبري پشتوانهند معمولا سازمان شومداركي كه ارائه مياز فضاي واقعي است. 

ها در ت سري برخي شركتدانشگاه ها اين وظيفه را بر عهده بگيرند. احتمال استراق ادبي و سرقت اطلاعا

  كند. ايگان و همگاني محدوديت ايجاد ميها خود براي آموزش تخصصي راين آموزش

  

  هاي موفق در آموزش تخصصي چند مثال از موك
س و مايك سباستين ترون، ديويد استيون ◌ٔ ) يك نهاد آموزشي است كه به وسيلهUdacityيوداسيتي (

رگزاري شروع به ب ٢٠١٢سوكولسكي جهت همگاني كردن آموزش تأسيس شده است. اين كمپاني كه از 

و طراحي  ITهاي حوزه هاي آموزشي همگاني كرده است، نقش بسيار پررنگي در گسترش آموزهكلاس

   )٦( .ي، نرم افزار و وب سايت داشته استو توسعه باز

و استاد دانشگاه شروع شدند. در آن سال آقايان پيتر نورويگ و سباستين تران د ٢٠١١ها از پاييز اين دوره

شجو را به هزار دان ١٦٠اي را با عنوان مقدمات هوش مصنوعي برگزار كردند كه توانست استنفورد دوره

آقاي آندرو  را تأسيس كردند. Udacityه موفق نورويگ و تران شركت خود جذب كند. بعد از اين تجرب

ر دو هي كولر، دافن اينگ كه در همان زمان دور موفق يادگيري ماشيني را برگزار كرده بود به همراه خانم

را تأسيس كرد  MITxدانشگاه ام آي تي،  ٢٠١٢از دانشگاه استنفورد كورسرا را تأسيس كردند. در مارس 

اد. به اين ترتيب تغيير نام د Edxار همان سال دانشگاه هاروارد به اين جمع پيوست و شركت به و در به

لقب  از نظر نيويورك تايمز سال موك ٢٠١٢كار كرد و سال شكل جديدي از آموزش غيررسمي شروع به

  )٧( .گرفت

ه خواهد شدت گسترد اي نزديك بهمديران يوداسيتي و يونيتي معتقد هستند كه واقعيت مجازي در آينده

ا دهندگان وب رتواند، توسعههاي آموزشي يونيتي مين نيست. بنابراين شركت در برنامهشد و گريزي از آ

  ها بگذارد. مجهز به دانشي مفيد كند و در واقع آينده را در دستان آن

ي زير را دستاوردهاتوان انتظار هاي آموزشي يونيتي و يوداسيتي ميپس از پايان دوره آموزشي برنامه

  داشت:

) كه scene creationصحنه مجازي ( نويسي و ايجاديادگيري اصول واقعيت مجازي شامل برنامه

بعدي، ايجد تاريخچه، توليد و خلق بافت، هاي سههاي پيگيري، توليد صحنهدربرگيرنده تكنيك

نويسي و ديگر اي، برنامهويهريميشن وجودي، ان، اي، ساختار كنترل، رويدادها، مدل مولفهc#نويسي برنامه

  شود. موارد مي

)، تحليل عملكردي و graphics pipelineهاي گرافيكي (لاينيابي به دركي عميق از پايپدست

واقعيت مجازي و كاربردهاي صنعتي مانند ارگونومي، پرسونا، زواياي يادگيري اصول طراحي  سازيبهينه
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  * * * * *                            ١٣٩٨  تابستان، هجدهمدوره جديد، شماره تحقيقات جديد در علوم انساني، / فصلنامه  ٩٦

 
ها، سازي، آزمايش كاربران، توليد صوت فضايي، نمايش پروژه، حركت، طراحي و نمونهGUIديد، 

  ها و ارائه كاربردهاي مختلف در صنعتنمايش فناوري

هاي موبايلي و دسكتاپ، مهندسي ها براي استفاده از مهارت واقعيت مجازي در پلتفرمتوسعه مهارت

هاي پلتفرم عملكرد و ارگونومي،درجه،  ٣٦٠عيت مجازي جهت تعامل با كاربر، ويديو ها، طراحي واقبازي

  واقعيت مجازي

  درجه ٣٦٠جانبه و تعاملي به شكل اي همهدرجه، ايجاد تجربه ٣٦٠هاي قبل و بعد از توليد يادگيري تكنيك

كسب  هاي يونيتي و يوداسيتيههايي است كه يك يادگيرنده با حضور در دورموارد بالا مهارت

   )٨(.دكنمي

  

  :گيرينتيجه
ح هاي موك در سطي آموزشهاي تخصصي امروزهاي كوچك از دورهوداسيتي تنها نمونهو ييونيتي 

ي اي ارتقاي برزهاي توسعه يافته به سمت استفاده از ظرفيت فضاي مجاجهاني هستند و امروزه همه كشور

باشيم  هر داشتتر شدن علوم را در نظبايد رشد روز افزون دانش و تخصصيروند. ما سواد تخصصي پيش مي

رسد ه نظر ميشيم. بترين هزينه باو گسترده و به روز علوم با پايينو به فكر تدابيري براي آموزش سريع 

ياز روز ند كه هاي آموزش در آينده هستنكر شده در متن يكي از بهترين روشها با توجه به نكات ذموك

وري عنوان كش رود ما نيز بهنتظار ميا كنند. وش به روز و تخصصي را بر آورده ميافزون بشر را به آموز

راهم فم. و با مانينقب كه بستر مناسبي براي استفاده از فضاي مجازي و آموزش بر خط دارد از اين قافله ع

مچنين هو موسسات آموزش عالي ها خط با پشتيباني دانشگاهآموزش برهاي ها و برنامهكردن سايت

  هاي دانش بنيان و صنايع بومي به پيش برد اين اهداف بپردازيم. شركت

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ri
hs

.ir
 o

n 
20

25
-1

2-
16

 ]
 

                               6 / 8

http://jnrihs.ir/article-1-165-fa.html


  ٩٧ /    نقش موك ها در ارايه آموزش هاي تخصصي  

 
  و مآخذ منابعفهرست 

1. Moeinikia M, Aryani E, Bablan AZ, Mousavi T, Kazemi S. Perusal the 
factors affecting on the implementation of Massive Open Online Courses 
(MOOC) in higher education (Mixed Method). 2017;9(6):458-470.  

ري ): راهكاد انبوه (موكهاي برخط آزادوره سازيعنوان: طراحي و پياده شاهعلي زم. ،مقاله ن ،نوع ا -٢

  .٦-١براي جذب دانشجويان خارجي براي دانشگاه هاي ايران. :

  هاي آن. نامه آموزش عاليها و نظريهشناختي و فلسفي آموزش از دور، نسلجفي ح. مباني روش -٣

 ١٠٧-١٢٧):٢٢(٦;٢٠١٣ . https://journal.sanjesh.org/article_15072. html.  

در آموزش پزشكي. مجله اطلاع رساني  هاي آزاد درون خطي گستردهفرحي ت. ظهور دوره ،امتي -٤

  .٥٣-٤٠):١(٢;٢٠١٦پزشكي نوين. 

  چيست؟ (Mooc) موك -٥

 https://pafcoerp.com ، آموزش، مديريت، سيستم  /articleid/351/موكmooc. Accessed 

May 17, 2019.  
هاي آموزشي جديد يونيتي و يوداسيتي شركت كنيدبرنامه همگام با سراسر جهان در -٦  

https://manapal. ir/blog/625-
%2525D9%252587%2525D9%252585%2525DA%2525AF%2525D8%252
5A7%2525D9%252585-%2525D8%2525A8%2525D8%2525A7-
%2525D8%2525B3%2525D8%2525B1%2525D8%2525A7%2525D8%252
5B3%2525D8%2525B1-
%2525D8%2525AC%2525D9%252587%2525D8%2525A7%2525D9%252
586. Accessed May 17, 2019.  

 .http://babaksohrabi. com. http://www.babaksohrabi سايت دكتر بابك سهرابيوب -٧

com/show-content.aspx?ID=31&Type=1. Accessed May 17, 2019.  
-http://kharid كوينخريد بيت، هاي آموزش واقعيت مجازيهت دورههاي يونيتي جنام برنامهثبت -٨

bitcoin.com/blog/2018/04/08/ دوره جهت يونيتي هايبرنامه نامثبت/ Accessed May 17, 

2019.  
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