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 چکیده

صورت  مدرن یهاو تعهد کارکنان در سازمان زشیانگ شیگرا در افزاتحول ینقش رهبر باهدفپژوهش حاضر 

اطلاعات،  آوریجمع منظوربهکه  جهتازاین نیاست. همچن یکاربرد قیقتح کیهدف،  ازلحاظ قیتحق نیاگرفت. 

و  یهمبستگ-یفیتوص قیتحق کی ق،یتحق نیگفت ا توانمی، شودمیبهره گرفته  ایکتابخانهو  یدانیم هایروشاز 

 یمعه آمارجا است. یاز نوع مقطع یزمان ازنظرو  یکم هادادهاز جنبه نوع  نیاست. همچن یشیمایاز نوع پ نیهمچن

ارک علم مستقر در پ بنیاندانش هایشرکتدر  قیتحق یموضوع نهیو کارشناسان آگاه در زم رانیمد هیرا کل قیتحق نیا

با  شدند کهنمونه در نظر گرفته  عنوانبهنفر  218بر اساس فرمول کوکران تعداد  دادند. لیتشک شریف یو فناور

 آوریمعج یبرا یدانیو م ایکتابخانهاز دو روش  قیتحق نیدر ا شدند. انتخابساده  یتصادف گیرینمونهاستفاده از 

مچنین هو سازه استفاده شد.  منظور تعیین روایی پرسشنامه از روایی ظاهری، محتواییبهشد. اطلاعات بهره گرفته 

 منظورهبپژوهش در این  ی و اومگای مک دونالد محاسبه شد.پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیب

توصیف  منظوربهاز دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شد. در بخش آمار توصیفی  هاداده وتحلیلتجزیه

 توصیف منظوربه طورهمینجمعیت شناختی نظیر سن و جنسیت از درصد فراوانی، جدول و نمودار و  هایویژگی

استفاده شد. در بخش  SPSS23 افزارنرمو کشیدگی با استفاده از  متغیرها از میانگین، انحراف معیار و چولگی

استفاده شد.  smartPLS افزارنرممعادلات ساختاری و  سازیمدلپژوهش از  هایفرضیهآزمون  منظوربهاستنباطی 

 دارد. درنم یاهو تعهد کارکنان در سازمان زشیانگ شیدر افزا مثبت و معناداری تأثیر گراتحول یرهبرنتایج نشان داد 

 مدرن یهاسازمان، تعهد کارکنان، زشیانگ، گراتحول یرهبر واژگان کلیدی:
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 رانی،زابل،ای،دانشگاه آزاد اسلامعلی اکبر،واحد  تیریمد ،گروهیدولت تیریارشد مد یرشناسکا یدانشجو2 

 رانی،زابل،ای،دانشگاه آزاد اسلامعلی اکبر،واحد  تیریمد ،گروهیدولت تیریارشد مد یکارشناس یدانشجو3 

 رانی،زابل،ای،دانشگاه آزاد اسلامعلی اکبر،واحد  تیریمد ،گروهیدولت تیریارشد مد یکارشناس یدانشجو4 
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 مقدمه

یدگیچیو پ عیسر راتییتغ لیمدرن به دل یهاو تعهد کارکنان در سازمان زشیانگ شیگرا در افزاتحول یرهبرموضوع 

 %85برخوردار است. بر اساس گزارش موسسه گالوپ، حدود  یاژهیو تیاز اهم یکار یهاطیروزافزون در مح یها

دهنده آمار نشان نی(. ا2021، 1گالوپخود دارند ) ردر محل کا زشیاحساس عدم انگ یاز کارکنان در سطح جهان

نرخ  شیو افزا یوربه کاهش بهره تواندیو تعهد کارکنان است که م زشیانگ شیدر حفظ و افزا یجد یهاچالش

ان و تعهد در کارکن زشیانگ جادیمؤثر در ا کردیرو کی عنوانبهگرا تحول یراستا، رهبر نیترک کار منجر شود. در ا

 است.  شدهشناخته

تغییرات سریع فناوری، رقابت شدید و نیاز به  ازجملههای متعددی ها با چالشامروزه، در عصر حاضر که سازمان

نگیزش به ایجاد ا تنهانهاهمیت یافته است. این نوع رهبری  ازپیشبیشگرا نوآوری مواجه هستند، نقش رهبری تحول

و افزایش کارایی نیز منجر شود. بر اساس  سازمانیفرهنگاند به بهبود توکند، بلکه میو تعهد در کارکنان کمک می

های دیگر در جذب و حفظ بیشتر از سازمان %30برند، گرا بهره میهایی که از رهبری تحولتحقیقات اخیر، سازمان

یش انگیزش و گرا در افزا. بنابراین، بررسی نقش رهبری تحول(2022، 2پارک و همکاران)استعدادها موفق هستند 

 عنوانبهگرا تحول یرهبر رسد.ویژه در شرایط کنونی، امری ضروری به نظر میهای مدرن، بهتعهد کارکنان در سازمان

رتباطات ا جادیبا تمرکز بر ا ینوع رهبر نیدارد. ا دیو تعهد در کارکنان تأک زشیانگ جادیبر ا ،یتیریمد کردیرو کی

احساس  حالدرعینو  ابندیدست  یتا به اهداف سازمان کندیبه کارکنان کمک م وان،ریرهبر و پ نیبخش بمثبت و الهام

 یگرا شامل چهار بعد اصلتحول یمختلف، رهبر یهاهیرا تجربه کنند. بر اساس نظر سازمانو تعلق به  یارزشمند

امکان  نید به رهبران اابعا نی(. ا2022، 3چن و سروو) یو توجه فرد یذهن کیتحر ،یبخشالهام ،یاست: نفوذ آرمان

 کنند تینسبت به سازمان هدا شتریب دها را به سمت تعهکنند و آن تیکارکنان را تقو یدرون زشیکه انگ دهدمیرا 

 .(1403حیدری و همکاران، )

یک عامل کلیدی در افزایش انگیزش و تعهد کارکنان  عنوانبهگرا های مدرن، رهبری تحولدر بسیاری از سازمان

توانند بخش، میانداز مشترک و الهامگرا با ایجاد یک چشماند که رهبران تحولشود. تحقیقات نشان دادهمی شناخته

ان به افزایش انگیزش و تعهد کارکن تنهانهکارکنان را به مشارکت فعال در فرآیندهای سازمانی ترغیب کنند. این امر 

، 4مکارانژانگ و هازمان و افزایش رضایت شغلی نیز کمک کند )تواند به بهبود عملکرد کلی سشود، بلکه میمنجر می

رایطی ویژه در شهای مدرن، بهو تعهد کارکنان در سازمان برانگیزشگرا رهبری تحول تأثیربنابراین، بررسی  (.2020

 شود، حائز اهمیت است.که نیاز به نوآوری و تغییرات سریع احساس می

، 5)یوآن و همکاران افزایش انگیزش و تعهد کارکنان، چهار چالش اساسی وجود داردگرا در در زمینه نقش رهبری تحول

ها است. بسیاری از گرا در میان مدیران و رهبران سازمان. نخست، عدم شناخت کافی از مفهوم رهبری تحول(2022

 اند به عدم استفاده مؤثر ازتواند و این امر میگرا نرسیدهمدیران هنوز به درک درستی از ابعاد مختلف رهبری تحول

                                                           
1 Gallup 
2 Park et al  
3 Chen & Cuervo 
4 Zhang et al  
5 Yuan et al  
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زمان ، عملکرد سادرنتیجهتواند به کاهش انگیزش و تعهد کارکنان منجر شود و این رویکرد منجر شود. این چالش می

از  یاریاست. در بس رییچالش، مقاومت در برابر تغ نیدوم .(2024، 1اسریواستاوا و همکاران) دهدقرار  تأثیررا تحت 

گرا ممکن است با مقاومت مواجه تحول یبه سمت رهبر رییاند و تغعادت کرده یمیقد یهاه روالها، کارکنان بسازمان

 دبه اهداف خو یابیو تعهد کارکنان منجر شود و سازمان را از دست زشیبه کاهش انگ تواندیمقاومت م نیشود. ا

مرادی و ویسه، ) استگرا لتحو یرهبر رشیپذ یمناسب برا سازمانیفرهنگچالش، عدم وجود  نیبازدارد. سوم

مثبت  ارتباطات جادیاند که مانع از ارا حفظ کرده یمراتبو سلسله یسنت یهاها هنوز فرهنگاز سازمان یاری. بس(1403

از  یاریاست. بس رانیمد انیدر م یرهبر یهابه آموزش و توسعه مهارت ازیچالش چهارم، ن .شودیبخش مو الهام

در  تیبه عدم موفق تواندیامر م نیگرا مجهز نباشند و اتحول یرهبر یلازم برا یهارترهبران ممکن است به مها

گرا حولت یرهبر تیموفق یبرا اهچالش نیو حل ا ییشناسا ن،یو تعهد در کارکنان منجر شود. بنابرا زشیانگ جادیا

  .(1403محورجعفری، ) است یمدرن ضرور یهاو تعهد کارکنان در سازمان زشیانگ شیو افزا

گرا در افزایش انگیزش و تعهد کارکنان تأثیرگذار باشند. نخستین عامل، توانند بر نقش رهبری تحولعوامل متعددی می

ر فرآیند ها را دگرا باید بتوانند ارتباطات مثبتی با کارکنان برقرار کنند و آنارتباطات مؤثر است. رهبران تحول

تواند به افزایش احساس تعلق و انگیزش کارکنان این نوع ارتباطات می های سازمانی مشارکت دهند.گیریتصمیم

 .(2022، 2دونکور و همکاران) دهدها را نسبت به سازمان افزایش ، تعهد آندرنتیجهکمک کند و 

دومین عامل، ایجاد یک محیط حمایتی و مثبت است. رهبران باید فضایی را فراهم کنند که در آن کارکنان احساس 

ان بی راحتیبهها و نظرات خود را تواند به کارکنان این امکان را بدهد که ایدهو حمایت کنند. این محیط می امنیت

ها های آموزشی و توسعه مهارتها منجر شود. همچنین، وجود فرصت، به افزایش انگیزش و تعهد آندرنتیجهکنند و 

 .(1403حیدری، ) کندها نسبت به سازمان کمک نتواند به بهبود عملکرد کارکنان و افزایش تعهد آنیز می

تعددی های مگرا در افزایش انگیزش و تعهد کارکنان، مشکلات و چالشوضعیت نامناسب در زمینه نقش رهبری تحول

گرا و مقاومت در برابر ها، عدم شناخت کافی از رهبری تحولویژه، در بسیاری از سازمانرا به وجود آورده است. به

ش توانند به نارضایتی عمومی و افزایتواند به کاهش انگیزش و تعهد کارکنان منجر شود. این مشکلات مییتغییر م

 .(1403علوی اصیل و همکاران، ) دهندقرار  تأثیر، عملکرد کلی سازمان را تحت درنتیجهنرخ ترک کار منجر شوند و 

 است. از جنبه فرهنگی، عدم بررسیقابلمختلف  هایپیامدهای منفی حل نشدن مسائل مربوط به این حوزه از جنبه

و کاهش انگیزش کارکنان منجر شود. از جنبه اجتماعی،  سازمانیفرهنگتواند به تضعیف گرا میتوجه به رهبری تحول

 های سازمانی منجر شوند. همچنین، ازتوانند به افزایش نارضایتی عمومی و کاهش اعتماد به سیستماین مشکلات می

ر های سازمان منجوری و افزایش هزینهتواند به کاهش بهرههای کارکنان میقتصادی، عدم توسعه شایستگیجنبه ا

انگیزه  و نفساعتمادبهتواند به کاهش ، عدم موفقیت در ایجاد انگیزش و تعهد میشناختیروان، از جنبه درنهایتشود. 

گرا رای حل مسائل موجود در زمینه نقش رهبری تحولب(. 1403، سوزآتشقاسمی غنچه نازی و ) شودکارکنان منجر 

 های آموزشی برایدر افزایش انگیزش و تعهد کارکنان، نیاز به اتخاذ رویکردهای چندجانبه وجود دارد. ایجاد برنامه

تواند به بهبود وضعیت موجود کمک مناسب و افزایش ارتباطات مؤثر می سازمانیفرهنگمدیران و رهبران، توسعه 

                                                           
1 Srivastava et al  
2 Donkor et al  
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تواند به افزایش انگیزش و های حمایتی میها و ایجاد محیطهای توسعه مهارت. همچنین، فراهم کردن فرصتکند

تواند به افزایش انگیزش و تعهد گرا میچگونه رهبری تحول“سؤال پژوهش این است:  .شودتعهد کارکنان منجر 

 :شودمیزیر بیان  صورتبهژوهش پ هایفرضیهدر این راستا  ”های مدرن کمک کند؟کارکنان در سازمان

 دارد. مدرن یهاکارکنان در سازمان برانگیزشمعناداری  تأثیرگرا تحول یرهبرفرضیه اول:  -

 دارد. مدرن یهاتعهد کارکنان در سازمان معناداری در تأثیرگرا تحول یرهبرفرضیه دوم:  -

 شناسیروش

اطلاعات، از  آوریجمع منظوربهکه  جهتازاین نیاست. همچن یکاربرد قیتحق کیهدف،  ازلحاظ قیتحق نیا

و  یبستگهم-یفیتوص قیتحق کی ق،یتحق نیگفت ا توانمی، شودمیبهره گرفته  ایکتابخانهو  یدانیم هایروش

 یجامعه آمار است. یاز نوع مقطع یزمان ازنظرو  یکم هادادهاز جنبه نوع  نیاست. همچن یشیمایاز نوع پ نیهمچن

ارک علم مستقر در پ بنیاندانش هایشرکتدر  قیتحق یموضوع نهیو کارشناسان آگاه در زم رانیمد هیکل را قیتحق نیا

شرکت است،  505 فیمستقر در پارک شر هایشرکتتعداد  نکهی. با توجه به ادهندمی لیتشک شریف یو فناور

گسترده بودن  لیبه دل .اندداده لیتشک پارک شریف بنیاندانششرکت  505 رانیرا مد قیتحق یآمارجامعه  درنتیجه

 قیتحق نیدر ا لیدل نیافراد موجود در جامعه وجود ندارد. به هم هیامکان مراجعه و مطالعه کل ،یحجم جامعه آمار

. دشومیداده  میتعم یبه تمام جامعه آمار یبررس نیا یینها جهیتمرکز شده است و نت یاز جامعه آمار یبخش یرو

 505 حجم جامعه یراستا، بر اساس فرمول کوکران برا نی. در همشودمیاستفاده  گیرینمونهاز  قیتحق نیدر ا درواقع

و کارشناسان  رانینفر از مد 218 یحاضر رو قیتحق درنتیجه. شوندمینمونه در نظر گرفته  عنوانبهنفر  218نفر، تعداد 

 گیریمونهنافراد با استفاده از  نی. اد گرفتخواهصورت  فیشر یمستقر در پارک علم و فناور بنیاندانش هایشرکت

 انتخاب شدند.ساده  یتصادف

 ایکتابخانهدر بخش  .است شدهگرفتهاطلاعات بهره  آوریجمع یبرا یدانیو م ایکتابخانهاز دو روش  قیتحق نیدر ا

اندارد از پرسشنامه است یندای. در بخش ماست شدهگرفتهبهره  یاسناد بالادست ریو سا هانامهپایاناز مقالات، کتب، 

 یاهیگو 20در پرسشنامه استاندارد  یاست که آزمودن یاپژوهش نمره نیدر ا آفرینتحول یمنظور از رهبر .شداستفاده 

و به سنجش ابعاد ملاحظه  شدهطراحی کرتیل یانهیپنج گز فی(، که با ط2000) 1ویباس و آول آفرینتحول یرهبر

یکسب م پردازد،ی( مهیگو 7) ینفوذ آرمان و( هیگو 4) بخشالهام زشی(، انگهیگو 5) یذهن بی(، ترغهیگو 4) یفرد

 شدهاستفاده( 2016) 2انگیزش کارکنان از پرسشنامه استاندارد تحقیقات رابینز گیریاندازهدر پژوهش حاضر جهت  .کند

 ،خانواده کارمندان آسایش ین براتلاش سازما،  کارکنان یشغل ریتوجه به مس، پاداش منصفانه) سؤال 6که دارای 

در این پژوهش تعهد سازمانی از طریق نمره  ( است.کارکنان ، آموزشعادلانه نیقوانافراد سازمان،  نیو رابطه ب یدوست

 3) یتعهد عاطف مؤلفه 3که دارای  (، به دست آمد1987) 3یرآلن و میآزمودنی با تکمیل پرسشنامه تعهد سازمانی 

 . گویه( است 3) یهنجار تعهدگویه( و  4) رمستم تعهدگویه(، 

                                                           
1 Bass & Avolio 
2 Robins  
3 Allen and Meyer 
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ها قبل استفاده شد. در روایی ظاهری پرسشنامه 3و سازه 2، محتوایی1منظور تعیین روایی پرسشنامه از روایی ظاهریبه

ی قرار گرفت. در روای موردبررسیگر، چند نفر از اعضای نمونه و برخی خبرگان دانشگاهی از توزیع توسط پژوهش

و به کمک ده نفر از خبرگان شامل اساتید  CVIو  CVRهای ر قالب یک روش دلفی و با کمک فرممحتوایی د

 موردبررسیها های اضافی و یا اصلاح سؤالسؤال ازنظرراهنما و مشاور، خبرگان دانشگاهی و ... محتوای پرسشنامه 

اده بودن، واضح بودن و مربوط بودن از نظر سپژوهش از نقطه پرسشنامه سؤال 4نشان داد که  CVIقرار گرفت. فرم 

بود( که اصلاح شدند؛ همچنین با توجه به اینکه  0.79زیر  آمدهدستبهوضعیت مناسبی برخوردار نبودند )ضریب 

گویه حذف شدند. در مورد روایی سازه نیز از دو نوع  5به دست آمد، این  0.62زیر  سؤال 5برای  CVRمقدار 

ها نشان داد ضرایب استفاده شد. در بررسی روایی همگرا یافته Smart-Pls 2افزار کمک نرم روایی همگرا و واگرا با

درصد معنادار  99بود )آماره تی( یعنی تمامی بارهای عاملی با اطمینان  1.96تر از معناداری تمام بارهای عاملی بزرگ

 4شدهاستخراجکار و پنهان(؛ میانگین واریانس بود )رابطه متغیر آش 0.5بود؛ مقادیر تمام بارهای عاملی نیز بالای 

(AVEهمه مؤلفه ) شدهخراجاستتر از میانگین واریانس ها بزرگپایایی ترکیبی همه مؤلفه طورهمینبود و  0.5ها بالای 

رنل وشوند. در بررسی روایی واگرا نیز از آزمون فمی تائیدهای مدل توان گفت که روایی همگرای سازهآن بود؛ لذا می

نهان هر متغیر پ شدهاستخراجها نشان داد، جذر میانگین واریانس و لارکر استفاده شد. در آزمون فورنل و لارکر یافته

بیشتر از حداکثر همبستگی آن متغیر با دیگر متغیرهای پنهان مدل بود؛ بنابراین نتایج این آزمون بیانگر روایی واگرا 

 بود.

محاسبه شد. مقادیر  7و اومگای مک دونالد 6، پایایی ترکیبی 5ضریب آلفای کرونباخدر این پژوهش پایایی از طریق 

لازم یری بود. گاندازهپایا بودن ابزار  دهندهنشانبه دست آمد که  7/0های پرسشنامه بالای این ضریب برای همه سازه

دونالد برای ارزیابی از اُمگای مک، شودمعادلات ساختاری استفاده می سازیمدلاز هایی که در پژوهشبه ذکر است 

برای پرسشنامه  ذکرشدهضرایب روایی و پایایی  (.1999، 8شود )مک دونالدمی استفاده به دلیل دقت بیشتر، پایایی

  مشاهده است.اصلی در جدول زیر قابل

 

 پژوهش هایسازه یپژوهش برا یپرسشنامه اصل ییایو پا ییمحاسبه روا جینتا: 1جدول 

 α CR ω AVE MSV ASV 1 2 3 متغیر

   0.74 0.23 0.41 0.56 83/0 80/0 0.73 گرا تحول یرهبر

  0.58 0.55 0.25 0.43 0.58 85/0 82/0 0.78 کارکنان زشیانگ

 0.35 0.52 .51 0.30 0.45 0.64 82/0 81/0 0.72 تعهد کارکنان

 

                                                           
1 Faced Validity 
2 Content Validity 
3 Construct Validity 
4 Average Variance Extracted 
5 α  
6 CR 
7 McDonald’s Omega 
8 McDonald 
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 0.5بالاتر از  توجهیقابل طوربه ،دبررسیموربعد  چهار یبرا AVE ریکه مقاد دهدمینشان  جدول فوق یهاافتهی

ها مربوط به آن یهاتمیابعاد توسط آ نیاز ا کیهر  انسیاز وار یمیاز ن شیاست که ب نیدهنده اهستند، که نشان

لارکر، که -فورنل اریبا توجه به معاز طرف دیگر . کندیهمگرا کمک م ییروا تائیدامر به  نی. اشودیداده م حیتوض

که  دهدیمآمده نشان دستبه جیها باشد، نتاسازه ریآن با سا یاز مربع همبستگ شتریب دیهر سازه با AVE کندیم انیب

معیار  و لذا روایی واگرا مبتنی بر ندارند گریکدیبا  یتداخل چیهستند و ه زیمتما گریکدیاز  یخوببهاز ابعاد  کیهر 

 ریادمق ،موردبررسیبعد  چهارهر  یکه برا دهدمیوهش شما نشان پژ یهاافتهگردد. همچنین یمی تائیدفورنل لارکر 

 انسیوار نیانگیم)  AVE کمتر از یطور مؤثربهمیانگین واریانس مشترک  ASV و MSV حداکثر واریانس مشترک

ر به طور مستقل و مؤثابعاد به نیاز ا کیاست که هر  نیدهنده اوضوح نشانبه جیتان نیشده( هر بعد است. ااستخراج

 یدتائها . لذا روایی واگرا نیز بر اساس این شاخصهستند زیمتما گریکدیو از  پردازندیخود م یهاسازه یریگاندازه

هر بعد کمتر  MSV کهوقتی ژه،یوابعاد مختلف پژوهش هستند. به یواگرا برا ییروا دکنندهییتأ هاافتهی نیاشود. می

کمتر  یطور معنادارابعاد، به گریهر بعد و د نیمشترک ب انسیکه حداکثر وار دهدمینشان  نیآن بعد باشد، ا AVEاز 

خاص  یهایژگیو یریگو اندازه حیقادر به توض یخوبابعاد به نیا ،دیگرعبارتبهآن بعد است.  یاختصاص انسیاز وار

یهر بعد است، م AVEکمتر از  زین ASV نکهیبا توجه به ا ن،یدارند. همچن گریکدیبا  یخود هستند و تداخل کم

به اعتبار  امر نیقرار دارد. ا ینییدر سطح پا زیابعاد ن ریهر بعد و سا نیمشترک ب انسیوار نیانگیگرفت که م جهینت توان

خود را  یهاطور مؤثر و مستقل سازهاز ابعاد به کیاست که هر  نیدهنده اافزوده و نشان یریگو دقت ابزار اندازه

 .کنندیم یندگینما

از دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی استفاده شد. در بخش آمار  هاداده وتحلیلتجزیه منظوربهر این پژوهش د

جمعیت شناختی نظیر سن و جنسیت از درصد فراوانی، جدول و نمودار و  هایویژگیتوصیف  منظوربهتوصیفی 

 SPSS23 افزارنرمچولگی و کشیدگی با استفاده از  توصیف متغیرها از میانگین، انحراف معیار و منظوربه طورهمین

 افزارنرممعادلات ساختاری و  سازیمدلپژوهش از  هایفرضیهآزمون  منظوربهاستفاده شد. در بخش استنباطی 

smartPLS  .استفاده شد 

 هایافته

جمعیت شناختی گروه هدف  سازی اطلاعاتشامل تحلیل و خلاصه جمعیت شناختیهای توصیف آماری ویژگی

کند تا الگوها و تمایلات جمعیتی را ها به پژوهشگران کمک میاست. این تحلیل آماری در یک جامعه پژوهش

راحی تواند در طها میشناسایی کرده و به درک بهتری از ساختار اجتماعی دست یابند. همچنین، نتایج این توصیف

 نیدر ا لذا مؤثر باشد. و .... های اجتماعیها و برنامهسیاستکاربردی،  های و همچنین پیشنهادهایتبیین فرضیه

جمعیت  یهایژگیوآماری  فیبه توصاز طریق پرسشنامه در جدول زیر  شدهآوریجمع یهادادهبر اساس ، پژوهش

 یناورف مستقر در پارک علم و بنیاندانش هایشرکتو کارشناسان  رانیمدشامل سن، جنسیت، تحصیلات،  شناختی

 شود:پرداخته می فیشر

 های جمعیت شناختی : توصیف آماری ویژگی2جدول 

 کمترین فراوانی بیشترین فراوانی فراوانی درصد طبقه جمعیت شناختیویژگی 
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 سال 30 ریز سال 40تا  31 نیب 3 %1.37 سال 30زیر  سن

 142 %65.13 سال 40تا  31بین 

 48 %22.01 سال 50تا  41بین 

 25 %11.46 سال 50بالای 

 زن مرد 189 %86.69 مرد جنسیت

 29 %13.30 زن

 لیسانس لیسانسفوق 46 %21.10 لیسانس تحصیلات

 121 %55.50 لیسانسفوق

 51 %23.39 دکتری

 سال 1کمتر از  سال 6تا  4 نیب 5 %2.29 سال 1کمتر از  کارسابقه 

 47 %21.55 سال 3تا  1بین 

 138 %63.30 سال 6تا  4بین 

 28 %12.84 سال 6بالای 

 

 گیریندازها یهاشاخص ایآشکار  یرهاینمونه پژوهش، ابتدا متغ یشناخت تیجمع هایویژگی یفیتوص یپس از بررس

 از طریق پرسشنامه شدهآوریجمع یهادادهبر اساس ، لذا در این بخششد. یپنهان )مکنون( بررس یرهایکننده متغ

 ،یاز درصد فراوان کارو سابقه  لاتیتحص ت،یشامل سن، جنس یشناخت تیجمع یهایژگیو یآمار فیتوص یبرا

با  یدگیو کش یچولگ ار،یانحراف مع ن،یانگیپژوهش از م یرهایمتغ فیتوص یبرا نیجدول و نمودار و همچن

آماری  فیبه توصر جدول زیر بنابراین د شد. ستفادها 2015سال  Statisticsنسخه   IBM SPSS-27افزارنرم

 شود:های پژوهش پرداخته میسازه

 

 های مرکزی، پراکندگی و توزیع داده های پژوهش از طریق شاخصتوصیف آماری سازه :3جدول 

میانگین سازه  سازه

 )لیکرت(

میانگین 

 کل سازه

انحراف 

 معیار

آماره 

 چولگی

اماره 

 کشیدگی

دامنه  بیشینه کمینه

 تغییرات

 56 70 14 0.3 0.15 2.2 60.2 4.3 گرا حولت یرهبر

 48 60 12 0.2 0.05 1.5 39.6 3.3 کارکنان زشیانگ

 60 75 15 0.2 0.1 1.8 61.5 4.1 تعهد کارکنان

 

 زیر است: صورتبهاست که نتایج  شدهپرداختهپژوهش  هایفرضیهدر بخش آمار استنباطی به بررسی 
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 مدل یرهایمس بیضرا :1شکل 

 
 

  مدل یرهایمس  T-valueمقدار : 2شکل 

 بررسی کیفیت مدل

. برای آزمون معناداری دهدمیبر روی مسیرها ضرایب مسیر و همچنین بارهای عاملی را نمایش  شدهنوشتهاعداد 

-است. مقادیر آزمون تی شدهمحاسبهاستیودنت -مقادیر آزمون تی 1ضرایب مسیر با استفاده از روش بوت استراپ

 معنادار است.  05/0باشد، ضریب مسیر در سطح  1.96از  تربزرگ یمقدار استیودنت اگر

 متغیرهای وابسته ((𝐑𝟐 شاخص ضریب تعیین

                                                           
1  Bootstrapping 
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ان یک متغیر مستقل بر یک متغیر وابسته را نش تأثیرزا )وابسته( است و مربوط به متغیرهای پنهان درون R2ضریب 

در نظر گرفته  R2مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  عنوانبه 67/0و  33/0،  19/0که سه مقدار  دهدمی

Rشوند. مقدارمی  است. شدهمحاسبه ،0.634، 0.338مدل،  برای سازه 2

 𝐐𝟐بینپیششاخص ارتباط 

 35/0و 15/0، 02/0، سه مقدار Q2ر . ملاک تفسیدهدمیبینی مدل در متغیرهای وابسته را نشان این معیار، قدرت پیش

برای متغیرهای  Q2. اگر این شاخص مثبت باشد مطلوب است. مقدار هستبینی کم، متوسط و قوی عنوان قدرت پیش

ی بینپیشتوان گفت قدرت ، است که مثبت و در سطح مطلوب است. بر همین اساس می0.561، 0.471، 0.395تحقیق 

 لوب هستند.مدل در مورد متغیرها مط

 GOFشاخص 

است   (GOF)است، ملاک کلی برازش شدهمعرفی( 2005) 1شاخص که برای برازش توسط تنن هاوس و همکاران

Rکه با محاسبه میانگین هندسی میانگین اشتراک و 2
 شود.زیر محاسبه می صورتبه  

GOF communality R  2 
کند و بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به های برازش مدل لیزرل عمل میشاخصاین شاخص نیز همانند 

دو در  های مبتنی بر خییک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. البته باید توجه داشت این شاخص همانند شاخص

نی کلی بیبلکه توانایی پیش پردازد.نمی شدهگردآوریی هادادهلیزرل به بررسی میزان برازش مدل نظری با  هایمدل

زا موفق بوده است بینی متغیرهای مکنون درونشده در پیشو اینکه آیا مدل آزمون  دهدمیقرار  موردبررسیمدل را 

 یا نه. 

𝐺𝑂𝐹 = √𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦 × 𝑅2 = √0.535 × 0.486 = .509 

را متوسط و  25/0تا  1/0را کوچک، بین  1/0کمتر از  GOFشاخص  PLSمدل یابی ساختاری به روش  متخصصان

 509/0 موردبررسی. با در نظر گرفتن این معیارها شاخص برازش مدل نمونه کنندیمرا بزرگ قلمداد  36/0بیش از 

یجه گرفت که مدل آزمون شده در نمونه نت توانمی هایافتهبزرگ است. با توجه به این  یهااندازهکه جز  باشدیم

 0.4برازش مناسبی دارد. همچنین با توجه به اینکه بارهای عاملی تمامی متغیرهای آشکار مدل بیشتر از  موردبررسی

همچنین با توجه به گفت سازه حاضر از روایی مطلوبی برخوردار است.  توانمیاست،  1.96و معناداری بیشتر از 

 .شوندمی دیتائگفت هر دو فرضیه  توانمین ضرایب مسیر، مقادیر تی و همچنی

 پژوهش هایفرضیه: نتایج بررسی 4جدول 

ضریب مسیر  مسیر

(β) 

داری عدد معنی

(t-value) 

نتیجه 

 آزمون

کنان کار برانگیزشمعناداری  تأثیرگرا تحول یرهبرفرضیه اول: 

 دارد. مدرن یهادر سازمان

 تائید 52.001 0.796

                                                           
1 Tennen House et al 
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 تعهد کارکنان در معناداری در تأثیرگرا تحول یرهبروم: فرضیه د

 دارد. مدرن یهاسازمان

 تائید 17.486 0.581

 و پیشنهادات  گیرینتیجه

تایج نپرداخته شد.  مدرن یهاو تعهد کارکنان در سازمان زشیانگ شیگرا در افزاتحول ینقش رهبردر این پژوهش به 

دارد.  مدرن یهاو تعهد کارکنان در سازمان زشیانگ شیافزا و معناداری در نقش مثبتگرا تحول یرهبرنشان داد 

ند انگیزش و تعهد کارکنان را توانمیمدرن با استفاده از این سبک  یهاسازمانگفت رهبران  توانمیبراین اساس 

 نیاوت دارند که اتف گریکدیبا  یمختلف یهااز جنبه یمدرن و سنت یهاسازماندر ابتدا باید گفت افزایش دهند.

 یمعمولاً دارا یسنت یهاسازمان .کندیم هیمدرن توج یهارا در سازمان نیآفرتحول یبه سبک رهبر ازیها نتفاوت

 تواندیساختار م نی. اشودیانجام م نییاز بالا به پا هایریگمیهستند که در آن تصم یو رسم یمراتبساختار سلسله

تر و منعطف یافق یمدرن به سمت ساختارها یهاسازماناما  شود. هایو نوآور تراییدر واکنش به تغ یموجب کند

بخش هامدارد که بتوانند ال یبه رهبران ازینوع ساختار ن نیاست. ا شتریو ارتباطات ب یها همکاراند که در آنحرکت کرده

ها آن دارند که در رییتغ رقابلیو غ ثابت یکار یهاطیمعمولاً مح یسنت یهاسازمانهمچنین  باشند. توانمند کنندهو 

و خلاقانه هستند که در  ایپو یکار یهاطیمح جادیمدرن به دنبال ا یهاسازمان. اما محدود است تیو خلاق ینوآور

و  یفرهنگ نوآور جادیرا با ا طیمح نیا توانندیم نیآفراست. رهبران تحول یضرور عیسر راتییو تغ یها نوآورآن

ه مدرن نسبت ب یهاکارکنان در سازمان یازهایو ن ،یفرهنگ ،یساختار یهاتفاوت کنند. لیتسه تیاز خلاق تیحما

 جادیا ،یبخشبا تمرکز بر الهام یسبک رهبر نی. اکندیم هیرا توج نیآفرتحول یبه سبک رهبر ازین ،یسنت یهاسازمان

 دهیچیپ یهاطیمدرن کمک کند تا در مح یهابه سازمان تواندیکارکنان، م یفرد یازهایو توجه به ن ،یفرهنگ نوآور

 .ابندیدست  تیبه موفق رییو در حال تغ

 یسبک رهبر نی. اشودیها شناخته مدر سازمان یرهبر یهاسبک نیاز مؤثرتر یکیعنوان گرا بهتحول یسبک رهبر

انداز روشن و چشم کی یگرا معمولاً دارارهبران تحول و تعهد در کارکنان مؤثر است. زشیانگ جادیدر ا ژهیوبه

تا درک کنند که  کندیبه کارکنان کمک م نشیب نیآن را به کارکنان منتقل کنند. ا توانندیبخش هستند که مالهام

و  قیطور فعال کارکنان را تشوگرا بهرهبران تحول .کندیسازمان کمک م تربزرگچگونه به اهداف  شانیهاتلاش

و به کارکنان  کنندیم جادیا میرا در ت زهیو انگ یخود، انرژ یکلمات و رفتارها قیرها از ط. آنکنندیبخش مالهام

 یطیمح کنندیم یو سع کنندیکارکنان توجه م یفرد یهاو خواسته ازهایرهبران به ن نیا .دهندیم یاحساس ارزشمند

 تواندیم یشخص یازهایجه به نتو نیقرار دارد. ا تیو حما موردتوجهکنند که در آن هر فرد احساس کند که  جادیا

که در آن کارکنان  کنندیم جادیرا ا ییگرا فضارهبران تحول کارکنان کمک کند. زهیو انگ یشغل تیرضا شیبه افزا

کارکنان را  اقیو اشت زهیانگ تواندیم تیو خلاق یحس آزاد نی. اشوندیو خلاقانه م دیجد یهادهیبه ارائه ا قیتشو

ها با . آنشوندیکارکنان م یبرا یمثال یخود، الگو یگرا با رفتارهارهبران تحول دهد. شیافزا نشایانجام کارها یبرا

فرهنگ مثبت در  کی جادیامر به ا نیو ا کنندیها و اصول خود، اعتماد و احترام کارکنان را جلب معمل به ارزش

کارکنان  ی. وقتدهندیم تینان و سازمان اهمکارک نیحس تعلق و ارتباط ب جادیرهبران به ا نیا .کندیسازمان کمک م

کار خواهند  یبرا یشتریب زهیانگ رد،یگیقرار م ریموردتقد شانیهاهستند و تلاش میت کیاز  یاحساس کنند که بخش

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ri
hs

.ir
 o

n 
20

25
-0

5-
23

 ]
 

                            10 / 13

http://jnrihs.ir/article-1-641-en.html


 

(دی)دوره جدیدر علوم انسان دیجد قاتیتحقفصلنامه   
 

،64شماره  

،شانزدهمدوره   

چهارم،سال   

،4031 زمستان   

13-1صص   

 

مشارکت  شرفتیو پ یابیارز ندیها را در فرآو آن دهندیطور مداوم به کارکنان بازخورد مگرا بهرهبران تحول داشت.

 زهیانگ هدرنتیجکنند و  ییبه کارکنان کمک کنند تا نقاط قوت و ضعف خود را شناسا توانندیبازخوردها م نی. انددهیم

و  ،یفرد یازهایتوجه به ن ،یبخشالهامگرا با تمرکز بر تحول یسبک رهبر درواقع بهبود داشته باشند. یبرا یشتریب

 هایژگیو نیدهد. ا شیکارکنان را افزا یکار زشیانگ یر مؤثرطوبه تواندیم ت،یو خلاق ینوآور یبرا ییفضا جادیا

 زین یاناهداف سازم هب یابیدست یخود متعهد باشند، بلکه در تلاش برا فیتنها به وظاکه کارکنان نه شوندیباعث م

تعهد و  شیو افزا یمدرن که به دنبال بهبود رهبر یهاشرکت رانیمد یبرا داشته باشند. یشتریب اقیو اشت زهیانگ

 باشد: دیمف تواندیم ریز شنهاداتیکارکنان خود هستند، پ زشیانگ

 طور مداوم با کارکنانکنند و آن را به نیسازمان خود تدو یبخش براانداز روشن و الهامچشم کی دیبا رانیمد -

 شودیمراستا پیشنهاد در این  سازمان باشد. یهاشامل اهداف بلندمدت و ارزش دیانداز باچشم نیبه اشتراک بگذارند. ا

 یهادهیکه نظرات و ا خواسته شودو از کارکنان  شودانداز و اهداف برگزار بحث درباره چشم یجلسات منظم برا

 کنند. انیخود را ب

راک خود را به اشت یهادهیکنند تا نظرات و ا یباز که در آن کارکنان احساس راحت یفرهنگ ارتباط کی جادیا -

 گریکدیبا  یراحتتا کارکنان بتوانند به شوداستفاده  یارتباط یهاو پلتفرم تالیجید یاز ابزارها شودمیپیشنهاد  بگذارند.

 ارتباط برقرار کنند. تیریو با مد

 سازمان را در عمل نشان دهند. یهاکارکنان باشند و ارزش یبرا ییخود الگوها یبا رفتارها دیبا رانیمد -

 .دنده جیمثبت را ترو یو رفتارها کردهشرکت  یمیت یهاتیلطور منظم در فعابه شودمیپیشنهاد 

 منابع

، تعهد سازمانی و عملکرد آفرینتحولبررسی رابطه رهبری (. 1403) حیدری، اسماعیل و خاوری هاشمی، سید وحید

 (. 7)2، منابع تیریفصلنامه مطالعات توسعه و مد، کارکنان با نقش میانجی رفتار شهروندی سازمانی

 یدولت یهاسازماندر  گراتحول یعوامل اثرگذار بر سبک رهبر یبندتیاولوو  سازیمدل(. 1403) زهرا ،یدریح

و  یپژوهش در اقتصاد، حسابدار یالمللنیبکنفرانس  نیسوم (،نیاستان قزو ی: جهاد کشاورزی)مطالعه مورد
 . تهران ،تیریمد

و اثرات مثبت آن بر عناصر و  آفرینتحولسبک رهبری (. 1403) علوی اصیل، فاطمه و امیری، دنیا و برزگر، مریم

 . انتهر ،وپرورشآموزشمدیریت، تعلیم و تربیت در  یهاپژوهش یالمللنیبسومین کنفرانس  افراد سازمان،

نقش رهبری دیجیتال در ایجاد تحول دیجیتال در سازمان (. 1403) ، علیسوزآتشقاسمی غنچه نازی، پگاه و 

 (. 50)13 ،هوشمند وکارکسب تیریفصلنامه مطالعات مد(، ارتباطات زیرساخت : شرکتموردمطالعه)

 ششمین کنفرانس بر خلاقیت کارکنان شبکه سوم سیما، آفرینتحولرهبری  تأثیر(. 1403) محور جعفری، مونا

 . تهران ی پژوهشی در مدیریت، اقتصاد و حسابداری،هایافته یالمللنیب

تعهد سازمانی بر نشاط کاری با نقش میانجی  گانهسه یهاساحت تأثیر(. 1403) دیمرادی، سمیرا و ویسه، صیدمه

 . تهران ،سازمان و مدیریت یهاپژوهشهشتمین کنفرانس ملی  در کارکنان دانشگاه ایلام، آفرینتحولسبک رهبری 
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The Role of Transformational Leadership in Increasing Employee Motivation 

and Commitment in Modern Organizations 
 

Javad Rahdarpour1, Aziz Pirinasab2, Alireza Razmi3, Afshin Bezi4 

 

Abstract 

The present study was conducted with the aim of investigating the role of 

transformational leadership in increasing employee motivation and commitment in 

modern organizations. This study is an applied study in terms of its purpose. Also, since 

field and library methods are used to collect information, it can be said that this study 

is a descriptive-correlational study and also a survey type. It is also quantitative in terms 

of data type and cross-sectional in terms of time. The statistical population of this study 

consisted of all managers and experts knowledgeable in the research topic in 

knowledge-based companies located in Sharif Science and Technology Park. Based on 

the Cochran formula, 218 people were considered as a sample and were selected using 

simple random sampling. In this study, two library and field methods were used to 

collect information. In order to determine the validity of the questionnaire, face, content 

and construct validity were used. Also, reliability was calculated through Cronbach's 

alpha coefficient, composite reliability and McDonald's omega. In this study, two parts 

of descriptive statistics and inferential statistics were used to analyze the data. In the 

descriptive statistics section, frequency percentages, tables and graphs were used to 

describe demographic characteristics such as age and gender, and mean, standard 

deviation, skewness and kurtosis were used to describe variables using SPSS23 

software. In the inferential section, structural equation modeling and smartPLS software 

were used to test the research hypotheses. The results showed that transformational 

leadership has a positive and significant effect on increasing employee motivation and 

commitment in modern organizations. 

Keywords: Transformational Leadership, Motivation, Employee Commitment, 

Modern Organizations 
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