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ا اتصال اشياء اينترنت اشياء زيرساخت جهاني براي جامعه اطلاعاتي است كه به ارائه خدمات پيشرفته ب

پردازد و يكي از ده تكنولوژي برتر نوظهوري است كه هاي ارتباطي و اطلاعاتي موجود ميبراساس فناوري

ت و توليد اطلاعات و با توجه به افزايش حجم اطلاعا. كندرا در آينده دستخوش تغييراتي مي زندگي بشر

اي پيشبرد اهداف و رسيدن به سرعت و دقت در ها براز جمله كتابخانه هاسازمان، هاي نوينظهور فناوري

تنظيم نور و دما در ، سهولت استفاده از كتابخانه، اداره اموركتابخانه از جمله كاهش زمان دسترسي به منابع

با  هاكتابخانه كه تسريع در روند خدمات دهي ضروري است، مخزن و سالن مطالعه و خدمات مرجع پويا

در نوشتار حاضر به . ها به ايفاي نقش بپردازندء بتوانند هم پاي ديگر سازمانبهره گيري از اينترنت اشيا

ها و مراكز اده سازي اين فناوري در كتابخانهها و ضرورت پيء در كتابخانهظهور اينترنت اشيابررسي زمينه 

ها ياء در كتابخانهاطلاع رساني مي پردازد. در اين مطالعه مروري به منظور تبيين و بررسي فناوري اينترنت اش

، با توجه به نتايج بدست آمده از مقاله حاضر. بررسي متون استفاده گرديده است از روش كتابخانه اي و

ها ن ورود اشياء هوشمند در كتابخانهتوان چنين ادعا نمود كه ارائه راهكارهايي براي امكان پذير نمودمي

، توان به كشفهاي فراداده اي ميو با ارائه مدل دباشدر راستاي حفظ پويايي كتابخانه ها ضروري مي

مديريت و پرس و جوي موثر اشياء هوشمند و ايجاد يك كنابخانه ديجيتال سايبر فيزيكي را فراهم نمود و 

سهيل شيوه دستيابي به اطلاعات همچينين فناوري هاي اطلاعاتي و ارتباطي نوظهور باعث تغيير پارادايم و ت

  . گرددمي

  خدمات اطلاعاتي ، فناوري اطلاعات، كتابخانه هوشمند، اينترنت اشياءكليدي: يهاواژه
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  مقدمه

 ادلات ازجام مبشيوه ان، يكي از مباحث طرح شده، با پيشرفت روزافزون اينترنت در امور مختلف زندگي 

هاي شبكهاز  پس. ها و مشتريان قرار گرفته استت كه مورد توجه بسياري از سازمانطريق اينترنت اس

صنعت  رتحول د ن سوميناينترنتي از اشياء به عنوا، اينترنت و تلفن همراه، ارتباطات از راه دور كامپيوتر

ينترنتي ه از بسترهاي ااين فناوري با تكيه بر هوشمندسازي اشياء و استفاد. آيداطلاعات جهاني به شمار مي

هاي ه تقاضااين درحاليست ك. ايجاد نمايدقادر است خدمات گسترده و متنوعي در تجارت الكترونيك 

ندگي كنوني بشر به ز ت.ز طريق اينترنت در حال افزايش اسكاربران براي خدمات متنوع تر و با كيفيت تر ا

وجوديت نوان معدر گذشته اشياء به . شكلي پيش رفته است كه اشياء نقشي حياتي در آن ايفاء مي كنند

ز ان فراتر ت در آاما فناوري نوين اينترنت اشياء كه ارتباطا. شتندمنفك در حوزه ي محدودي عملكرد دا

 وعال شده فشياء ارتباط انسان با انسان و ماشين با ماشين است باعث شده كه كاركردهاي داده اي در ا

ا شيء ريلياردهيا ت ميلياردها در اينترنت اشياء. عملكردهاي نيمه هوشمندانه اي را در اشياء شاهد باشيم

ت ااخيراً موضوع .ازندتوانند با يكديگر و با محيط اطراف ارتباط برقرار كرده و به تبادل اطلاعات بپردمي

 . پژوهشي و كاربردهاي جديدي در زمينه اينترنت اشياء در كتابخانه ها شكل گرفته است

ود در واقع شيمريق اين فناوري اطلاعاتي آسان در بسياري از موارد، مديريت روابط با مشتريان از ط

 ا ارتقاءرا شي سان، و انسان باينترنت اشياء رويكردي است كه تعامل پذيري بين شي با شي، شي با ان

  )١٣٩٥دهد به كمك چنين رويكردي خدمات جديدي ظهور خواهند كرد. (قاسمي و ديگران، مي

لاعات ناوري اطفرده گست با توجه به فراگيري بحث اينترنت اشياء در جهان و به تبع آن در كشور ما با رشد

نبال ددمات به خرائه ها براي پيشبرد اهداف و رسيدن به سرعت و دقت در اداره امور و او ارتباطات سازمان

 كز ارائه خدمات اطلاعاتي) كتابخانه ها به عنوان مرا٢٠١٣بهره گيري از اين ابزار هستند. به عقيده جانسون (

 "شمندهرهاي هوش"بر دازند. پديدار شدن توجه ويژهبه ايقاي نقش بپر هابايد بتوانند هم پاي ديگر سازمان

ر اين دكند تا نقش خود را مشخص كرده و و خدمات اطلاعاتي فرصتي فراهم ميها براي كتابخانه

  تحولات يكپارچه شوند. 

ال هيت كار، انتقهاي مادر اگر چه در معرض تغيير اساسي بنيادين قرار دارند اما بر ماها و سازمانكتابخانه

گذارد. سرعت باط و ارتباط با يكديگر تاثير ميهاي فناورانه و نحوه برقراري ارتاطلاعات، پيشرفت

ها روش خود را براي شناخت نيازهاي كاربران كتابخانه ها هم مثل ديگر سازمان كند كهطلب ميتحولات، 

) بر اين باور هستند ١٩٩٧، بلر و مك كنجي (كونوراو ارائه خدمات در جهت رفع نيازهاي آنان تغيير دهند. 

كه كتابداران به جاي دستيابي به تعاريف صريح از نياز كاربر، سعي كرده اند همه چيز را براي همه مردم 

صرف نظر از هر گونه تلاش براي تعريف اولويت هاي مورد نياز و يا رتبه بندي آن فراهم آورند. 

شود و هاي آنها تهديد ميها و كتابخانهي موجود در سازمانني هارويكردي كه به شدت در جريان دگرگو

كتابداران به زودي جنبه اي ديگر را براي هدايت كاربران به رسميت خواهند شناخت، چرا كه به موفقيت 
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بيشتر منجر خواهد شد. . به عبارت ديگر، اگر كتابخانه اي بتواند به طور واقعي خدمات خوب و مناسبي را 

خ به بيان صريح نيازها ازائه دهد، پس از آن، همچنان به دريافت درست و اخلاقي منابع مالي از در پاس

توسط كوين  ١٩٩٩براي نخستين بار در سال ، اينترنت اشياكاربران تامين كنندگان خود ادامه خواهد داد. 

براي ، مله اشيا بي جاناز ج، اشتون مورد استفاده قرار گرفت و جهاني را توصيف كرد كه در آن هر چيزي

به ، خود هويت ديجيتال داشته باشند و به كامپيوترها اجازه دهند آنها را سازمان دهي و مديريت كنند

يعني اينكه بتوان توسط  (IOT) يا به اختصار  (Internet of Things) عبارتي ديگر اينترنت اشياء

مفهوم . ف خود را كنترل و مديريت كردوسايل اطرا، كاربردهاي موجود در تلفن هاي هوشمند و تبلت

به تعريفي ديگر اينترنت اشياء شبكه اي از . اخيراً در ساير كشورها گسترش پيدا كرده است، اينترنت اشيا

هاي دروني اشياء با محيط بيرون شده اي براي تعامل و ارتباط حالتاشياء فيزيكي است كه فناوري تعبيه 

تواند با ديگر اشياء از شده در آن قابل شناسايي است و مياسباتي تعبيه هر شيء از طريق سيستم مح. دارد

  . طريق زيرساخت اينترنت به تعامل بپردازد

گويد: محصولات يگارتنر م، زنندميليارد تخمين مي ٥٠را بالغ بر  تعداد اشياء ٢٠٢٠كارشناسان تا سال 

خواهند داشت  ٢٠٢٠ بيليون دلار در سال ٣٠٠درآمدي افزون بر ، اينترنت اشياء و ارائه دهنده هاي خدمات

 IDC (International Data Corporation)يك شركت تحقيقاتي بازار به نام . )٢٠١٧( هان

تريليون  ١/٧تا مبلغ  ٢٠١٣تريليون دلار در سال  ٩/١اذعان دارد كه رشد بازار جهاني اينترنت اشياء از مبلغ 

از  ابل توجهياشياء سهم ق دهد كه موضوع اينترنتمار نشان ميبرآورد كرده است. آ ٢٠٢٠دلار در سال 

 ٥از هر  ٢٠١٤ل هاي آينده را به خود اختصاص خواهد داد. در نظرسنجي مركز تحقيقات پيو در سافناوري

ده اي به همراه خواهد اثرات سودمند گستر ٢٠٢٥نفر بيان كرده اند كه توسعه اينترنت اشياء تا سال  ٤خبره 

  اشت. دهاي مختلفي خواهد روندان، كسب و كارها، و دولت شكلاين اثرات در زندگي شهداشت كه 
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  ٢٠٢٠درآمد حاصل از اينترنت اشياء تا سال 

  
  

ينترنت اي به كند كه در آن اشياي فيزيكاينترنت اشياء مفهومي رانشي است و آينده اي را توصيف مي

زيرا اشياء وقتي  اين مفهوم اهميت خاصي دارد د.گيرنرتباط قرار ميشوند و با اشياي ديگر در ا وصل مي

نت نتراي. دشواهند خبه پديده اي بسيار كارآمدتر تبديل ، بتوانند خود را به صورت ديجيتالي ارائه كنند

ز اين انيز  كتابخانه. هاي مختلف جهان استهاي تجاري و خانگي در عرصهاشياء در حال ورود به شبكه

ده تر استفامات بههاي آن در جهت ارائه خدآينده اي نه چندان دور از قابليتمستثني نبوده و در  موضوع

ها بتوانند تابخانهكهد تا تغيير دانه ها را اينترنت اشياء مي تواند به عنوان موهبتي رسالت كتابخ. خواهد كرد

تواند در ء مياشيا نتاينتر. ئق آيندبر مشكلات هميشگي خود مانند جابجايي اشياء و موارد استفاده آن فا

. ش برودست پياتقويت ارتباط كتاب و كاربر بر طبق اصل دوم رانگاناتان كه (هر كتابي خواننده اش) 

نترنت با يگر و ايه يكداينترنت اشياء با استفاده از حسگرهاي بي سيم و اشياي فيزيكي براي ارتباط اشياء ب

  . ند پاسخگوي نيازهاي متنوع كاربران باشدحداقل دخالت نيروي انساني مي توا

شود كه مشاهده مي https://trends.google.com در "اينترنت اشياء و كتابخانه"با جستجو 

ه مطالعه در اين كشوري كه بيش تر از همه ب ٥موضوع اينترنت اشياء مورد توجه پژوهشگران بوده است و 

  ه اند.استراليا، كانادا، آمريكا و ايرلند بودزمينه علاقمند بوده اند كشورهاي نيوزلند، 
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شود كه با لاش ميت اند ها به اينترنت اشياء داشتهتوجه به ميزان توجهي كه كتابخانهلذا در پژوهش حاضر با 

  هاي زير پاسخگو باشيم: ها به پرسشنت اشياء در كتابخانهتوجه به كاركردهاي اينتر

  ياء كدامند؟هاي اينترنت اشفناوري. ١

  ها؟ده از اينترنت اشياء در كتابخانهمزاياي استفا. ٢

  ها چيست؟اربرد اينترنت اشياء در كتابخانهك. ٣

  

  پيشينه پژوهش
 ي در حالاربردكدهد كه كتابخانه هاي و مراكز اطلاع رساني همواره به لحاظ نظري و ها نشان ميبررسي

دگاري و رط مانتحول را ش، هاي نوين در هر عصريي فناوريو به كارگيرتغيير و تحول بوده و با پذيرش 

نت اشياء ري اينترفناو در رابطه با. دانندن در فرآيند توسعه جامعه بشري مينيز ضروري براي تاثير گدار بود

  . هايي اشاره كردر تصديق اين امر مي توان به گفتهنيز اين امر صادق است كه د

ز تعاريف اينترنت اشياء و كه بعد ا، "اينترنت اشياء و كتابخانه ها"عنوان اي با  ) در مقاله٢٠١٧( هان - 

العه موردي له به مطين مقاااو در . ها با استفاده از اين فناوري پرداخته استبه آينده كتابخانه، كاربردهاي آن

ته شده نه پرداخخاتابكاشاره كرده است كه در آن با استفاده از اينترنت اشياء به ارائه خدمات جايابي در 

 . است

اء در به تأثير اينترنت اشي "هاو كتابخانه اينترنت اشياء" اي با عنوان در مقاله )٢٠١٥( پوجار و ساتيانارايانا -

و تأثيرات آن ، آنها به مواردي مانند اينترنت اشياء و تاريخچه آن. ها اشاره كردندارائه خدمات بهتر كتابخانه
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ربران و در نهايت آينده ت كتابخانه ها و نحوه دسترسي به منابع براي كابر روي مجموعه و مديري

  د.انها با استفاده از اين فناوري اشاره كرده كتابخانه

شياء و نت اچه چيز در كتابخانه ها جديد است: اينتر“ه اي با عنوان ) در مقال٢٠١٦ماسيس و همكاران ( -

هايي كه تابخانهكان (در كردند كه كتابدارله به اين نكته اشاره آنها در اين مقا. "هاتأثير آن در كتابخانه

ه از ربراني كهاي كاپاسخگوي نياز، خواهند فناوري اينترنت اشياء را به كار گيرند) بايد به طور فعالمي

ي و ز سردرگما را اباشند و با جواب هاي منطقي و شفاف آنه، كنندو ابزارهاي كتابخانه استفاده مي شبكه

صوصي خصي و خشبراي حريم  رويكردهايي آنها همچنين به. يشاني در استفاده از كتابخانه نجات دهندپر

    . اطلاعات كاربران در فناوري اينترنت اشياء نيز ارائه دادند

 ستفاده ازاهاي اينترنت اشياء در كتابخانه با ستمطراحي سي "مقاله اي با عنوان ) در ٢٠١٦لي و همكاران ( -

تر آن دمات بهكتابخانه اي و خ هاي اينترنت اشياء براي مديريت منابعبه توسعه سيستم RFID”فناوري

، ايي كاربرشناس، ياهاي كتابخانه ارائه اينترنت اشياء براي مجموعهدر اين مقاله هدف از . پرداخته اند

  . استجستجو و خود امانت دهي و بازگشت زدن كتاب معرفي شده ، اضافه نمودن، فهرست كردن

ن ه بيان ايب "نت اشياء با پردازش ابري يكپارچه سازي اينتر ") در مقاله اي با عنوان ٢٠١٦( ها و همكاران -

ها به وجود حجم زيادي از داده، مطلب پرداختند كه با رشد سريع حسگرهاي بي سيم و اينترنت اشيا

ينترنت زئي از اجه صورت بمي توان هر چيزي را آنها در اين مقاله اظهار داشتند كه با اينترنت اشياء . آيدمي

پديده ، ازش ابريو پرد براي رسيدن به اين هدف با ادغام اينترنت اشياء. در آورد و خدمات بهتري ارائه داد

 به نام د مي آيدبوجو اي نو با يكپارچه نمودن داده هاي عظيم و در بستر اينترنت اشياء و حسگرهاي بي سيم

)CoTsشودارزشمندتري ارائه مي ) كه خدمات .  

ه رده اند بك سعي "امنيت و حريم خصوصي در اينترنت اشياء"ن اركيان و همكاران در مقاله اي با عنوا -

چنين هم، هبررسي تهديدات و مخاطرات موجود در حوزه امنيت و حريم خصوصي اينترنت اشياء پرداخت

  . ت علمي ارائه داده اندهاي پيشنهاد شده در منابع و مقالامروري بر راه حل

 ي و اشكالها از نظر ابعاد احتمالا براي كتابخانهراينترنت اشياء  ) در پژوهشي فناوري٢٠١٦ووجيگ ( -

به  ين پژوهشا. در استفاده اين فناوري در خدمات كتابخانه هاي عمومي و دانشگاهي مورد بررسي قرار داد

ربران ها در چشم كاهتابخاننه كه موجب بهبود تصوير ككتابخاپيامدهاي اجتماعي استفاده از اين فناوري در 

  مي شود اشاره شده است. 

ا توجه بشگاهي هاي دانابخانهتبردهاي اينترنت اشياء در كارك ") در پژوهشي با عنوان٢٠١٦نگ و نيكام ( -

رايي د كابهبو حلاه اي دانشگاهي، ضمن اشاره به پتانسيل اينترنت اشياء براي ارائه رهويژه به كتابخانه

ه طور ردند و باره كهاي دانشگاهي، به موارد استفاده احتمالي اينترنت اشياء اشخدمات و امنيت كتابخانه

ا در نظر ر) WSNخاص، رايانش ابري، آينه جادو و سنسور پد فشاري با استفاده از شبكه حسگر بي سيم (

  ند. پيشنهاداتي را ارائه كرده اگرفتند و براي بهبود امكانات كتابخانه و ارائه سيستم 
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  ٩٩ /    نقش اينترنت اشياء در كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني

 
ايتي اين ده به تأثير حمر آيندهاي كتابخانه هاي هوشمند ) در پژوهشي براي اشاره به مدل٢٠١٦( ٣ايثل -

توان مند مياي هوشهدارد كه با ايجاد كتابخانه ورش كشورها پرداخته و بيان ميوپرها در آموزش كتابخانه

  . گذاري دانش و دسترسي بدون مانع دست يافت بر تبعيض آموزشي به وسيله اشتراك

هاي بازيابي ررسي نقش اينترنت اشياء در سيستمب"له اي با عنوان) در مقا١٣٩٥شيرزاد و همكاران ( -

قيق تر ازيابي دبتر و به بررسي ايجاد يك كتابخانه هوشمند براي برقراري ارتباط به "اطلاعات كتابخانه اي

ند كه اره نمودنيز اش موضوعآنها به اين . پرداختند، هاي اينترنت اشياء مي باشدكه يكي از مهمترين كاربرد

، عاتابي اطلاسيستم هاي جمع آوري و بازي، حسگرهاي هوشمند، سيستم هاي امنيتي، هاي شبكه ايسيستم

 كهي است مسائل كنند از جملهكه از اينترنت اشياء استفاده مي سخت افزارها و كاربراني، تشخيص هويت

  . بايد به طور دقيق تر و روشن تر مورد بررسي قرار بگيرد

اند و  ها پرداختهسازي كتابخانه بر هوشمند RIFD ) به نقش١٣٩٥صدرا و عليپور (، اصغري هينه آباد -

لاعات كمك اشاعه و بازيابي اط، سازمان دهي، سازي در مجموعه RFIDآوري  دارند كه فن اذعان مي

خانه شده و موجب جايي مدارك در كتاب مانع سرقت و جابه، علاوه بر اين. نمايد مشاياني به كتابخانه 

جستجو و  ،خدمات فني، هاي مختلف آن اعم از بخش امانت بهبود عملكرد كاركنان كتابخانه در بخش

 . ها خواهد شدقفسه خواني و ساير بخش

سط تون كه تودر كتابخانه ها با بررسي م وهشي با هدف تاثير بالقوه اينترنت اشياء) در پژ٢٠١٦ماسيس ( -

در  جعان خوده مرامتخصصان و پژوهشگران اين موضوع نگاشته شده به اين نتيجه مي رسد كتابداران بايد ب

واهد نها نخآهاي امنيتي و خصوصي متوجه اطمينان دهند كه آسيب مورد حريم خصوصي و امنيت داده ها

  . بود

  

  ابر اينترنت اشياء 
 ترنت وصله اينبتوانند تعاملي شده و طي بي سيم طيف وسيعي از اشياء ميه فناوري هاي ارتبابا توسع 

اه هاي دستگ. دها و معاني متفاوت ايجاد مي كننطلاعات را در فرمتحجم عظيمي از ااين وسايل . شوند

ن بنابراي. اشندبنظر مصرف انرژي داراي محدوديت مياينترنت اشياء از لحاظ اندازه فيزيكي كوچك و از 

كنند و داراي ه ميستفاداشياء به طور همزمان ا يك معماري كه بتواند ميليونها وسيله كه از فناوري اينترنت

فقيت در ي مواهاي كاربردي ناهمگون هستند را مورد پشتيباني قرار دهد بسيار ضروري است. بربرنامه

  ، توسعه و مديريت اين برنامه كاربردي

هاي محاسباتي بالا به همراه ظرفيت به دليل قابليت (Cloud Computing) ش ابريهاي پردازروش

در اين معماري به مجموعه نودهاي اينترنت اشياء و . ذخيره سازي اطلاعات با حجم زياد ضروري است

ادغام اينترنت اشياء و پردازش . گوييممي (IOT cloud) پردازش ابري در اصطلاح ابر اينترنت اشياء

برنامه هاي جديدي كه ناشي از به كارگيري  ت.ش بزرگ بعدي در آينده اينترنت اسي نشان دهنده جهابر
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       ١٤٠٠بهار  ، ٣٣شماره دوره چهارم، سال سوم،                                     تحقيقات جديد در علوم انساني / فصلنامه ١٠٠

 
با . كندها ايجاد ميشوند مسيرهاي هيجان انگيز جديدي را روي كسب وكار و پژوهشاين مدل ايجاد مي

از . بهبود پيدا خواهد كرد استفاده از ابر اينترنت اشياء زندگي و فعاليتهاي روزمره به طور بالقوه براي همه

پردازش ابري نيز در ، دهندهاي كتابخانه اي را توسعه مياز فهرستها نيز نسل جديدي آنجا كه كتابخانه

مديريتي و پردازش ابري كارايي خدمات ، اين ميان به عنوان ابزاري مهم و حساس ظهور پيدا كرده است

كتابخانه هاي هوشمند  به كمك اينترنت اشياءگامي به سوي دهد وها را ارتقاء ميمجموعه اي در كتابخانه

  ). ٢٠١٦(هو و همكاران،  شودبرداشته مي

  

 كاربردهاي اينترنت اشياء در جهان پيرامون

، هاي هوشمندخانه از كاربردهاي اينترنت اشياء در. ارددها و صنايع مختلفي كاربرد اينترنت اشياء در حوزه 

هاي انبيمارست، سيستم حمل ونقل هوشمند، ادارات هوشمند، رع هوشمندمزا، هاي هوشمندكارخانه

ت ي اينترناربردهاكدر اين بخش تعدادي از مهمترين  هاي هوشمند را مي توان نام برد كهدانشگاه، هوشمند

  . اشياء به صورت اختصار بيان شده است

  

  صنعت پزشكي و سلامت  - 
تي خود ت سلامخواب و ديگر عادا، اء براي نظارت بر ورزشهم اكنون بسياري از مردم از اينترنت اشي

ان مانند اير لوازم جانبي در بيمارستسسوابق الكترونيكي و ، هاي پايش بيماردستگاه. كننداستفاده مي

كنند از كاربردهاي اينترنت اشياء صورت خودكار تنظيم ميسنسورهايي كه ميزان دما و رطوبت را به

يليارد دلار م ١١٧سهم مربوط به اينترنت اشيا در پزشكي به  ٢٠٢٠دهد كه تا سال ميآمارها نشان . هستند

  . خواهد رسيد

  

 هاخانه - 

 .:برخي از كاربردهاي اينترنت اشياء در خانه ها عبار تند از

 .كنندها فراهم ميرا براي خانه بهترين دما گرهايي كهها و حسترموستات مديريت انرژي: 

ر در آناليز داده و هشدار به كارب، گرهاو حس ا استفاده از دوربينآوري اطلاعات بجمع يمني:امنيت و ا

 . مواقعي كه نياز است

  

  انجام امور خانه:  - 
طور مستقل (بدون دخالت انسان) عمل كنند تا كارهايي مانند درست كردن توانند بهلوازم برقي هوشمند مي

 صورت خودكار و بر اساس آناليز رفتارهاي انساني انشيدن را بهجاروبرقي ك، خرد كردن غذا، قهوه
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  ١٠١ /    نقش اينترنت اشياء در كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني

 
خانواده در مواقعي كه لازم  ها يتواند با بررسي الگوهاي مصرف روزانه و تعيين اولويتاينترنت اشياء مي

   .صورت خودكار غذاهاي موردنياز را سفارش دهداست به

. ه وجود خواهد داشتدستگاه هوشمند در هر خانواد ٥٠٠بالغ بر  ٢٠٢٠با توجه به پيش بيني گارتنر تا سال 

تم ل به سيسهايي از منزتمايل در اتصال قسمت. توانند وضعيت خودشان را اعلام نمايندو تك تك اشياء مي

 ي كه اكثرباشد به گونه اورهاي آمريكا و كانادا متفاوت ميها در كشخانه هوشمند نسبت به ساير بخش

د صد هوشمن و در. آشپزخانه و اتاق خواب را هوشمند نمايند، ارند كه اتاق نشيمنمالكين منازل تمايل د

 .باشدحمام و فضاهاي اداري كمتر مي، گاراژ، سازي در ساير بخش ها مثل باغ

   

 
 مقايسه هوشمندسازي منازل در آمريكا و كانادا

  

 هافروشيها و خردهشركت

 وتوان به مديريت انرژي ها ميها و خرده فروشياز جمله كاربردهاي اينترنت اشياء در شركت 

 . بهبود عملكرد كاركنان نام برد، امنيت ساختمان، زيستمحيط

   

   انرژي
وتحليل ميزان استفاده با تجزيه  كند بلكهآوري ميها را جمعادهطور خودكار دتنها بهكنتورهاي هوشمند نه 

ا ژي رد و مصرف انربندي استفاده از انرژي كارآمد برسنناي براي زماگويانهسازي پيشاز انرژي به مدل

 . كنندبهينه سازي مي

  

   حمل و نقل
ندي بزمان ، كاهش سوخت مصرفي، حمل و نقل موجب تسريع در كنترل ترافيك كاربرد اينترنت اشياء در

  . بهينه در تعمير وسايل نقليه و در نهايت نجات جان بشر شده است
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  شهرها

يت ها براي مديركار شهرداري، گيردن زيرساخت شهرهاي هوشمند قرار ميدرو، اده محورهاي دسيستم

با . گيرديمنجام اها به بهترين نحو ده و اجراي قوانين و ديگر برنامهضايعات و هدر رفت بسيار آسان ش

 كت شتابانرح، لفبه فراگير شدن فناوري اينترنت اشياء و كاربردهاي گسترده آن در حوزه هاي مخت توجه

   .است به سمت اين فناوري بسيار حائز اهميت بوده و در اكثر كاربردها داراي صرفه اقتصادي

 

  
  

  مزاياي اينترنت اشياء: 
  ها:. صرفه جويي در هزينه١

ند ميان ر و هوشمعناداماينترنت اشياء مي تواند با متصل كردن اشياء و لوازم به يكديگر و ايجاد يك رابطه 

ايش زي و افز، انرزندگي مردم اثرات مثبت و موثري داشته باشد كه باعث صرفه جويي در هزينه آن ها، بر

  كارائي در محيط خانه، محل كار، سطح شهر خواهد شد. 

  

  ارتباطات:. ٢
نيز معروف  )M2M( هايي را كه به عنوان ارتباطات ماشين به ماشينارتباط بين دستگاه، اينترنت اشياء 

متر و ارآمدي كناك، دستگاه هاي فيزيكي هوشمند با شفافيت كامل، به همين دليل. كندمياست را تقويت 

  د.كننيت بيشتر به ما سرويس دهي ميكيف
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  ١٠٣ /    نقش اينترنت اشياء در كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني

 
  اتوماسيون و كنترل: . ٣

 توان حجم مي، هاي بي سيمشدن ديجيتالي آنها توسط زيرساخت به دليل اتصال اشياء به يكديگر و كنترل

باط با راري ارتبه برق دستگاه ها قادر، بدون دخالت انسان، به كار گرفت به عبارتي وسيعي از اتوماسيون را

  .بالا زمام امور را در دست گيرند توانند سر موقع و با سرعتمي يكديگر هستند و

  

  زمان: . ٤
  . به دليل وجود اينترنت اشياء زمان صرفه جويي شده بسيار بالا است

  

  وكارها: ها و كسبسازمان. ٥
  . كنددهاي كلي كسب و كار خود نظارت ميبر فراين. ١

  . تجربيات مشتري را بهبود مي بخشد. ٢

  . بهره وري كاركنان را در سازمان ها بهبود مي بخشد. ٣

  . سازدكسب و كار را ادغام و هماهنگ مي مدل هاي. ٤

  . شودبيشتري ميگردد كه باعث درآمد ي در زمينه كسب و كارها اتخاذ ميتصميم گيري بهتر. ٥

شوند مي و انرژي و پول يريت بهتر زمانمنجر به افزايش راحتي و مد، تمام كاربردها و مزاياي اينترنت اشياء

  . و در نتيجه كيفيت زندگي ما به طرز چشمگيري بهبود مي يابد

  

  هاي اينترنت اشياءالشچ
ارد ده همراه هايي را هم به اي از چالشباشد اما مجموعت اشياء داراي مزاياي چشمگيري مياگر چه اينترن

  كنيم:ها را مرور ميبرخي از اين چالش كه

  

   :امنيت. ١
 اقدامات رگونهكند كه اين سيستم علي رغم ها را از طريق شبكه به هم متصل مياينرنت اشياء دستگاهه

ي قرار ايبرجمان سشود كه كاربران در معرض مهادهد كه باعث ميمنيتي باز هم كنترل كمي ارائه ميا

  . گيرند

  

  حريم خصوصي:. ٢
رين آن كوچكت دهد كه كاربر ازوجهي را در اختيار كساني قرار مياينترنت اشياء داده هاي شخصي قابل ت 

  . گيردوصي كاربران در معرض خطر قرار مياطلاعي ندارد و حريم خص
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  پيچيدگي:. ٣
يادي زهاي فني چيدگياستقرار و نگهداري از پي ،برخي از سيستم هاي اينترنت اشياء از نظر طراحي 

  . باشدبرخوردار مي

  

  انعطاف پذيري:. ٤
نند كه كه نگرا ها هستندياء براي ادغام آن با ديگر سيستمبسياري نگران انعطاف پذيري سيستم اينترنت اش 

  . با چندين سيستم متناقض يا قفل شده مواجه شوند

  

  انطباق: . ٥
هاي يچيدگيپد كه قررات خاصي تبعيت كند ديگر فناوري ها در حوزه تجارت بايد از ماينترنت اشياء مانن

  . باشدشود كه چالش برانگيز ميچهاني مي اينترنت اشياء باعث عدم سازگاري با قوانين محلي

  

 هاي اينترنت اشياء وريفنا

فهوم اين مبنابر، ش دادهها را افزايهاي حسي دستگاهي حسگر كه قابليتهابا ظهور چشم گير فناوري

 . كندبا نظارت خودمختار گرايش پيدا مياينترنت اشياء به سمت محيط هوشمند 

 ،RFID, NFC)، باركد، حسگر هوشمند، WSNشبكه (، هايي مانند حسگر بي سيمامروزه فناوري

 . )٢٠١٥و جائو،  شو، (لي سيم كم انرژي، محاسبات ابري و غيره در اينترنت اشياء كاربرد دارندارتباطات بي

ستفاده ار گسترده اشياء به طو به عنوان هسته و پايه اينترنت. دي. ]ي. اف. سيستم آر، كه از اين ميان

  ) ٢٠١٣، لي(. شودمي

ي مبتني ي شناساييپ هاچاستفاده از ، شايد از همان ابتدا كه كوين اشتون عبارت اينترنت اشياء را پايه نهاد

ه فركانس تشخيص اشيا معمولاً به وسيل. را در ذهن داشت RFIDموسوم به هاي راديويي بر فركانس

يمتي ن قو ارزا در اين فناوري از چيپ هاي كوچك. شودشرطي براي اينترنت اشياء تلقي ميراديويي پيش 

  . گردديمرسال ايي براي چيپ هاي گيرنده ها اطلاعات ازطريق امواج راديوشود و به كمك آناستفاده مي

ر عات را دن اطلااطلاعات را تفسير كرده و با اتصال به اينترنت امكان استفاده از آ، هاي گيرندهچيپ

هاي منحصر به با توجه به قابليت RFID. كنندو براي كاربردهاي مختلف فراهم ميگستره اي عظيم 

راي بعرضه  رهمديريت زنجي، هار جمع آوري خودكار عوارض بزرگراههم اكنون به طور گسترده د، فردش

 )١٣٩٣، شود. (مفرحاستفاده مي. . . سلامت الكترونيكي و براي نظارت بر بيمار و، خرده فروشان بزرگ
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  ١٠٥ /    نقش اينترنت اشياء در كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني

 
 بي سيم)(هاي حسگر شبكه

 آنها، الان مثبه عنو. هاي حسگر استي اينترنت اشياء استفاده از شبكهمولفه كليدي ديگر در محيط ها

، موقعيت گرفتن اطلاعات درباره، وضعيت بهتر اشياء رديابي براي RFID توانند با سيستم هايمي

تركيب  هاي حسگر بالقوهحسگر معمولا از تعداد زيادي گره هاي شبكه. دما و غيره همكاري كنند، حركت

يم سهاي حسگر بي شبكه. شوندجمع آوري نتايج به كار گرفته مي هاي ويژه معمولا برايگره. اندشده

خدمات  ولت ود، كنند تا در زمينه هاي مختلفي مانند بهداشت و درمانلفي تهيه ميهاي مفيد مختداده

يست زاكتشاف محيط ، دفاع (رديابي هدف نظامي و نظارت)، زيست محيطي (امداد رساني طبيعي)

ياري در ا مسائل بسهاي حسگر بايد بشبكه، با اين حال. استفاده شوند، و غيره، سنجش زمين لرزه، خطرناك

ت و امني، اهات كوتبرخي از اين مسائل عبارتند از: محدوده ارتباط. د ارتباطات بين خود مواجه شوندمور

، اي پردازشهقابليت ، ظرفيت ذخيره سازي، در نظر گرفتن توان، تحرك، قابليت اطمينان، حريم خصوصي

 . و غيره، در دسترس بودن پهناي باند

ص و محيط خا راحي مربوط به خود را دارد (كه كاربردهامنابع و محدوديت هاي ط WSN، علاوه بر اين

   )١٣٩٥، خودكاري و قاضي مغربي. (هستند) و به شدت به اندازه ي محيط نظارت بستگي دارد

 
NFC ها  

، دارد NFCشود. بهترين كاربردي كه محسوب مي RFIDهاي يكي از پركاربردترين زير مجموعه

كنند تيباني ميپش NFCهايي كه از فناوري دستگاه. باشدباطي ميايجاد اتصال بي سيم بين دستگا هي ارت

 ن دستگاهك كرددهند كه اطلاعات موردنظر را با يك لمس با نزديآساني اين امكان را به كاربر مي به

دل بله رد و دو وسي در اصل اطلاعات به صورت كد شده بين. ارسال و يا مبادله كنند، خود به دستگاه ديگر

  .مي شود

مواج ادهد تا به گجتي ديگر يك گجت امكان مي ساخته شده كه به RFIDبر اساس  NFC تكنولوژي

  . ها انجام شودعمليات مشخصي بين آن، راديويي ارسال كند و پس از شناسايي يكديگر

. باشدتي متر ميسان ١٢ كند و بيشترين مسافت براي استفاده از آناوري فقط در فاصله محدودي كار ميفن

ي واستفادهتوان از سولي به كمك اين محدوديت مي. البته شايد محدوديت درهر زمينه اي ناخوشايند باشد

ه اتصال ب توان فاصله يهم چنين مي. افراد شياد و دريافت اطلاعات غيرمحاز توسط ديگران جلوگيري كرد

   )١٣٩٣، مفرح. (دستگاه ديگر را در برنامه ي ارئه شده كم كرد

  

  آدرس دهي
پاراديم اينترنت اشياء در حال گذر اينترنت به ، WIFIو  RFIDهاي بي سيم مانند  با توجه به فناوري

، در حالي كه تكامل اينترنت منجر به اتصال بي سابقه مردم شده است. اينترنت آينده كاملا يكپارچه است

اين زمينه توانايي منحصر به در . روند جاري منجر به اتصال اشياء براي ايجاد محيط هاي هوشمند مي شود
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تعداد ، از آنجا كه اجازه آدرس دهي منحصر به فرد. فرد اشياء براي موفقيت اينترنت اشياء حياتي است

و ، ماندگاري، قابليت اطمينان، منحصر به فردي. زيادي از ابزارها و كنترل آنها از طريق اينترنت را مي دهد

. اتي مربوط به ايجاد يك طرح منحصر به فرد آدرس دهي استهاي حينشان دهنده ويژگي، مقياس پذيري

 معمولا .به طور وسيعي آدرس دهي شود IPv4شناسايي منحصر به فرد اشياء ممكن است به وسيله 

 ه.شناسايي شوند نه به صورت جداگان توانند از نظر جغرافياييميگروهي از ابزارهاي حسي هم جنس 

IPv6 تواند برخي از مشكلات شناسايي ابزارها را كاهش دهد و انتظار هاي تحرك خود ميبا ويژگي

  .)١٣٩٥، خودكاري و قاضي مغربي( رود نقش مهمي در اين زمينه ايفا كندمي

  

 هاضرورت اينترنت اشياء در كتابخانه

 اياپذير برتناب نتوسعه و گستترش كتابخانه هوشمند روندي اج، با ظهور اينترنت اشياء و سياره هوشمند

اطلاعات و ارتباطات  هايپيشرفت فناوري بيان ديگر امروزه به. )٢٠١٤، ها است (دو ليانگ و ليوكتابخانه

 يه اي سازر رايانبعد از يك دوره تمركز ب. ها نيز تاثيرگذار استو اين پديده بر كتابخانه، سريع است

ز ايكي . اجه هستيمهاي موبايل مو با تمركز بر رسانه هاي اجتماعي و فناوري ٢١شروع قرن ، كتابخانه ها

 به، ها استبالقوه چالش بزرگي براي كتابخانهبه صورت  هاي اخير كهجذاب ترين مفاهيم در سال

ا نيازهاي مطابق ب فناوري مسئله كاربرد بالقوه اين، در سالهاي اخير. كارگيري فناوري اينترنت اشياء مي باشد

هاي انجمن است و به موضوع مورد علاقهمتعددي بررسي شده  بين المللي هايدر كنفرانس، كتابخانه

ها و متعاقب آن نهدي از اينترنت اشياء در كتابخا). با بهره من٢٠١٥كتابداري تبديل شده است (ووجيك، 

قيق ع و دي درست، سريها در زمان واقعي، كاربران از توانايي تصميم گيردهي دادهقابليت گزارش 

  . شوندبرخوردار مي

. ده مي آينتابخانروش سنتي هنوز رويكردي زنده است و كاربران همچنان به ك، اگرچه در دنياي ديجيتال 

كه  فشاريسنسورهاي پد. كاربردهاي اينترنت اشياء در كتابخانه به صورت ملموس قابل مشاهده است

است  دهشكيل تش صفحه اي نازك با سنسور پد فشاري با قابليت واي فاي كه متصل به واحد پردازش است

ي كه ود تا جايشوهاي مخصوص ثبت ميكاربر در راهر كند. حركات مكرركه سيستم را كنترل و ثبت مي

پد  سنسور. ديش داها از مجموعه ركوردها را مي توان براي ارائه اطلاعات كافي افزامجموعه اي از كتاب

هاي خانهكتاب از دست دادن انرژي در تواند به سيستم انرژي براي به حداقل رساندنفشار هم چنين مي

 وهاي مجتمع كم قدرت هاي تكنولوژيكي اخير در محيطرفتهمچنين پيش. دانشگاهي متصل شود

احساسي  ربردهايمينياتوري قدرت كم براي استفاده در كا با هزينه كم و دستگاههاي، ارتباطات بي سيم

ه حسگر ز يك شبكاقابليت استفاده ، از اين عوامل تركيبي. دهدرا به طور موثر در دسترس قرار ميجزيي 

تشار ل و انتجزيه و تحلي، پردازش، كه شامل تعداد زيادي سنسور هوشمند است كه قادر به جمع آوري

   )٢٠١٦، كامنگ و ني(گيرد يط هاي مختلف هستند را به كار ميارزشمند اطلاعات جمع آوري شده در مح
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  ١٠٧ /    نقش اينترنت اشياء در كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني

 
  كتابخانه زاي كليدي اينترنت اشياء در اج 

  آينه سحرآميز
كامپيوترها را  افراد و تشكيل شده است كه تعامل بين WIFIحسگر با قابليت ، آينه سحرآميز از دوربين

و  ات منابعمحتوي مرور، تواند براي انواع اطلاعات مانند شناسايي موقعيتاين فناوري مي. آوردفراهم مي

ن سيستم شود و ايكاربران در پايگاه داده ذخيره مي همچنين اطلاعات مرور. موارد مشابه به كار رود

آورد يمراهم فرابط هاي كاربري شهودي  هاي پيشرفته برايامكانات لازم براي استفاده روزانه و روش

د جيتالي ماننآينه سحرآميز از دو قسمت تشكيل شده است: صفر دي، ). در اين مدل٢٠١٦(نگ و نيكام، 

ين عرض دوربدارد و در ميوقتي كاربري كتابي را بر م. ار حسگر مانند وب كممانيتور كامپيوتر و يك ابز

مورد ت طلاعاادهد دوربين شروع به عكس گرفتن از كتاب مي كند و الگوريتم موجود در سيستم قرار مي

ر ت نتايج دصوره كند و اطلاعات مورد نياز و متناسب با درخواست كاربر بدرخواست كاربر را رديابي مي

  . شودينه نشان داده ميآ

 
  حسگر لايه اي تحت فشار

شود و به واحد پردازش وصل مي WIFI اين صفحه از يك ورق نازك تشكيل شده است كه با فناوري

ط ضب، بزاراين ا هاي متوالي كاربر در راهروهاي كتابخانه مجهز بهقدم. سيستم را كنترل و ضبط مي كند

ت فشار ر پد تحهمچنين حسگ. با نياز كاربر به او ارائه خواهد شددر نتيجه خدمات متناسب . خواهد شد

ادي، ه، عليدعرب، اشرف زاد(براي جلوگيري از اتلاف آن نيز به كار رود تواند به سيستم انرژي مي

فحه ص. ته اندزير زمين در راهروها قرارگرف، هاي حسگريك ورقه نازكي از صفحه، در اين مدل. )١٣٩٥

شده  اطلاعات ضبط، سيمكنند و از طريق شبكه حسگرهاي بيكاربران را ضبط ميهاي كاغذي حركت 

نده أمين كنتها و دستگاه هاي هاي روشنايي و يا فني جلوي حباب اگر هيچ حركت. شودنمايش داده مي

 . براي صرفه جويي در انرژي در حالت خاموش مي مانند، انرژي اتفاق نيفتد

  

   (WSN)هاي حسگر بي سيمشبكه
هاي به عنوان مثال شبكه. باشدسيم ميها، شبكه حسگر بياينترنت اشياء در كتابخانهيكي از اجزاي كليدي 

تواند با سيستم شناسايي فركانس راديويي براي رديابي بهتر اشياء همكاري كرده و سيم ميحسگر بي

شبكه . رده و گزارش دهداطلاعات مربوط به موقعيت يك شيء و غيره را به صورت دقيق تري به دست آو

حسگر به طور معمول از تعداد زيادي نود حسگر تشكيل شده كه اين نودهاي حسگر با استفاده از يك 

تجزيه و تحليل ، سازند تا به پردازشرتباط هستند و مجموعه را قادر ميشبكه حسگر با يكديگر در ا

اين مدل سيستم پردازش ابري به دو  در. )٢٠١٦، نگ و نيكام(هاي مختلف بپردازد اطلاعات در محيط

در  اين دو قسمت با يكديگر از طريق شبكه اينترنت. قسمت تقسيم شده است: قسمت كاربر و قسمت ابر

، انواع كامپيوترها، باشدكامل يك محيط مجازي سازي شده مي در قسمت ابري كه به طور. ارتباط هستند
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قسمت كاربر . وجود دارند، ازش ابري را ارائه مي دهندسرورها و سيستم هاي ذخيره داده كه خدمات پرد

 . قسمتي است كه كاربر كامپيوتر در آن قرار دارد

 
 هارگيري اينترنت اشياء در كتابخانهاثرات به كا

  . دسترسي به منابع كتابخانه ١
. دراهم سازع را فتواند دسترسي براي منابمي، كتابخانه با تهيه كردن كارت مجازي كتابخانه براي اعضا

 برنامه، نيازش براي مكان يابي منابع مورد، كندرسي پيدا ميه فهرست كتابخانه دستزماني كه كاربر ب

ليت اين قاب. سازدياي كتابخانه را براي او فراهم منقشه راهنم، كاربردي نصب شده بر روي موبايل كاربر

. ردفراهم آو نيز، نسايت هايي مانند آمازوهمچنين قادر است اطلاعات اضافي در مورد منابع با اتصال به 

ده و آن بخانه آمه كتاببنابراين كاربر مي تواند به اطلاعات مورد نيازش دست پيدا كند بدون اينكه لزوماً 

  . )٢٠١٥، (ماسيسمنبع را به امانت ببرد 

  

  مديريت مجموعه. ٢
با . رائه دهنداتا خدمات مجازي  قادرند، در هر منبع دارند RFIDمجموعه كتابخانه اي كه برچسب هاي 

تواند بسيار ساده و خوب سيستم گردش منابع و مجموعه مي،  RFIDاستفاده از فناوري اينترنت اشياء و

ينكه اان بدون كاربر اينترنت اشياء قادر است به كاربران تازه هاي كتاب را اطلاع رساني كند و. عمل كند

فناوري  فاده ازهمچنين با است. ردنيازشان دسترسي پيدا كنندبه منبع مو، در صف امانت كتاب بايستند

ربر اي يك كاها و جستجوهجيتال هوشمند را متناسب با امانتاينترنت اشياء مي توان محتواي قفسه هاي دي

  . )٢٠١٥، ماسيسارتقاء داد (

 
 سواد اطلاعاتي. ٣

. اهي بدهدنها آگآمنابع و خدمات به  شود تا در موردبه مراجعان تازه وارد پيشنهاد ميسواد اطلاعاتي 

. يايدبتابخانه ككمك  تواند با مهيا نمودن راهنماي مجازي كتابخانه بهينترنت اشياء در اين مورد نيز ميا

ران از اربه ككزماني . سيم دارندهايي مانند ابزار بيچراغ، ها در قسمتهاي مختلف كتابخانهكتابخانه

ي يا ديدار هاي كاربردي نصب شده در تلفن همراهشان توضيحاتبرنامه ،كنندقسمتهاي مختلف ديدن مي

ستفاده اتوان از آن بخش تابخانه مي دهد و اينكه چگونه ميشنيداري بيشتري در مورد آن قسمت از ك

هاي ند نسخهقسمتهاي خاص كتابخانه مانتواند خدمات ارزشمندي از اين تور مجازي مي. سودمندي برد

مراه ها روي تلفن هبا مهيا كردن فرمت ديجيتالي از آن، هايي كه ورود به آنها ممنوع استخطي و يا قسمت

  )٢١٠٥، ماسيس(فراهم آورد 
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 . خدمات پيشنهادي به كاربران كتابخانه٤

ي به ات مناسبشنهادپي، تواند با استفاده از داده هاي مراجعان و تاريخچه جستجوي آنهااينترنت اشياء مي

ه د دارد كان وجوپردازد اين امكي در مورد پژوهش خود به جستجو ميزماني كه محقق، ئه دهدكاربران ارا

تابخانه كدوم به  ي دفعهحتي زماني كه كاربري برا. ديگر منابع مورد علاقه و مورد نيازش به او پيشنهاد شود

، ستهلاقه او ورد عمعي و اينترنت اشياء مي تواند به كاربر در مورد تازه هايي كه در حوزه موضو، مي رود

  . )٢٠١٥، كند (ماسيساطلاع رساني 

  

  خدمات مبتني بر مكان:. ٥
د كرده ش ايجايك فهرست مورد علاقه اش را با استفاده از حساب كاربري ا، اگر كاربري در كتابخانه

ه قفسه بد او را واهد بوخاينترنت اشياء قادر ، زماني كه در كتابخانه قدم مي زند، باشد (از منزل يا اداره)

 ءاينترنت اشيا .هدايت كند، كتابخانه اي كه كتابهاي مورد نيازش در حوزه موضوعي مورد علاقه اش است

چاپگرها و  ،اتاق بحث، وضعيت دسترسي به قرائت خانه (سالن مطالعه)، حتي قادر است براي كاربران

ه وو نح ت ساعات شلوغ و خلوتكامپيوترهاي جستجو را مشخص سازد كه اين كار را با نمايش وضعي

سازد يمشخص م، هاي كاربردي نصب شده در تلفن همراه كاربراندسترسي به آنها از طريق برنامه

  . )٢٠١٥ماسيس (

 
  مديريت اسباب يا وسيله ها در كتابخانه. ٦

ه جويي هت صرفها در جان در مديريت بهتر اسباب و وسيلهها و كاربرانشتواند به كتابخانهاينترنت اشياء مي

ربران و نه كا دارانه نه كتابها هستند ككه بسياري از وسايل در كتابخانه چرا. در انرژي نيز كمك برساند

ستفاده طالعه ااز يك ميز جهت متصور كنيد كاربري كه . توانند كنترلي بر روي آنها داشته باشندنمي

نترل خود در بياورد كرا به  WIFI، نور، هويه هوات، كند با استفاده از فناوري اينترنت اشياء قادر استمي

  . )٢٠١٥، (ماسيس

  كاربردهاي اينترنت اشياء در كتابخانه مي توان به موارد زير اشاره كرد: 

  ــ كنترل موجودي

  ــ ثبت نام و انتشار كارت و پرداخت هزينه به صورت موبايلي

  ــ دسترسي و احراز هويت

  و فاصله دسترسي و پيدا كردن راهــ بررسي وضعيت آب و هوايي محل 

  ــ مراجعه موبايلي

  ــ در دسترس بودن منابع به صورت فيزيكي و ديچيتالي

 IOT) ويژگي هاي فعال/ بهبود يافته توسط ساير سيستم هاي فعال(ــ كتاب هوشمند 

  ــ بازي و واقعيت افزوده
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  ــ يادگيري مبتني بر شي

 (OCLC, 2015)ــ فناوري كمكي 

 
  هاآينده اينترنت اشياء در كتابخانهري و گينتيجه

ه كم پيوندد چنانكييشتري در زمان كم تري به وقوع مانجام كارها با سرعت ب، هاامروزه با گسترش فناوري

. ده استا بدل شهها و سازمان دهي به مزيتي رقابتي در بين شركتشدن زمان انجام كار و سرعت پاسخ  تر

م در انجا بخشي بايست براي حضور چشم گير در اين عرصه به سرعتاتي نيز ميها و مراكز اطلاعكتابخانه

ب ود را كسعين خكار و كم تر كردن زمان پاسخ دهي به مراجعين بپردازند تا بتوانند رضايت خاطر مراج

  . نمايند

زيكي و هاي فيت وجوديمها كه در آن از طريق پيوند اشياء و ده اي از اين فناوري در كتابخانهپيش بيني آين

دور از ، كنديو خدمات گسترده را امكان پذير مهاي كاربردي توسعه نسل جديدي از برنامه، ديجيتالي

بران د تا كاربديل كنهاي هوشمند تهاي كتابخانه را به ساختمانتواند ساختماناشياء مياينترنت . ذهن نيست

ناسب به طي ماي ارتبابزارهلاعات مورد نيازشان را با ابتوانند با اشياي مختلف در كتابخانه تعامل داشته و اط

ين زي ابا پياده سا هاي اوليه در اين زمينه بالاست اماالبته سرمايه گذاري د.صورت مجازي دريافت نماين

  . توان در وقت و هزينه صرفه جويي كردفناوري و استفاده بلند مدت مي

ملاحظات زير  نند بايدكفاده اينكه از فناوري اينترنت اشياء است در پايان ذكر اين نكته كه كتابخانه ها قبل از

 . را در نظر بگيرند را نبايد فراموش كرد

 . ــ امنيت و شخصي بودن اطلاعات مراجعان كه ممكن است هك شوند

  .و زمان نسانيانيروي ، ــ هزينه سرمايه گذاري براي تكنولوژي اينترنت اشيا با در نظر گرفتن بودجه

 . آموزش نيروي انساني و كتابدارانــ 

ه صورت بتابخانه از ك و مهم ترين و اساسي ترين موضوعي كه با استفاده از اين فناوري به طور حتم استفاده

 . را بايد خاطر نشان كرد فيزيكي كاهش مي يابد

نيت ص امصوخها با در نظر گرفتن ملاحظاتي در كتابخانه، از آنجا كه اين فناوري بسيار جوان است

مكانات ردن اكفراهم ، اطلاعات كاربران و دادن اطلاعات مورد نياز در جهت حفظ و امنيت اطلاعاتشان

 اء را درت اشيهاي لازم قادر خواهند بود تا اينترنلازم براي كتابداران و زير ساخت هايجهت آموزش

 . آينده ي نزديك بيشتر مورد بهر ه برداري قرار دهند
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  مآخذفهرست منابع و 

م خصوصي در امنيت و حري". ١٣٩٤حميد رضا (، خوش اخلاق، عاطفه، پور خليلي، حميد رضا، اركيان ــ

 ٣٥-١٣. ص، )٩(٢، امنيت فضاي توليد و تبادل اطلاعات. "اينترنت اشياء

ت بندي اولوي". )١٣٩٥محمدرضا (، اكبري جوكار، حسين، صفري، علي، محقر، روح االله، ــ قاسمي

ت مديري. "ايدارپناوري اينترنت اشياء در بخش بهداشت و درمان ايران: محركي براي توسعة كاربردهاي ف

  ١٧٦-١٥٥. ص، )٢٦(١، فناوري اطلاعات

خانه ها پيرامون محيط هوشمند سازي كتاب". )١٣٩٥رقيه (، عليپور، فاطمه، صدرا، ليلا، ــ اصغري هينه آباد

  . مشاوران شهر هوشمند شركت، اولين كنفرانس ملي شهر هوشمند. "شهري

دمات ابري و اينترنت ختبيين ضرورت يكپارچگي  ". )١٣٩٥( سعيد، و قاضي مغربي، حوريه، خودكاري -

، عاتري اطلاكنفرانس بين المللي مهندسي كامپيوتر و فناو. "اشياء با رويكرد تضمين كيفيت سرويس

  دبيرخانه دايمي كنفرانس

علمي مهندسي  نخستين همايش. "هاها و چالشتصاشياء؛ فراينترنت ". )١٣٩٥بهديس (، سلطاني -

  دانشگاه علمي و كاربردي استانداري قم، علوم كامپيوتر و فناوري اطلاعات، كامپيوتر

ررسي نقش ب". )١٣٩٥نير (، ترقي خواه ديلمقاني، حبيب، كمرخاني، مهدي، دريايي، مجيد، شيرزاد -

عاملي ازيابي تللي ب. اولين كنفرانس بين الم"عات كتابخانه ايهاي بازيابي اطلااينترنت اشياء در سيستم

  پرديس بين المللي كيش ،:دانشگاه تهران، اطلاعات

اينترنت اشياء راه حلي جديد در  ")١٣٩٥(امير، عليدادي، حسين، اشرف زاده، سعيدرضا، عرب -

-١. ص، تهران، ري اطلاعاتكنفرانس بين المللي مهندسي كامپيوتر و فناو. "هوشمندسازي جهان پيرامون 

١٤ 

 نگاهي به آينده ي وهاي اينترنت اشياء كاربردها و چالش، هابررسي فناوري". )١٣٩٣حميد (، مفرح -

  ريهبت حيددانشگاه تر، اولين همايش ملي فناوري و مديريت دانش با محوريت اقتصاد مقاومتي. "آن
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